«'pomaacbka napTucunauis, napTHEpPCTBO Ta AOBipa AK pyLwii BCe6iYHOro po3BuUTKY
rpomagn»

Mpo fAKy KpaiHy naeTbca?

«Marno xmo npasHe 6pamu yyacmb y po3ensdi numaHb dobpobymy cycninbcmea, ma U
Moxriueocmel makoi ydacmi npedcmaesnsemscsi Hebazamo.

Lo yyacmi e nonimuui 4rieHie makozao cycrninbcmea nidwmosexye He cegidoMicmb
KoniekmueHux uineu, a abo Kopucmsb, abo 3anexHe cmaHosuwie.

lNonynspHicmb couyianbHO-KyribmypHUX acouiayiti Hegesnuka. IHOugidyarnbHa MOBOXHICMb
3aMiHsie Oy X CHYXIHHS Cycrinbcmay.

Kopynuis cnpulmaembcsi 5K WOCb HOPMasilbHe Hagimb caMuMu rofimukamu, SKi
0eMOoHCcMpyromb YUHIYHE cmagsieHHsI 00 OeMOoKpamu4yHUX NpuHyUnie.

Komnpomicu po3uiHrtombcsi 0OHO3Ha4YHO He2amueHo.

3akoHU (Ha odHocmalHe repeKoHaHHsl) ICHyromb O moe2o, wob iX nopywyesamu;
8o0Ho4yac rnoborrwyucb 6e33aKkoHHS 3 60Ky I[Hwux, odu eumMazaromb MOCUMEHHS
oucyunmniHu.

lNompanuswu 8 yro cucmemy 83aeMorios’s3aHux NOPOYHUX Kirl, MPakmMu4yHoO KOXXeH 8id4yeae
cebe ob'ekmom ekcrinyamauii, 6e3cunum i HewacHUM.

3eaxkarouu Ha eci nepesniyeHi ocobsiugocmi, Hagpsi0 YU 00800UMbLCS Ou8y8amucs Momy, Wo
npedcmasHuybKe npaesiiHHa mym He Hacmifbku eghekmueHe, siK y KpaiHax 3 6inbw
PO3BUHEHOIO KyIbMYypPOK 2pOMadsTHCbKOCMI».

OuBHO, ane Li croBa HanucaHi He Npo cyyacHy Ykpainy. Miaetbca npo nisaeHHi perionu Itanii
80-x pokiB (gocnigkeHHs [. lNambertTi). L BigHOCHO cnabopoO3BUHEHI perioHn, ae
Koonepawisi He BUHMKana, He3BaXkartoum Ha KONIEKTUBHUN iHTepecC B Hin, ae 6ynu B aediuymTi
UMBINbHI  Tpaguuil B3aemogii Ta AOBipW, NPOTUCTaBMEHi MNIBHIYHMM perioHam, LWo
BiAPI3HAETLCA POMAASAHCBHKOIO aKTMBHICTIO Ta ydacTio Jiogen Yy BUPILLEHHI CycninbHUX
npobnem.

Y MiBHIYHMX perioHax rpoMagsHn: «... 3arydyeHi 00 supiweHHs1 nybnidyHux rnpobrem, a He Ao
nampoH-KilieHMCbKUX 8i0HOCUH' | He 00 rnepcoHarsicmcbKoi MoaimuKu.

JltoOu dosipsitomb 0OUH OOHOMY, pPO3pPaxos8yr4Yu Ha me, Wo 86ci MoeoduUMUMYMmMbCs
crpasednnueo ma 3aKOHOCITYXHSIHO.

Y makux pezioHax nidepu 8UpPI3HAMbCS 8IOHOCHOK 4YecHicmi. BoHu g8ipsimb y HapodHe
npaersiHHs, B8OHU CXUlbHI 8cmyrnamu 'y KOMMApoMicu 3i ceoiMu  nosimuyHuUMu
CyrnpomugHuUKamu.

| psidosi epomadsiHu, i nidepu npuldmarome mym ymosu pigHocmi. CouiaribHO-rMoaimuyYHi
CMpPYyKmMypu opeaHi3o08aHi 20pU30HmMarnbHO, a He iepapxidHo. Y crinbHOmMax makoao pooy
UiHyrombcs conidapHicmb, 2poMadsiHCmeo, criepobimHuUYmaeo i YecHicme.

1 MaTpOH-KNIEHTCbKI BIAHOCMHM — CTillKa cMcTeMa Ha nepwuilt nornag A06poBIbHUX, HE MPUMYCOBUX BiAHOCUH

cy6'eKTiB, WO HanexaTb A0 Pi3HUX piBHIB iepapxii (NaTpoH — A0 BMLWIOrO, KNIEHT — [0 HUXKYOro), AKi MaloTb Pi3Hi
pecypCHi MOXANBOCTI.



YnpaeniHHs 30ilicCHEMbCS €eheKMUBHO.

BigMiHHICTb Y couianbHO-NOMNITUYHOMY Ta couianbHO-EKOHOMIYHOMY PO3BUTKY perioHiB ITanil
cnpsimyBana iHTepec couianbHMX BYEHUX Ha npobremy AoBipu K Bipy y Onara, wo
NopoaXytTbCs koonepauieto. 3a iHiuiaTmeoto [iero MNambetTi, Bigomoro pocnigHuka
iTanincekoi macii, y 1985-86 pokax y KiHrc-konegxi (Kembpugx) nponwna H13ka cemiHapis
i3 npobnemun gosipu. Lis nogis no3Haumna 3apoaXeHHs ocobnmBoro iHTepecy Ao couianbHuxX
Teopin OOBIpU i MOBHICTIO 3MiHMNA CTaBMEHHS BYEHUX OO0 Uboro ¢peHomeHy. [osipa
nepecTtana 3fgaBaTuCA XOd | NPaKTUYHO BaXKNMBUM, ane NpocTUM i CamO0YeBUOHUM SABULLLEM,
LLIO HEe BMMarae KoHuenTyanisauil i TeopeTusyBaHHS.

3Ha4yeHHs JoBipu y cycninbCcTBi

Hoeipa — ue ncuxonoriyHa Ta couionoriyHa KaTeropis, sika O3Hayae BIEBHEHICTb Y
NOPSAHOCTI, 4OOPO3NYNMBOCTI Ta KOMMETEHTHOCTI iHWOI ocobu, 06’eKkTa YU mxepena nogin.
[oBipa gonomarae Ham 6ygyBaTi 340POBiI Ta rAPMOHINHI BiGHOCUHU 3 OTOYEHHSAM, a TaKoX
BigYyBaTU NIATPUMKY Ta 3PO3YMIHHS.

Mig doeipyumu 8iOHOCUHaMu PO3yMitOTb BiOKPUTI, NO3UTUBHI B3AEMUHM MiX NMOAbMMU, LLO
I'PYHTYIOTbCS Ha BMNEBHEHOCTI B MOPSAHOCTI Ta 4OOPO3NYNIMBOCTI iHLWOI JIIOANHK, 3 KOO
CTOPOHa, sika AoBipsie, nepebyBae B NEBHMX NOMITUKO-KOMYHIKALiMHMUX BifHOCUMHAX.

JdoBipa MOXe MaTuM pPi3HOMaHITHUA XapakTep, 30Kpema OocobuCTUr, MONITUYHUMN,
€KOHOMIYHUNA.

O3Hakoto 0cobuCcTOoi AOBIpK € BiABEPTICTb, FOTOBHICTb AiNUTUCH iHbOpMaLUiE TOLLO.

[loBipa 3 nornagy couionoril — Le Baxnunea couianbHa YeCcHOTa, sika BNSIMBaE Ha AKiCTb Ta
eEeKTUBHICTb B3aEMOAII MiXK NMoAbMU, rpynamMmu, iHCTUTYLISSIMU Ta CYCMifIbCTBOM B LifIOMY.
[oBipa BM3Ha4ae CTyniHb BNEBHEHOCTi B YECHOCTi, A40OPO3MYNIMBOCTiI Ta KOMMNETEHTHOCTI
iHLLIOI CTOPOHM, a TaKOX rOTOBHICTb pU3MKyBaTU, chiBnpauBaTu, inutuca iHopmaduiero Ta
pecypcamu. lNonitnyHa foBipa nepeabadae roTOBHICTb enekToparty generysatu BnagHi
NMOBHOBaXEHHSI NEBHOMY NOMITUYHOMY CYB’EKTY.

Came pgoBipa Bu3Havae BcebidyHMM nporpec cycninbcTBa.

[oBipa € OOHMM 3 HaMBaXIMBILLIMX YMHHUKIB 3pOCTaHHA [06pobyTy cycninbCcTBa, MOro
NONITUYHOrO PO3BUTKY, OCKISTIbKM (PAKTUYHO KOXHAa yroga Mae enemMeHT AoBipu, 0cobnmneo
AOBroTepmiHoBa yroga.

[osipa cnpusie cnisnpadi, agXe 4uMm BuLLEe piBEHb OOBIPU Yy CYCMiNbCTBI, TUM BULLE
MMOBIPHICTb cniBnpadi.

[oBeneHo, LWo KpaiHu, siki MaoTb BUCOKUIA piBEHb JOBIPU, PO3BMBAOTHCS KpaLle, HiX KpaiHu
3 HU3bKMM pIBHEM JOBIpU. YCi cdhepun XUTTS CycninbCTBa — €KOHOMiKa, NoniTuka, NnpaBo —
PYHKLIOHYIOTb BiNbl NPOAYKTMBHO, 3 BiNbLUOK KOPUCTIO AN1S YIIEHIB CyCninbCTBa.

YoMy napTtHepcTBO Ta CRIBpOGITHUUTBO 36aradyye BCiX Y4YaCHUKIB: BUCHOBKWU
€KOHOMIi4YHOI Teopil irop

Mepuwi igel, Wo HaBOAATb Ha AYMKY MPO BaXMMBICTb AO0BIPU AN151 PO3YMIHHSA Ta NOSICHEHHS
Pi3HOMaHITHOCTI NPOSABIB COLiaNbHOro XUTTA, 3'ABUIIUCA B paMKax €KOHOMIYHOI Teopin irop.
Ak BiZOMO, B OCHOBI €KOHOMIYHUX MoAeren InexuTb NpunyLeHHs npo Te, Wo nwgu
pauioHanbHO BMOMpalTb 3acobu Ans OOCArHEHHsI CBOIX Uinen. PauioHanbHiCTb BUGOpyY
O3Hayae, WO ngrHa po3UiHIoE pi3Hi ansTepHaTUBKM Ail 3 nornaay BuTpart, HagbaHb i pu3uky,
i obupae Ton BapiaHT A4in, KUK 34a€TbCs i1 ONTUMaNbHUM.



CouianbHi agunemMun — Le cknagHi cutyauii, y Akux niogu 3MmyLleHi obmpatn mMixk BnacHUMK
MUTTEBUMW HAMKpaLLUMK iHTepecamu i HarkpalLnMMn iHTepecaMmu rpynu, Kyam BOHU BXOOATb
pas3oMm 3 iHWKuMK. TobTo, Taki CUTyaUii XapakTepu3yTbCA NPOTUPIYYSM MK MPUBATHUMK Ta
KONEeKTUBHUMU iHTepecaMn. [InneMmmn BUHUKAKTb, KOMNW BCi YNEHU rpynu 4iloTb, BUXOAAYUM 3
ocobuCTUX iHTepeciB, cnodiBatoymch, WO iHWi (abo BinbLWiCTb 3 HUX) AIATUMYTbL, BUXOOAYN 3
KONEKTUBHUX iHTepeciB. Y pesynbTari, Konu mMamxe BCi NIOAN iITHOPYIOTb CNifbHI iHTepecH,
KOXXHOMY OKpPeMOo CTae LWe ripwe. N'ymopuctu oxpectunu Lo BCiM 3HANOMY CUTyaLilo Tak:
«XOTINN SK KpaLle, a BUMLLSO SK 3aBXau».

«[dunema yB'a3HeHoOro». Bneple yBara 0o npobnemun ooBipn 9K OCHOBI B3aEMOBUIiAHOMO
cniBpobiTHMUTBA BUHMKNA Mig Yac cnpob NOSICHUTM Pi3Hi couianbHi cUTyauii 3a 4OMNOMOro
«aunemMu yB'a3HeHoroy, HanbinbLu BigOMOI Moaeni B3aemogii B Teopii irop. KnacuyHa Bepcia
L€l rpm Taka.

[Boe nogen ckoinm 3novnH, Bynn 3atpMmadi i NOMiILLEeHi B pi3Hi kKamepu, Wob BUKIHOYNTK
BCSIKE CNIfIKyBaHHA MiXK HUMMK. [ns Toro wob 3Mycutn ix 3i3HaTuCSA, iM (KOXXHOMY OKPEMO)
3anponoHyBanun Tpu BapiaHTu: 1) SKLWO OOWH 3 Bac 3i3HAETbCS, a APYIMIA Hi, TO TOro, KU1
3i3HaeTbCs, BUNYCTATb Ha BOMO, a APYrMin OTpUMae AEB'ATb POKIiB; 2) sKWwo BM obuasa
3i3HaeTecs, BU OTPUMAETe Mo N'ATb POKIB KOXeH; 3) AKLLO0 BM 060€ He 3i3HaeTecd, To obnasa
OTpPUMaEeTe Mo ABa POKM.

Halikpawmin BapiaHT gnsi o6ox yB'a3HeHUX (TOOTO Onsi Takoi eneMeHTapHOI couianbHoi
cucTemu B Linomy) —mos4yatu. Came B LibOMY BUNAAKY BOHU B CyMi OTPUMaAOTb YHOTUPU POKM.
Ane «moB4aTn» — gyxe HebeaneyHa cTparteria AN KOXXHOro yB'A3HEHOro OKPEMO, agxe Y
pasi 3i3HaHHA napTHepa BiH OTpUMae MakcumarnbHuU ons cebe TepmiH — aeB'aTb pokiB. 3
nornsay yB's3HEHOro MakCcuMarnbHY BUrogy BiH OTpUMaE, SKLWO 3i3HAETLCS, a HanapHWK — Hi.
HaBiTb SAKWO CNiNbHKK i 3i3HAETbCA, TO M Y UbOMY BUNAAKy TEPMiIH Oyoe MeHWuM — N'aTb
pokiB. TakuM YMHOM, ONA KOXHOMO YB'I3HEHONO OKPEMO BUMiQHO 3i3HATUCS, WO BOHW i
pobnate. A AndA couianbHOI CUCTEMM B LINOMY, sika CKnagaeTbCs TyT 3 [BOX OCib, ue
Hauripwunim pesynestar — y CyMi 4eCATb POKIB YB'A3HEHHS.

«[dunema yB'a3HeHOro» Tak 6uv i 3anuwmnacsa NPocTo TEOPETUYHOI rPoto, kbW couiarnbHi
BYEHI HE NOMITUNN, WO BiNbLUICTb NMOACBKUX B3AEMOiN MatoTb TOM Xe xapakTtep. Y baratbox
NIOOCBKMX B3aEMOLIAX TXHIN pe3ynbTar 3anexuTb Bif TOro, Wo BYNHUTE napTHep. [Npn ubomy
He 3aBXAW € rapaHTii Wwon[o Aii napTHepa, TO6TO He 3aBXau Moro Ail MoXxHa nepeabdbayntu.
Yomy ue BiabyBaeTbca?

CyTb couianbHMX B3aemMogin, 3 norngay couionora, nonsirae B TOMy, WO ftogn obMiHIOTbCA
pecypcammn abo npaBamu Ha KOHTpPOnb pecypciB. Pecypcu B couionoridHOMy pO3yMiHHi,
Haragaemo, — e He TiflbKM MaTtepianbHi pecypcu 4m rnocnyru, a n yce Te, WO LiHYETbCA
noabMu — 3400PO0B'A, XKUTTS, iHopMauid, NigTpUMKa TOLLO.

Yomy X y B3aemogil nogen pesynstar Ans 0OgHOro napTHepa 3anexuTb Bif TOoro, sk giaTume
iHWK napTHep? No-nepwe, ToOMy, WO B3aeMogil po3TarHyTi y vyaci. OanH napTHep Biggae
iHWOMY cBOI pecypcu abo npaBO KOHTPOMBATW iX, a 9K pO3nopsauTbCs HUMWU iHLIWN
napTHep, He 3aBXau BiagoMO. Bu BiggaeTe npaBo KOHTPONOBATM Balli 3a0LLagXeHHs1 6aHKy,
a pesynberat Oyae BigOMUN TiNbKKU MOTIM, i Le 3aneXuTb Bif TOro, K po3nopsaaMTbCs Ballnmm
rpowmnma 6GaHk. MNo-gpyre, HaBiTb SKWO NapTHEpP BiAMOBIAAE Ai€lo Bigpa3y, BU He 3aBxau
MOXeTe OUIHUTU AKICTb pecypciB, SKi Bam Bigaae naptHep. Hanpuknag, Bu MiHAETe rpoLli Ha
TOBap, a AKiCTb TOBapy 3MOXETe BM3HAYMTU TiNbKM NOTIM, MicNga TOro, siK yroga sigbynacs.
OTxe, NocTae NUTaHHA 4OBIPU MiX yH4acHMKaMK B3aeMogii.



Konu mae 3HavyeHHA goBipa? Konu pesynstar B3aeMogil 48 Bac 3anexuTb Bif Ain iHWOoT
noavHy abo rpynu nogeit (KonekTueHoro abo KOpnopaTuMBHOrO aktopa?), TO6TO Konu Bu
pobuTe paito, ska CTaBUTb BaC B 3anexHiCTb Big HaMmipiB, 34aTHOCTEN, MaWCTEpPHOCTI,
kBanidikauii iHwmx nogen. MNMpu ubomy pesyneTart 4ns Bac HenepeabayeHui.

AKT OoBIpAHHA AK KpoK Big cBobogn Ao saneXHocCTI, AKIA
BiAKpMBAE HOBI MOXNMUEOCTI

AoeipeHa ocoBa ‘

* Pecypcu - ue BnacHicTs

NaAWHK, AKka UiHYeTbEA
IHILKMMW NEABMIA | MOke
CTat¥ OCHOBOI T3
i CNOHYEANEHAM MOTHEOM
Aol F':.!Tem' B33EMOBIOHOCHH.
* Lle He TinekW matepiansHi,
thiHaHcoBl pecypou.
« MoxHa nepegasati Nnpaso

Ha KOHTponk pecypcie,
Hanpuma,q, Ha KDHTFFD]'II:

coliansHa cuTyauin

[onoBHI 03HakK cuTyaull, B AKiA 300pOB'A, 30BHILUHEOT
30IACHIOETLCA akT AOBIPAHHA, — npweabnueocti, npaBo
ﬂ::gr:::n:ﬁ:;ﬁ_o Bpa3nMBicTk OOBIPUTENA | po3NOpALKATUCA CBOEID
KONEKTUBHWA aKTOP, KM MaE HenepenGayyBaHicTL AR BNajoid, aBTOPWTETOM,
BONIO | HAMIpK d posipeHol ocobK, i, AK HACNIL0K, — anIBHOCTAMMK, AlAMK, Hacom,
: HeBW3HavYeHicTb pesynsTarty aji. NPpaBo KOHTPONIOBATH
MOMNHBOCTI.

S e— e O

Puc. 1. EnemeHnmapHa cxema akmy O08ipsiHHS
Ponb foBipu B XUTTI NoauHM i cycninbcTBa

Baxko nepeouiHUTK porb OO0BIpU B XUTTI. YCe NOBCAKOEHHSA NIOAVMHWU MPOHU3aHe [0BIpoto,
OCMUCNEHO abo HeyCBIAOMITEHOK (NPMXOBaHO). BaxnueicTb AoBipU Ans couianbHOro
XUTTS 4acTO 3anulaeTbCAd HEemnoMmiYeHow AO0TW, NMOKWM BOHA He MNOYUHAE pyrHyBaTUCS,
3arpoxyto4m cTabinbHOCTI couianbHUX BIOHOCUH, BaraTo 3 AKMX NPUMAMalOTbCA Ha Bipy, He
OCMUCHIOITLCS N0AbMU, MaloTb aBTOMaTUYHUIN XapakTep.

YacTto, konm Mu OO0BIpSiEMO, OOBipa He 34aeTbCs Ham MNPOONEeMaTUYHOK, MU HaBiTb He
3aMUCIIOEMOCS, YN BApTO Le pobUTK, Yn Hi. | TinbKM KONKM yCBIOMITIOEMO 3arpo3y HaLoOMy
XWUTTIO, BRNAcHOCTI, penyTadii, 300poB'l0, nNepea HaMW MOCTae  OCMUCNEHUM BUBIp
anbTepHaTuB: AO0BIpPATU YK Hi. CKpi3b, Ae € IHCTUTYLUiani3oBaHMM NoAin poren, couianbHa
Koonepaluisi, napTHepPCTBO, HeobxiaHa aoBipa.

Konu xuTTa cycninbctBa 40CUTbL CTabinbHe, y NoAen MeHLLE NPMBOAIB 3aMUCOBaTUCS NPO
AoBipy. AKWO X y cycninbCcTBi BiagdyBalTbCA BenuKomacwTabHi Kpusn, piski 3MiHW, TOAI
HeJoBipa npocoYye BinbLiCTb chep CYCnifIbHOro XUTTS, PYNHYOYM AOrO.

BaxnuBicTb AOBIpPAHHA | AOBipU ANA cycninbcTBa

Ana po3BUTKY cycninbCTBa BaxnvBo, WoO6 Oyno dkHanbinblie akTiB AOBIPAHHA B YCiX
nposieax (y Toprieni Ta OOMiIHHMX B3aemMogisix, y CRiBpobGITHULUTBI, po3noaini ponen,

2 AkTop (naT. actor — Ton, xTO Ai€) — Aitounn cyb'eKT (iHAMBIAYaNbHUA YN KONEKTUBHUR); iHOMBIA, couianbHa
rpyna, oprasisauisi, iHCTUTYT, CNiMbHICTb MOAEN, AKi BUMHAIOTL Ail, CIPAMOBaHi Ha iHLINX.
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couianbHin Koonepaduii), TOMy WO 3aBOAKW aKTy [AOBIPSHHA MOXHa A0CArTU BinbLumx
pe3ynbTaTiB MEHLWNMUN pecypcamMmi, 3a40BOSIbHUTN B3aEMHO MOB’A3aHi iHTepecu i noTpeou.

CyTb OOBipM B 0COBNMBOMY CTaHi AOBIipUTENS, CTaHi NPUAHATTA MOXIMBOCTI MOKNACTUCA Ha
AOBIPEHOro, SKMN Mae BOMO i HaMipW; Yy NPURHATTI HEe anbTPYICTUYHO nepedatn Momy
pecypcu abo npaBa Ha KOHTPOSb pecypciB i ManbyTHiX Nogin.

[loBipa € cTaHOM roTOBHOCTI A0 Aii AoBipsiHHA. Mix cy6'ekToMm AoBipu Ta 06'eKTOM 3aBXau
3anunaeTbcs sikacb HenepebopHa ANUCTaHUIfA, AKa CTae HenpobnemaTu4Ho 3aBasikn Camin
posipi. [oBipa «3HiMae» nobowBaHHs BTpaT MNpwv B3aemMmodil i cnpusie TOMy, WO naun
CMinmBiLLe BOAOTbLCA 40 AO0BIPAHHS — B3aEMOAII0Tb, HANMMalTb KOroCb AN HagaHHS NMEBHUX
NOCNyr, KOONEPYTb 3 iHLUUMW.

3aMiHHMKM Ta «nigcunioBavi» JoBipun
AKT OOBIPAHHA Ma€ OBi BaXINBI pUcCH:

e Bpa3NMBICTb [OOBipUTENs: BiH pobuTb [OOBIPUTENS BPa3NMBUM | 3anexHum Big
noganbLnX Ain 4OBIPEHOro;

e HeBM3HayYyeHIiCTb noganblumx Aik A0BIPEHOrOo.
Lo pobnaTte noau, Wwobd saMeHWnT BpasnueicTb JoBipuTena?
e «Bwu Tinbkn cnpobynTe, CKylWITynTE! »;
e «Bu moxeTte noBepHyTM TOBap!»;
e YMOBW LOroBOpY NPO BiALLIKOAYBAHHSA 30UTKIB;
e CTpaxyBaHHS;
e 3anyyvyeHHsa nocepeaHuKiB (ekcrnepTiB-pagHUKIB, rapaHTiB Ta Nignpuemuis).
Lo pobnaTte noau, Wwob 3MeHLWNTN HEBU3HAYEHICTb LWOAO i 4OBipeHoro?
e 3aKOHW, HOPMWU i NpaBuna — e ronosHe!
e nignucaHHs JOroBopy;
e puTyanu i KnsTeu;
e KOLEKCWY;
e penyTauis i ryasins.
[loBipa KOHKpeTHa i y3aranbHeHa

HasaBHICTb 4K BiOCYTHICTb OOBIpU 3anexuTb Big XapakTepy i UWiIHHOCTI pecypciB, npasa Ha
KOHTPOIb AKUX nepefarTbes, i Big KOHTEKCTY B3aemogil. OgHoMmy i Tomy o6'ekTy AoBipn
MOXHa JOBIPATU WOCh OAHE, arne B XXOAHOMY pasi He JOBIPATU LWOCh iHLWE; A0BIipATU B O4HIN
cuTyauii i He OOBIPATK B iHLWIN. YABMEHHA NPO AOBIPEHOro Mae y CBOIX CLEeHapiax obiuaTn
BUrogy Big nepeaadi nomy pecypcis.

3 r'yp,Bin (Goodwill, «gobpa Bonsa») — Lie BapTiCTb 4iNoBOi penyTauii, TO6TO eEKOHOMIYHE BigobpaXKeHHs Ainosoi
penyTauii nignpMemcTBa, BapTiCTb AiNOBMNX 3B'A3KiB, MPECTMX CyD’'ekTa rocnogaptoBaHHS.
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Y ubOMYy CeHCi AoBipa 3aBXOW akTyanidyeTbCA B KOHKPETHWX CUTyauisx B3aemogil wono
KOHKPETHMX pecypciB. NMpoTe ue He 3aBaxae noauHi pobnTn aeski yaaranbHEHHSI, OLiHIOYN
B LiNOMY, N03a KOHTEKCTOM, Y/ LOBIPSi€E BOHA KOHKPETHOMY MOTEHLiINHOMY NapTHeEpY.

Mpu ubomy BiAByBaeTLCA AesKe y3ararnbHEeHHs BCiX TUMOBUX NepeaaHnx pecypcis i cUTyauin
B3aeMO/il 3 LM NapTHEPOM.

PECYPCM,
NMPABA HA KOHTPOIJb
PECYPCIB, I TA
MOXITMUBOCTEM

NOBIPUTE/ND |  [I0BIPEHMUIA

COUIAJIbHA CUTYALIA

Puc. 2. Cxema akmy 0ogipeHHs
Y3aranbHeHa AoBipa

[loBipuTenb MoXe y3aranbHOBaTU SK NepeaaHi pecypcu/npasa ym cutyauii B3aemogil.
[Mo-pisHOMY abCTpakTHUM MOXe OyTW OOBIPEHWA — Bi4 KOHKPETHUX Noden OO0 OesKux

couianbHux rpyn abo kaTeropin; BiA4 KOHKPETHUX MpeAcTaBHMKIB OO0 opradisauii 4u
couianbHUX iHCTUTYTIB 3ararnom.

Mpuknagw y3aranbHeHb LWoao 4OBipU:
e Yun posipsieTe B1 Bawmm cycigam?
e Bawomy ginbHUYHOMY iIHCNEKTOPY noniuii?
e [loniuii 3aranom?
e OpraHam mMicLeBoro caMoBpsiayBaHHA?
e [lepxasi B Uinomy?
e bBinbwocTi nropen?

JoBipa SIK KOHKpPEeTHUM, TaK i abCTpakTHMM akTopam 3anexuTb Big CH{OpPMOBaHOro
Cy0B'EKTMBHOrO ySABMEHHSI NPO KX akTopiB. Lle yaBneHHsa 3anexuTb Big yCbOro MUHYMOro
XWUTTEBOrO OOCBIAY, BiA4 iHoOpMauii, oTpumMaHoi Big iHWWX NOAen, Big ocobnmBoCTEN
npoueciB TUNonorisadii, BNacTUBUX CaMOMY AOBIPUTENIO.

Mpupopa poBipu

CxunbHicTb (He) 4OBIPATU POPMYETLCHA 3 PAHHBOro AUTUHCTBA.



[osipa/HegoBipa obymoBrieHa YyABMEHHSAM [OBipUTeNnd npo [AoBipeHoro. Tomy BOHa
3anexunTb Big 0COGMCTOro AOCBIAY NIOAWMHW i 3HaHb, AKi BOHA 3aCBOKE Bif iHLWINX NIOAEN.
JTrogmHa ycnagkoBye Bif CBOro OTOMEHHSA 3HAHHS, [04a€e BNacHUW LOCBIA Ta CTPYKTYpye Bce
Le B couianeHi yasrneHHsa. OTxe, foBipa/HeaoBipa 3anexunTb Bif HaLOro XnTTesoro Jocsiay
Ta CNiNKyBaHHS 3 iHWMU NMIOAbMMU.

[nsa nigTpumaHHs aoBipy NOTPibHO ByTK YecHWUM, BiABEPTUM, BUKOHYBaATW CBOI OBiLsHKM Ta
He 3pagXyBaTu A0BipYy iHWMX. lNopyweHHs [OBipM MOXe NpU3BECTUM OO0 KOHMMIKTIB,
po3bparty, BTpaTu penyTadii Ta XOPOLLOro CTaBfeHHsI OTOYEHHS.

JoBsipa 3anexuTb Big Oaratbox akTopiB, TaKMX SK KyNbTYPHIi, iCTOPUYHI, NOMITUYHI,
€KOHOMIYHi, MCUXOMOoriyHi, ocobucTicHi Towo. [loBipa MOxe OyTU pO3rnaHyTa Ha Pi3HUX
PiBHAX: Mi>)XOCOBUCTICHOMY, OpraHi3auiiHOMYy, iIHCTUTYLIMHOMY, CYCMifTbHOMY.

[loBipa Mae no3nTUBHI HacnigkM AOnsa couianbHOro Kanitany, couianbHOI CriflbHOCTI,
couianbHOI conigapHOCTI, couianbHOI iHTerpadii, couianbHoi 6e3neku, couianbHol iIHHOBaLT
TOLLO.

[oBipa Takox € HeoOXiAHOK YMOBOK ANA OEeMOoKparTii, rpoOMagsaHCbKOro CycninbCTBa,
NpaBoOBOI Aep>KaBW, PUHKOBOI EKOHOMIKM Towlo. [loBipa moxe OyTu niguieHa abo 3HMxKeHa
3arnexHo Big Ain, noBeaiHKM, KOMYHiKauii, penyTtauil, OdikyBaHb, HOPM, LIIHHOCTEN, iHTepeciB
Towo. [oBipa € gMHaMiYHOW, CKMagHow Ta BaraTorpaHHOK KaTeropieto, sika notpebye
NOCTIMHOro AOCNigXeHHS, aHani3dy, OLiHKM Ta PO3BUTKY.

CycninbHa doeipa ma coyianbHa doeipa — ue 4Ba MOHATTS, SKi YHaCTO BUKOPUCTOBYHTbCS
B couionorii Ta nonitonorii. BoHNn MaloTb CXoXe 3HA4YeHHS, ane He € CUHOHIMaMun, xo4a B
AESKNX HayKOBUX poBOTax Ui TEPMIHM TOTOXHI.

CycninbHa dosipa — Le piBeHb O0BIpU, AKMIN rPOMagsaHN MatoTb 4O IHCTUTYLIN CycninbcTBa
(Hopm, NpaBu, TpaauLini TOLLO) Ta IHCTUTYTIB CYCNINbCTBA, TaKMX sIK ypsiga, megia, bisHec,
Hayka, peniria ToLo.

CouianbHa 0ogijpa — L€ piBeHb LOBIpKU, AKUKA NIOAN MaTb OOMH O OOHOrO y CBOIX
ocobuctux, npodecinHnx abo rpomaacbkmx BigHocuHax. CouianbHa gosipa BigobOpakae
CTYMiHb OO0BipM OO0 cyciais, Koner, Apysie, pogudis Towo. CouianbHa goBipa BNnMBae Ha
SKICTb MiX)KOCOBMCTICHMX KOMYHiKaLil, colianbHOI NigTPUMKKN Ta couianbHOro Kanitany.

B ycbomy cBiTi 3aranbHa poBipa Sk [oBipa O nogerd 3a Mexamu Onu3bkoro kona
BBaXXAETbCHA BaXIMBUM YNHHUKOM MONITUYHOro, EKOHOMIYHOro Ta couiaribHOro nporpecy.
[oBipa ykpinnoe couianbHy CTPYKTYpY CyCnifibCTBa, Nosierwye KOMyHikauito i koonepadito,
a 1l piBeHb BW3Hayae 300pPOB’'S couianbHOro opraHiamy. BoHa Bigobpaxae cTyniHb
3rypToBaHOCTI, cniBnpadi Ta conigapHOCTI CycnifbCTBa, a TakoX NOro 34aTHICTb 40 PO3BUTKY

Ta pecopm.

3aranbHa [oBipa BUMIPIHOETHCS coUionoramMn 4yepes BiAMOBiAb Ha 3anuTaHHA «HAK B
BBaXKaeTe, BINbLIOCTI NoAen MOXHa AOBIPATU Y NOTPIGHO ByTN 06epeXHUM Yy CRINKyBaHHI
3 nogbMn?» KinbkiCTb TUX, XTO LOBIipsie GinblIOCTI Nogen, € BaXMBUM colianibHUM
aKkToM, KU BU3HaAYae noganbLunin YCilWHU PO3BUTOK AK rpoMag, Tak i KpalHu B Linomy.

3a ganHumn 3a 2020 p., B YkpaiHi 30% onutaHux BBaXanu, Wo OinbLUOCTI Nogen MoxHa
AOBIpATK, i BiQCOTOK Takux nogen 3pic npotn 2011 poky Ha 5%. Buxogaum 3 umx gaHux,
YKpalHCbKe CYCMifibCTBO MOXHa OXxapakTepusyBaTW SK CYCMiNIbCTBO 3 CepefHiM piBHEM
3aranbHol 4OoBipMW.



3aranbHa gosipa BU3Ha4yanbHO BMSIMBAE Ha yCnixX i TpMBanicTb BNPOBagXeHH pedopM Ta
IXHi eKoHOMIYHI Hacnigku. MNonblwa, PpaHuiq, lcnanis, YropwuHa, ITania maioTb
cepeaHbO-HU3bKNI piBeHb 3aranbHol gosipn (~20-30%), a, Hanpuknag, bpasunisa, Mekcuka,
Keniqa, IHgis, Manansia, |HooHesia, Mapokko — cycninbCTBa 3 HaAHW3bKOK 3aranibHOH
posipoto (<10%). HamBuwunm piBeHb LbOro nokasHuka y kpaiHax CkaHguHasil, HimevuuHi,
Higpepnanpax ta Benukin Bputanii (~60—-90%). CepegHbo-Bucoknn — y CLUA, Kanagi,
AscTpanii (~40-60%).

ByTtu poBipnuBuM — Le fobpe UM noraHo?

CouianbHi BYEeHi po3pi3HATE Nogen 3a IXHIMM (POHOBUMWU OYiKyBaHHAMU oOBMaHy,
NopYyLUEHHS OOBIpY, SIK BUCOKO Ta HU3KO A0BipnMBuxX. BUcoko aoBipnuvBi — ue Ti, XTO JOBIpsiE
KOXHIiN NIOANHI OTKN, NOKN HE NEPEKOHAETBLCS, WO 1 HE MOXHa A0BipsaATU. BignoBigHO HM3bKO
OOBIpNuMBI — e ocobun, sKi He OOBIPSAOTL XXOOHIN NMOAMHI 4OTU, NOKN HE NEPEKOHAOTLCS, WO
M MOXHa JoBipATU. He cnig nyTatv BUCOKO LOBIpfIMBUX JIOAEN 3 NErKOBipHUMU, agxe nig
Nerkosip’dM 3a3Buyan MaeTbCA Ha yBasi «Bipa iHLWIA NIAVHI Y pasi, Kofn B HaABHOCTI AesKi
YiTKi OQOKasn TOro, WO JIAMHI He MOoxHa BipuTu». Jlerkoip’a — ue Hepo3bipnuea
OOBIPNMBICTb.

JlerkoBipHi noan 4acto NpuxoasaTb A0 3aranbHOI HEeJOBipU TOMY, LLO paHille cTasBanu
XXepTBaMu B coLianbHUX B3aeMogisAX. TakMm YMHOM, 3ararnbHy HEOO0BIPY MOXHA po3rnisgaTu
SIK BUBYEHY CTpaTerito 3axucTy ANs NErkoBipHUX ntofen, SKi He MOXYTb iHLWWM YMHOM
3axucTuUTK cebe B pu3nKoBaHMX coLlianbHUX CUTYyauisiX. BOHW 30aTHi YHUKHYTUM BTpaT y Takux
cuTyauigx, BbavawuyM B KOXHOMY MOTEHUIMHOMY MapTHepi «3nogis» i YHUKawun
pu3MkoBaHMX B3aemodin. Hawkpawa cTtpaTeria Ong JerkoBipHUX nogen - couianbHa
i3onsuisa abo B3aemogis 3 NOCTINHUMK NapTHEPaMM, NOB'A3aHNMK 3060B'A3aHHSAMM.

Lla cTparteria 3axucty mae CBOI BTpaTu — BTpATy BUMJHUX MOXITMBOCTEMW, HadABHUX Mo3a
KONoMm nogen, noB's3aHnx 3060B'a3aHHAMUN. BUKOPUCTaHHS Taknx MOXITMBOCTEN MOXe ByTu
pU3MKOBaHNM, ane AN NerkoBipHOI NMIOAUHU UA cTpaTeria 3aaeTbesa Oinbll BUIiQHOW, HiX
OyTu owykaHot abo ekcnnyatoBaHow. BogHoyac gnsa noguHW, WO Borogie HaBU4Kamu
po3ni3HaBaHHSA O3HaK TOro, L0 NOTEHUIMHUI NapTHEP He 3acnyroBye Ha LOBipY, 3ararnbHa
HeOoBipa He € Kpallol CcTpaTerield B PU3NKOBAHMX couianbHUX cuTyauiax. [Ons Takoi
NOOVHW BUMOHILLE HE YHMKATW pU3nKoBaHuX B3aemogin. ba Ginblie, ycniwHa npakTtuka
TakMxX B3aEMOAIiM JonomMarae pPo3BUHYTW 3ararnbHy OOBIipY. |3 3aranbHOK [O0BIPOK BOHM
OinbLL OXo4e BCTYNaKTb Y PU3MKOBAHI coujianbHi B3aeMogii.

3aranbHa HegoBipa NOPOAXYE noAanblly HeaoBipy, OCKINbKU couianbHa i3onsuisa He gae
NOLNHI PO3BUHYTU BMIHHS BUABIIATU B iHLLINX NIOAAX O3HAKM HEYECHOCTI YN HECYMIIHHOCTI.
IcHye nopoyHe Kono: NnerkoBip’a sik 6pak HaBMYOK BUPI3HATU O3HaKW TOro, LLO AOBIPATU He
BapToO, NpPM3BOAMTb OO0 TOro, WO f0AMHA YacTO BUSIBNSAETLCSA KEPTBOK i, KK HACNigoK,
po3BMBaE 3aranbHy HeOoBipy. 3aranbHa HeOoBipa CBOEK Yeprow nepelkogXxae
PU3NKOBAHMM coUiafibHUM B3aeEMOLISIM | He [a€ MOXIMBOCTI PO3BUHYTU HaBUYKM
po3ni3HaBaHHA TUX, XTO He 3acnyroBye Ha 4OBIpY.

Po3BnTOK 3aranbHOI 4oBipy BUMarae GinbLlie cBigoMUX 3ycusb, BUKOPUCTAHHSA KOTHITUBHUX
pecypciB (yBarun, nam'siti) 4ns po3BUTKY couianbHOro iHTenekTy. IMig couianbHUM iHTenekTom
3a3BMYal MaeTbCA Ha yBa3i 34aTHICTb Po3ymiTn cebe Ta iHWKMX Ta BUKOPUCTAHHSA LbOro
PO3YMiHHA Yy B3aemMmogiax 3 iHwuMKu. PesynbTatn ekcnepumMeHTiB, npoBeaeHux T. Amariwi,
niaTBepaunu: nau, Wo BUCOKO AOBIPAOTL, BUABUINCS BinbLl NPOHUKINBUMIN B NOTEHLINHO
PU3NKOBAHMX B3aEMOAISX, HIXX HU3bKO AOBIpnMBI. 3aranbHy OOBipY, BBaXae BYEHUW, chnig



po3rnagatn He K KOrHITUBHY Bady, a HaBMnakm sk «MnobBiYHW NpoAyKT BUCOKOrO PiBHS
couianbHOro iHTeneKkTy».

MaTpuua goBipw

Yu poeiprete Bn? Cropiwe He Cropiwe Hi
TaK BMsHAaYMBCAl
nacn
Cycigam
KoHEpeTHO
Poguyam
KoHkpeTHo. ..

HWTENaM BaLWOMo paRoHY/ TRoMaaH
HKpuanysum ocobam.

OpraHam Bnaau. ..

Moniuji

LepsEi

MeguumHi. ..

Puc. 3. Mampuus doeipu/Hedoegipu
YABNEeHHs NI0AUHN MPO couianbHUn CBIT CTBOPKOE CBOEPIAHY «MaTpuLLlo» AOBipU/HEAOBIpW.

CouianbHa peanbHiCTb LWOCEKYHAN NOPOMAXKYETLCA B3aEMOAISMU Ntogen: HOPMU, NpaBuna,
LiHHOCTI, 3BMYal, couianbHi MPakTUKN ICHYIOTb TiNbKW TOMY, LLLO NTOAM BiATBOPIOKOTL X CBOIMU
aigamun. Mn Bzaemogiemo 3 TUMU, KOMY JOBIPSEMO, | TaKMM YMHOM 36arayyemo ix pecypcamu.
BoHW xuBYTb i po3kBiTalOTb. MU YHUKAEMO TUX, KOMY HE AOBIPAEMO, | TOMY He nepegaeMo
M pecypcu, i BOHW NOCTYNOBO «BiAMUPAIOTb».

OTxe, MaTpuusa AOBIPM (PaKTUYHO € FTEHOM, KNI BiATBOPIOE colianbHy peanbHicTb. XKNByTb,
BiATBOPIOKOTLCSA | PO3BMBAKOTLCA Nuvwie Ti BiOQHOCMHW, A€ € [oBipa, ocMucrneHa abo
npuxoBaHa.

Yomy posipa i napTHepcTBO 36aravye nogemn i KpaiHu
BignoBigb MoxHa oTpymati 3 nornmbneHoro aHanisy «gunemm yB’a3HEHOroy .

«dunema yB'A3HeHOro» B y3araribHEHOMY BUIMSAI € TEOPETUYHOK MOoAEenso cutyauil
B3aeMopil OBOX aKTOpiB 3a BIACYTHOCTI rapaHTin wWwono Ain naptHepa. Ak AeTepMiHaHT
BMOOpPY Aii NpnnMaeTbCsa Nye ocobUCTUI IHTEPEC KOXKHOrO OKPEMO iHAMBIAA, KM NparHe
NigBULWMTM BNacHUn gobpobyT. MNpunycTumMo, KOXeH 3 y4acHUKiB Baxae 36inbwunTn Burogy
Bi Ail. Y KOXXHOro aktopa € ABi cTparerii: cniBnpaus 4u BiacTynHMuTBO. Buroga Big ain ons
KOXHOMO y4yaCHUKa 3anexuTb Big cTparerii, 00paHol iHWKM. AKWO BeNnYMHy Burogu ns
KOXHOr0 aKkTopa OLiHIOBaTH Bif «-2» (MakcumarnbHi BTpatn) 4o «+2» (MakcuManbHa Buroga),
TO pe3ynbTaT Ail MOXXHa NpeacTaBuTy B Tabnuui 1.



Tabnuys 1. Teopemu4Ha modesib «OusIeMU y8 'A3HeHO020»

JIIPYTUH AKTOP
NEPINUI BHUBIP JIIi CIIBPOBITHUIITBO ZATIOAISTHHST IIKOHA
AKTOP CIIIBPOBITHUIITBO 1 : 1 (2) _2;2 (0)
3ATIOJITHHA [IIKO/ (A 2;-2(0) i-1(-2)

[Mepwe i gpyre 4Mcno B KOXHIM KNiTUHI MOKa3yoTb BUrogy Big Aiv BigNOBIAHO ANA KOXHOro
aKTopa, a B [yXKax HaBefeHO Burogy Ans cuctemu B Uinomy. Buxogsaum 3 ocobuctoi
pauioHanbHOCTI, KOXEH akKTop $K OOMiHaHTHY cTpaTterito Bubupae BigcTynHMUTBO. Y
pes3ynbTari, KO KOXEH Nife LWISXOM OTPUMaHHS MakcumarnbHOl Burogu, obnasa 3asHaroTb
301TKIB, NpMYOMYy ANS CUCTEMUM B LIIOMY Le Hauripwuim BapiaHT 3 MakCuManbHUMU
BTparamu. Lle BapiaHT «aunemu yB'a3HeHOro» i3 ABoma ydacHukamu. bararoBumipHa
«gunema yB'ss3HEHOro» aHarnoriyHa 3a CyTTH, arne B Hi/l iloTb NOHa4 ABa akTOpPW.

«dunema yB'A3HEHOro» 3acTOCOBYETLCA $K MoOAernb B3aemMofil Ans LWMPOKOro Komna
couianbHMUX CUTYaLin, B SKUX YYaCHUKN 3HAKOTb, WO ANs BCiX BUrigHiwoo 6yna 6uv cnisnpaus,
arne BIACYTHICTb rapaHTii HanexHol MOoBediHKM MapTHepiB NpuM3BOAUTL OO0 HeratMBHUX
Hacnigkis ona Bcix 3aranom. Bsaemopgia Ha KwTant «aunemu yB'ss3HEHOro» MMOBIPHIiLLA 3a
Takux ymoB: 1) aktopu paHiwe Oynu 3Hanomi; 2) BOHM HE B3aEMOGIATUMYTb Hagani;
3) iHpopmaUuiss Npo pesynbTaT IXHbOI B3AEMOAII HE NOWNPUTLCA cepen 3Hanomux. Ane i B
HWMX CUTyauidX, KOMW Hemae MOBHOI [OOBipM MiXX napTHepamn, B3aEMOBWUIIZHOMO
cniBpobiTHMUTBaA He BigbyBaeTbcsa Yyepes 3arposy OyTu owyKkaHuM (TOBTO 3a3HaTU BENUKUX
BTpat). barato sBuw, couianbHOroO >XWUTTA, HKi  paHiwe BBaXanucss NpuKnagom
HepauioHanbHOI MoBediHKM abo 3aragkoBuMM BNAMBOM HAToBMy (Hanpuknag, NaHika B
nanar4omy TeaTpi, Konu nogu, Wo GixxaTb, CTBOPKOKTL 3aTOp Yy ABEPSX, | B pe3ynbTaTi HiXTO
He PATYETbCS), Tenep cTanun 3po3yMini, K NpUKagn pauioHanbHOI NOBEAIHKM 3a BiACYTHOCTI
rapaHTin Woao Aiv iHwux. Bunagkm naHikm 6ynn WTy4yHO 3MogenboBaHi B edeKTHUX
ekcnepmmeHTax A. MiHus, MOsICHEHI 3a AOMOMOroK «AunemMn yB'A3HEHOro» B poboTax
P. BpayHa. PariMoH BynoH, BUKOPUCTOBYHOUM TEOPIKD irop, NpoaHanidyBas Garato Tak 3BaHuX
«3004eHnx Hacnigkie» (perverse effects) — iHgMBigyanbHMX abo KONEKTMBHWUX HaCRiaKkiB,
NOPOAXKEHMX B3AEMO3ANEXHICTIO akTOPIB, AKi HE BXOOAMIU B IXHi ABHI HaMipu».

Y «aunemi yB'd3HEHOro» BCi YYaCHUKM MatloTb KOMEKTUBHUW iHTEpPeC Yy KoomnepaTuBHINn
NnoBefiHLi, KM OQHOYACHO MNiApPMBaETbCS CBOIM OakaHHAM 3ipBaTu Kyl i cTpaxom OyTu
obaypeHnMU iHWKMMK, NOTpPanuTK B xaneny. TakMm YMHOM, LS irpoBa cUTyalis noctaBuna
NUTaHHS NPO POorib AOBIPU MiXK y4acHUKamu, 6e3 Kol KoornepaTnBHa NoBefiHka HEMOXNBA.
Cutyauito «aunemmny» byge nogonaHo, SKWo: 1) CTOPOHM KOOMepaTuBHOI yrogn O0BipstoTb
o4Ha OfHiN, TOBTO BipATb, LLO iHLWI Y4aCHMKM B3aEMOLiT AOTPUMYBATUMYTbCS YrOAN; 2) KOXKEH
yYaCHUK Ma€e MOTUBALLi0O YECHO Ta CrpaBeanBO NioTPMMYBATU Yroay.

AHaniz «gunemu yB'A3HEHOro» A03BONSE 3pOoOUTU BUCHOBOK, WO [OBipa € OCHOBOH
B3aemMoBurigHoro cnispobiTHMUTBa. ®akTu Koornepadii, 4oroBopy, cniBpobiTHMUTBA Ntoaen
3ycTpivaTbCa nosctoan B cycninbHoMy >uTTi. Lo X gae nigctaBu OOBIPATU iHWUM i
BIAMOBATUCS Bif CTpaTeril «BiACTYNHMUTBaY, ika WBUAKO NPpUHOCUTL Buroay? LLlo 3HmxKye
pU3nK 3a3HaTty BTpat? Yomy nogunHa, nepecnigytoum ocobucTum iHTepec, aie BignoBigHo Ao
HOpM i NpaBun? YoMy BOHa AOBIpSiE€ CBOIM NapTHeEpaM i BNEBHEHA, WO iHWIi JiATUMYTb Tak
camMo BiANoOBIgHO OO0 HasiBHMX NpaBun? fAK BUHMKAKOTb, NiATPUMYHOTLCS YM BiAMUPAOTh Li
npasuna?
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Yomy cTpaTerisi «win-win» € HanobinbL BUrigHOIO ANA y4acHUKIB

Llikasi pesynbtatn gae NoBTOpoBaHa «aunema yB'a3HeHoro». [pu ogHopasoBin B3aemogil
aKTop MOXe OoTpumMaTu 3UCK nuwe y ABOX Bunagkax. [lepwwnn — konu i BiH, i napTHep
obupaloTb «CniBpOBITHULTBO», APYrUW — KONWU WOMY BAAETbCA 064YypuUTUM [OBIprIMBOro
naptHepa. OgHak 064ypuTH MOro MOXHAa nuwe O4uH pas, TOMY WO BApPYre BiH HiKOMW He
Bnbepe cTparerito cnisnpawi 3 UM NapTHEPOM. TakMuM YMHOM, CUTYyaL,ifl iCTOTHO 3MIHIOETLCS,
AKWO BiQOMO, WO B3aeMOAis 3 LMM OMNOHEHTOM MOBTOptOBaTUMETLCA. B uboMy Bunaaky
«BIOCTYNHULTBO» BXe He Oyae AOMIHAHTHOK cTparerietn. AKLOo B NepLUin B3aemopii akTop
BMbpas «cnisnpauto», a Noro ONOHEHT — «BiACTYMHULTBOY | TaKMM YNHOM OTPMMaB MUTTEBY
BUroA4y, TO B HACTYMHWUX BUMagkax akTop Hikonu Binbluie He «nige» Ha cniBnpawo, Wo
npussene OO0 cepil B3aeMHUX BTpar. Y pasi MNOBTOPHOBaHOI «AUINEMU YB'A3HEHOro»
pauioHansHO 6yae B nepuind cuTyauii CBIQOMO NiTU Ha MOXNUBI BTpatu i BubpaTn
«CniBpoBITHULTBOY ANd TOro, Wwob nobadnTu, siK BignoBiCTb ONOHEHT.

Ctparteria B3aeMHOro cniBpobiTHMUTBA — €OWHUMA CNOCIO OTPMMaHHS KOMEeKTUBHOI Ta
0COoOMCTOI BMroau OAHOYACHO, SIKWO MU CrnodiBaeEMOCA Ha HeogHopas3oBi abo MOCTIiNHI
B3aemogii. Ane us cTparteria MOXnuBa TiflbkKM B TOMY BUMNAOKy, SIKLWO NapTHEpU MaroTb i
YCBIAOMSIIOIOTL iHTEpecu, Wo nepetuHarTbesa. Obnactb NepeTuHy IXHiX iHTepeciB —
KONEeKTUBHWUI iHTepec — HeobXxigHa ymoBa B3aeMOBMUIigHOro cnispobiTHuuTBa. BogHouac
obuparu cniBpobiTHULTBO, HE 3HAK4M CBOro naptHepa, 6e3 yneBHEHOCTi B MOro Hamipax,
30iBHOCTAX NpaBUIbHO PO3NOPSANTUCA pecypcamMu — Lie AyXKe BENUKUIN PU3NK, afXe MOXHa
3a3HaTU HanBinNbLWMX BTpaT.

Koonepauisa 3baradyye y4acHukiB, TOMY LLO BOHa A03BONse iM 06’eqHyBaT CBOI pecypcu,
3HaHHA, HaBMYKM Ta IHTEpecuM [nONA CniNnbHOro [OOCATHEHHSA 3aranbHux uinem abo
3agoBoneHHsa notpeb. Koonepauis TakoxX cnpusie pO3BUTKY couianbHOro Kanitany,
couianbHOI CNiNbHOCTI, couianbHOI conigapHoCTi, couianbHOI iHHoBaLil Towo. Koonepauis
Aonomarae yyacHukam oTtpumyBatM Oinblw BurigHi ymoBu 306yTy, KpeauTyBaHHS,
CTpaxyBaHHSl, HaBYaHHsA, MPOCBITU Ta IiHWKX nocnyr. Koonepauis TakoX 3MILHIOE
rpoMagsHCcbKe CycnifnbCTBO, AEMOKpaTio, NpaBOBY [epXXaBy, PUHKOBY €KOHOMIKY TOLLO.
Koonepauia € dpopmMmoto camoopraHidauii Ta caMoBpaayBaHHSA Ntogen, AKi 4iloTb HA OCHOBI
KoonepaTtMBHUX MNPUHUUMIB, Takmx 9K LOOPOBINbHICTb, BIOKPUTICTb, AEMOKPATUYHICTb,
€KOHOMiYHa y4acTb, aBTOHOMHICTb, OCBIiTa, CriBnpaus, couianbHa BignoBigasnbHICTb.

OTxe, aHani3 «auneMun yB'ss3HEHOro» B COLONOrii Bneple BKa3aB Ha BaXNMBICTb AOBIpU
Ans couianbHOI Koonepauii Ta HeObXiaHICTb AeTanbHOr0 BUBYEHHS LbOro (oeHOMEHRY.

LLlo HeoOXigHO ANs B3aemMoBUrigHOro cniBpoGiTHULUTBa?

1) posipaTM naptHepy — gobpe 3HaTM CBOro naptHepa, MoOro penyradito, norpedw,
iHTepecu, npaBuna gk Towo. Lle noTpibHO Ans BM3Ha4YeHHA obnacTi chinbHUX
iHTepeciB, NnepeabadvyeHHst NOro Hamipis, NPIOPUTETIB, MOTMBALiT 40 CNiBPOBITHULTBA;

2) 3pobutn Tak, Wob napTHep HaM MOBHICTIO AO0BIPSB — OyB YNEBHEHUM Y HaLUil
FOTOBHOCTI 3rof)yBaTucsi Ha cniBpoOiTHMUTBO. [Onsa uboro Tpeba BigkpuTUCA
napTHepYy, NnoKasaTu CNifnbHi 3 HUM iHTepecu Ta Lini, y3rogutu NpiopuTteTn, nokasartu
CBOI penyTauito, NpUHUUNK, BiANoBigaNbHICTb, NpodecioHaniam.
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Ponb pnoBipu y BigHOCUHaX areHTCTBa

CyTb B3aEMUH «NpUHLMNAan* — areHT» nonsrae B TOMy, WO NpUHLMNan (Hanpuknag, nesHa
ocoba) popyvyae HaMHATOMY HMM 3a MEeBHY BWHAropody areHTy (CaHTEexHiKy, HsHi,
ynpasutento 6aratokBapTMpHOro OyauHKY, cTomaronory, 0aHky, HaB4YanbHOMY 3aknagy,
nikapHi, noniyii TOLLO) AiATK Big NOro iMeHi B iHTepecax MakcuMisauii cBoro JobpobyTy.

daKkTM4yHO Yy BigHOCMHaAX «rpoMaga — Brnaga» rpoMagsHuH € npuHuyunanom, a OMC,
AepXXaBHa Braga € areHTamu, siKi MalTb AI9TU B iHTepecax Makcumisauii gobpobyty
rpoMagsiHuHa.

Konu areHT — e Tex iHamBig, dopmMu couianbHOro KOHTPOM0 MOro AiN — e BCTaHOBIIEHHS
0COBUCTUX MOCTIMHMX CTOCYHKIB, HOPMW | NpaBuna, NignucaHHa LOroBopy, NpPodeciviHi
Kogekcu, penyTauia Towo.

Konu posiputens — iHOMBIO, a OOBipeHUM — KoprnopatuBHui aktop (Hanpuknag, OMC),
nosipa/HegoBipa HabyBae ©0e3ocobucTiCHOI dopMmu. | KOpnopaTMBHUMA areHT cam
3auikaBsneHnn BNpoBaZXyBaTW 3axo4u i npouefypu couianbHOro KOHTPOM Had CBOEK
OiiNbHICTIO.

3axoamn KOHTPOMNK Yy BiAHOCMHaX 3 KOJ'IeKTI/IBHI/IM/KOpI'IOpaTI/IBHI/IM areHToMm:

1) Cunctemun npouenypHUX HOPM, WO MakCUManbHO BPaxOBYKTb YCi MOXIMBOCTI Ans
310BXMBaHb i 0OMeXyloTb Aii areHTiB. BoHM BCTaHOBMOWTL BIACYTHICTb OCOBMCTOI
3auikaBneHoCTi, NOBHY i YeCHY BiOKPUTICTb, PONbOBY KOMMETEHTHICTb, CTApPaHHICTb,
000B'A3KM areHTiB, LLO BIiAMOBI4AOTb OYiKYyBaHHSAM «pPO3YMHOI JIIOAMHUY» 3a UUX
obCcTaBWH;

2) MoHiTOpuyHI Ta OBMEXEHHS, WO peani3yloTbCsa 3a 4ONOMOrOK 30BHILLHIX OpraHisadin.
Lle i opraHn gep>xaBHOro peryrnoBaHHS, i NpogeCcinHi acouiauii, i CTpaxoBi KOMMaHii,
| piBHOMaHITHI rpomaacbki opraHisauii. Kpim Toro, cami KoprnopaTuBHI areHTu
CTBOPKOKOTb Y CBOIN CTPYKTYpi Migpo3ainu, sKi ctexaTb 3a BUKOHAHHSM HOPM
CYMIIHHOIO areHTCcTBa,;

3) [lpouenypwu Biadopy. MNMpuHUMNanu, siki He B 3M03i CaMOCTINHO BMBpaT CyMMiHHUX
areHTiB i NPOKOHTPOSNOBATM IXHIO JiSNbHICTb, YacTo 3MYLLEHI BAaBaTUCH 40 JONOMOru
areHTiB Opyroro piBHS, KOHTporiepiB i cnocTepiradis. MNMpouenypu Binbopy BpaxoByOTb
pekomeHgauii, HomiHauii, npodecinHi niyeHsii, cepTudikaTn, akpeguTauil Ta 6arato
IHLUMX OLIHOK CYMNIHHOCTI Ta npodecioHaniamy;

4) OxopoHHiI MexaHiamn. OpraHisauii-koHTponepu 34iNCHIOKTb MOHITOPUHT AiSNbHOCTI
areHTiB i 3aCTOCOBYIOTb CaHKLUil 4O NOpYLWHUKIB. Lis gogaTkoBa dhopma couianbHOro
KOHTPOIM nondrae B ayauTi AOKYMEHTauil areHTa, B HecrnodiBaHWX iHCNeKuiax, y
NpoBeaeHHi NPUXOBaHMX CMOCTepPeXeHb, Y poboTi 3i ckapramu npuHumnanie. Yacto i
caMmi opraHisauii-areHTn CTBOPIOHTb NO3ULLIK0 BHYTPILLHLOrO KOHTpOoriepa, B 060B'A3Kn
SIKOro BXoauTb poboTa 3i ckapramu Ta iHWwa [isifbHICTb, CApsiMOBaHa 3axuCT iHTepeciB
npuHUMnanis;

5) Posnogin pusuKy, rapaHTii Ta cTpaxyBaHHsA. Y Oesikux Buaax BiQHOCUMH areHTCTBa
A06pOoYECHICTb Ta NpodecioHaniam areHTa MoXyTb ByTu OUiHEHI NnuLe Yepe3 AO0CUTb
TpuBanum yac. ToMy HOpMaTMBHUM Ta couianbHUW KOHTPOMb MOTOYHOI OiANIbHOCTI
areHTa BTpayae ceHc. [eski iHCTUTyuil nepenbadvaloTb Len dakT i NPOMOHYHTb

4 MpuHumnan (principal) — ocoba, Hamae iHLWY ocoby (areHTa) Ans BUKOHAHHS OAeSAKMX PYHKLUNA.
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3asganerigb 3axuct Big ManbyTHIX MOXIMBUX 3M0BXUBaHb abo KoOMMNeHcauilo 3a
HEBMKOHaHHSA 3000B'AI3aHb areHToM.

LLlo noTpibHo ansa cniBpobiTHMUTBa Ta napTHepcTtBa OMC Ta rpomaamu
3 6oky OMC:

[obpe 3HaTu CBOK rpomagy, it notpebu, iHTepecu, npasuna 4in, Tpaauuii n icTopito.
Lle noTpibHO Ansa BU3Ha4yeHHst 0bnacTi CcninbHUX iHTEpeciB, NPiOpUTETIB, MOTMBALT A0
cniBpobiTHMUTBa/NapTHeEpPCTBa, NepeabadyeHHs HamipiB rpomaau;

AEeMOHCTpyBaTh AoBipy Ao rpomaaun. Bucsitniosatu, sk OMC gosipsie rpomagcbKocCTi
doopmyBaTV BNagHi pPilLLEeHHS;

3pobutun Tak, Wwob skHanbinblue NnpeacTaBHUKIB TPOMaACbKOCTI MOBHICTIO OOBIpAnv
OMC, T06TO OYynn BneBHeHi y roroBHocTi OMC po 4decHoro i npodecinHoro
cniBpobiTHMUTBA. [N Uboro HeobXiaHi:

o noBHa nposopicTb AisnbHocTi OMC;

o eeKTUBHa cuctema NpoLesypHUX HOpPM, WO MakCMMarnbHO rnonepenxyTb
yCi MOXNUBOCTI OMs1 3MOBXMBaHb, BCTAHOBIOKTbL BIACYTHICTb OCOBUCTOI
3auikaBrneHoCcTi, MNOBHY | YeCHY BIOKPUTICTb, pPOMNbOBY KOMMETEHTHICTb,
CTapaHHICTb;

O BHYTPIWHIA KOHTpPONb [A0BPOYECHOCTi | 3O0BHIWHIN KOHTponb 3 6OKy
rpoMagcbkuMx opraHisadiu;

o [AEeMOHCTpauis cnifbHUX i3 rpomMagol iHTepeciB Ta Uinen, BiggaHOCTI
iHTepecam rpoMagu;

O Y3ro[KeHHS NpiopuUTETIB i3 rpOMazoto;

o AeMOHcTpauis CBOEI penyTauil, NpPUHLMNIB, BiAMOBiganbHOCTI,
npodecioHaniamy, NogsaHOCTI.

3 DOKY rpoMaiCbKOCTi:

pobpe 3Hatm OMC, HopMaTMBHE BW3HAYEHHS IXHbOI AiSANbHOCTI, 3aBAaHHSA
(cTpateriyHi i nNoTo4Hi), Nnpobnemn i notpebwn, iHTepecu, npaBuna Ain, Tpaguuii
KOMYHiKkauin. Lle noTpibHO ans BU3Ha4eHHs obnacTi CninbHUX iHTEpeciB, NPiopuTETIB,
MOTMBAaUil Ao cniBpobiTHMUTBa/napTHepcTBa, nepenbdadveHHa HamipiB OMC;

AemMoHcTpyBatu gosipy 4o OMC. MNogonaty ynepeakeHHs LWoao MicueBoi Bnaau;

3pobutun Tak, wod OMC posipsnu npeactaBHUKaM rpoMagu, NpUHaMMHI T akTuBY,
TOOTO Oynn BNEBHEHi Yy TrOTOBHOCTI akTMBy rpomaguM [[O [JobpoyecHoro i
kBarnigpikoBaHoro cnispobiTHMYTBa. [na uboro noTpibHi:

o NOBHa NPO30pICTb i NYBMIYHICTb AISNBHOCTI FPOMaACBKUX OpraHisauin;

o AeMoHcTpauisa cnineHux 3 OMC iHTepeciB Ta uinen, Big4aHOCTI iHTepecam
rpomaam;

o y3rogxeHHsi npioputetie 3 OMC;
o [OeMoHcTpauisa CBOET penyTauit, NPUHLMNIB, BigNOBIAaNbHOCTI,
npodecioHaniamy, MoasaHOCTI.

13



Yu Hebe3ne4yHO AOBIpATH

TypHip cTparterin, onncadHun v kHnsi P. Akcenbpoga «EBoniouig koonepadii»

Y KHM3i aBTOp [OOCNiAXYye YMOBM, WO [O03BOMSATb 3apodXyBaTuUCA chiBnpaui cepeq
iHOMBigyanbHNX abo KONMEKTMBHUX akTopiB ©e3 BTpyvaHHSA LeHTpanbHoi Brnagun. Pobept
AKcenbpoq 3anponoHyBaB couianbHy MoOAenb PO3BUTKY Koonepauil, sIKMi nokasye, Lo
cniBrnpausi Moxxe BUHUMKATK | 6e3 nonepeaHbLOI AOBipKN MiX napTHepamu. [loBipa € ckopiwe
pes3ynsTaroMm, HiX nornepeaHbLOo YMOBOK ChiBrnpadi.

P. Akcenbpog npunycTus, WO MOAW, CTUKAKYUCb 3 MOXIMBICTIO BUrigHOI cniBnpadi 3
iHLUMMU, BUKOPUCTOBYIOTb Pi3Hi cTpaTeril. BoHM MOXyTb SiaTn BUrigHO Ans cebe Tinbku Toai,
AKWwo 6yayTb BMKOPUCTOBYBATU MepeBarn roTOBHOCTI A0 chiBnpaui iHWux nogen, abo,
iHaKLWe KaXy4dn, SKLWO BOHWM BMOIPKOBO criBnpauloBaTUMYyTb TiflbKM 3 TUMU, XTO YMOBHO
roToBUKM 40 cniBnpawi. 3okpema, BiH 3anpornoHyBaB CTPATETil0 «TU — MeHi, 1 — TOBi»
(tit-for-tat): xTocb nepwumM HamaraeTbCa «MTU» Ha cniBnpauto, ane NPOAOBXKYE CriBrnpauto
nuuwe Toai, Konu napTHEpP TakoX 3roAXYeTbCHA Ha chiBnpauto, abo NpunuHLAeE cnisnpauto,
SAKWO Hemae BignosigHoi Aii. P. Akcenbpog OOBIB, LLO aKTOpPW, siKi BUKOPUCTOBYHOTb LIHO
cTparerito, NpouBiTalTb, a TUX, XTO BAAETLCA 40 0OMaHy 3amicTb chiBnpaui, BUKNOYaTb 3
BIJHOCUH 3 TUMW, XTO LUYyKae cniBpobiTHMLTBA.

BUCHOBOK MpoO yHiKanebHy BUrigHICTb CTpaTterii «TM — MeHi, 4 — Tobi» He ByB cno4vaTtky
ovyeBngHnM ans Pobepta Akcenbpoga. Y CBOIM KHM3I BiH pO3MOBIB NPO LiikaBe 3MmaraHHs, 4o
yyacTi B AKOMY BiH 3anpoCuB HayKOBLIB, siKi po3pobnanu pisHi cTparerii rpy y «gunemy
YB'A3HEHMX». AKCenbpon NPOBIB KPYroBUIN TYPHIP, Y AKOMY KOXXHa NporpamMa-crpareris rpana
NPOTU peLT NporpamMm. Y KOXHIA Takil «CyTudui» ANna KOXHOI nporpamu nigpaxosyBanu
KinbkicTe ©aniB, siIka NpocTO Bigobpaxana Burpall akTopa, SKMN BUKOPUCTOBYBaB L0
cTparterito. B kiHUi TypHipy Ans KoxHoi nporpamu 6yno nigpaxoBaHo cyma 6anis, To6TO
3aranbHWN BUrpawl NeBHOI cTpareril y BCix irpax. Pesynstat 6yB AMBOBMXHUIA: nepemorna
HannpocCTila cTpaTeria «Tu — MeHi, 9 — Tobi», npeactasneHa AHartoniem Panonoptom. Lis
cTpareria 3aBxau nepwuM Kpokom obuparna cnisnpaulo, a notiM NpocTo noBTOptoBana
OCTaHHI Xig napTHepa. Ycnix cTparerii «Tn — MeHi, 1 — To6i» Tum GinbL AnBHUIA, 60 rpaseLb,
KN BUKOPUCTOBYE LIO CTPATET IO, Y KOXHIN OKPEMIl rpi B MPUHLMNI HEe MOoXe BUrpaTu binbLie
3a napTtHepa. Ycnix uiei crtparerii 'pyHTyeTbCA Ha TOMY, LLO BOHa CTUMYIOE napTHepa
3rogpKyBaTunCs Ha criBnpadto, Wwo BUrigHo obom ctopoHam B3aemogii. Pesynstar TypHipy 6yB
HecnofiBaHUM 419 BCiX Y4aCHUKIB, TOMY BUPILLUAN NPOBECTU NOBTOPHUN TYPHIp. Y Opyromy
TYpHipi Gpanu ydacTb nporpamu, cneuianbHO po3pobneHi Ana Toro, wob nepemorTu
cTparerito «Tm — MeHi, 1 — T06i». OgHak i uboro pasy ctpateria AHartonia Panonopta
nepemorna. HawvnpocrTiwa cTtpareria nepemorna cknagHiwi, po3pobneHi ansa toro, wob
BM3HA4YaTU Ta BWKOPUCTOBYBATU ANA CBOEi Burogu cnabkicte naptHepa. [lporpama
nepemormnia 3aBAdku OpieHTauil rpaBusa NepLmMMm «MATU» Ha chiBnpauto, Lo Y KNacWU4Hin
«Ounemi yB'A3HEHUX» € HepauioHanbHUM KPOKOM. 3ayBaXMMO, WO Us cTpareria He
OPIEHTYETbCA Hi Ha HOPMW B3aEMOAil, Hi Ha penyTtauito napTHepiB. TakMM 4YUHOM,
HaWMpOCTille eBPUCTMYHE °MNpaBumno «Mau NeplunuM Ha crienpauto, a Aani noBTopHo
OCTaHHIO Ail0 napTHepa y B3aemMofdii — 4M TO CRiBPOBITHULTBO YW 3anofistHHS LUKOOM»
BUSIBUIIOCS KpaLLMM Y KOMeKLUil npouenyp NPUAHATTA PilleHb Y «AUemMi YB'S3HEHUX».

> EBPUCTMYHUIA, -a, -€ — SIKUI [O3BONSIE OOep)KyBaTU HOBI 3HAHHS, BUSIBNSTU HEBIZOMI paHille BNacTUBOCTI,
3aKOHOMIPHOCTI i T. iH.
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Ak poBipa Ta cniBpo6iTHALUTBO BUHUKAKOTb
LLlo Baxknueiwe ansa cycninbctea — 4oBipa 4v cniBpobIiTHULTBO?
€ ABi No3uLii couianbHUX BYEHUX:

1) BaxnMBMM € CcniBpOBGITHNLTBO, a AOBipa € NOBGIYHNUM NPOLYKTOM CMiBPOBITHALTBA;
2) 6e3 goBipu cniBpOBITHULTBO HEMOXNUBE, aaXxe ANng chniBnpaui HeobXiagHUN NEeBHUN
piBEHb OOBIpW.

XTO X Mae pauito?
MposAcHUTK Le MOXe BiANOBIAb Ha 3anUTaHHA «SK BUHUKAE OOBipa i cniBpOOITHUUTBO? »

P. Akcenbpoa «EBonioLis koonepalii»: 9Kk BUHUKaE AOBipa HaBiTb MiXX Boporamm?

Cnuparoumch Ha cTpaTerito «Tu — MeHi, 1 — To6i», P. Akcenbpoa onnucye Moaernb BUHUKHEHHS
cniBpobiTHMUTBaA. BiH nokasaB, WO HaBiTb Y TUX BUNagKax, Konu npo AoBipy He naeTbes, i
LWAHC B3aEMOBUIOHMX KOMYHiKauin Ayxe Manuin (9K MK CynpOTMBHMKaMu, WO
CrnocTepiratoTb 0OVH 3a O4HUM 3i TpaHLel), Koornepauis 3a NEBHMX YMOB BCE X Taku MOXe
po3BuHyTUCA. P. Akcenbpog onucas Ui yMOBM B TepMmiHax MOBTOPHOBaHOI Aunemu
yB'si3HeHoro: 1) B3aemogia 3a TMNoM AUSIEMU YB'A3HEHOrO MOBTOPHOBAaTUMETLCA MPOTATOM
AEAKOoro 4OCUTb TPMBAnoro Bigpi3ka 4acy; 2) rpasui 3HaKTb CBOr0 OMOHEHTa i MOXYTb
BMi3HATU MNOro y HaCTyMHin rpi; 3) rpaBui Nnam'aATaloTb «iCTOpitO» nonepegHix irop. Y ubomy
BMNadKy Buroga Big ManbyTHbOI TpuBanoi koonepauil nepeBaxae Burogy Big
OOHOMOMEHTHOrO 3anofistHHS WKoAMW, | Tofi «CyBOpe YMOBHE CniBpOBIiTHULTBO» (KTU — MEHI,
s — Tobi») Byae onTMManbHOK CTpaTterieln. AKWO ONOHEHT nae Ha NOCTYMKWU, BUABMASOYM
Hamipu cnisnpadi, pauioHanbHO BiAMNOBICTU NOMY TUM CaMUM.

P. Akcenbpopg cTBepaXye, WO HU3Ka yMOB HeobxigHa B peanbHOMY XUTTi, SK i y rpi, Ans
BCTaAHOBMEHHS CcniBpobiTHMLTBA:

1) CTOPOHM HE MOXYTb YHUKHYTWU KOH(pOHTAaUIl (y HUX € nuwe BMBip ABOX BapiaHTIB —
cniBrnpaus 4v KOHKypeHLUis);

2) CTOpPOHW 3HatOTb, L0 BOHM ByayTb HAOOBIrO «3aMKHEHI» B L cUTyauir;

3) MOCTYnKW, AKi CTOPOHN POBNATL OAHA OAHINA, Mani.

3a unx yMoB (HaBiTb SKLLO CTOPOHU CroYaTKy He MatoTb 3000B'A3aHb OAWH Nepen OgHUM, He
MOXYTb MPOCTEXUTU MOBELAIHKY iHLWOI CTOPOHM [0 B3aeMofil i He MalTb nonepegHbLoro
YABIIEHHS, Y4 MOXYTb BOHU JOBIPATM O4HA OAHIM | KOO MIpOK) Koornepauis BCe X MOXe
3’ABUTUCSA 3aBOSKM BUMAOKOBOMY CUrHany, KM mir 6yTn NOMUMIKOBO NPOIHTEpPNPETOBaHMM
SIK NPOBHMI KPOK [0 cniBnpaui, a NoTiM 36epexXxeHnn Yepes yChiLLHICTb NOro Hacniakis.

P. Akcenbpopg HaBoguTb NpuKnag «CyBOporo yMOBHOro cniBpobiTHMLTBay, WO BUHUK Y POKK
MepLioi CBITOBOI BiHN MiXK CYNPOTUBHUKaMU | OTPUMaB Ha3BY «KUBW i JO3BOSb XXUTU iHLLMM »
(live and let live). CongaTtn 060x CTOpiH YacTo BAaBanMcsa 40 O4EBUOHOIO TPHOKY: CTPINsitoum
y BOpOriB, BOHM HABMWCHO Hamaranucs He nonagartu. [Joxoguno 4o Toro, Lo, He3BaXKato4umn
Ha LWKBaNbHWMA BOrOHb MPOTUBHMKA, COMAaTW CMOKIMHO MepecyBanucs TpaHLeaMN,
BMNEBHEHI, LLIO MPOTUBHUK HE CTPINATUME B HUX.

Buxogsun 3 norikn P. Akcenbpona, BUHMKHEHHSI Takoro cniBpobiTHMLTBA MOXHA MOSICHUTU
pi3aHMMK crnocobamn. MoxnmMBo, BOHO 3'IBUNOCS SIK pe3ynbTaT CTPINsSHUHM SIKOrocb conaara
(ans posearw, Bi4 HyAbrM, HEPBOBOCTI) B SIKYCb HEXWBY MilleHb y TpaHwei CynpoTUBHMKA.
A6o, iMOBipHO, 06MABI CTOPOHM NPUNUHANW CTPINSATU B OOQWH i TOM caMumn 4ac, 60 manu
noictu. Taki BuMnNagkoBi curHann mornuM OyTM MOMUMKOBO MNPOIHTEPNPETOBaAHI OQHIED
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CTOPOHOK SIK CXWSbHICTb MPOTMBHUKA [0 HESBHUX XUTPOLLIB, i BOHW MOIMN BignoBICTU
iHWWMW curHanamu, crnodatky gnsa Toro, wob nepeBipuTv, YN HE NOMUNATLCA, MOTIM 3
LLopa3 BULLUMM MEPEKOHaHHSM, OOKM OOMiH He HabyB puc cTabinbHOI Koonepauii, dka
nonsarae y BiAMOBI Bif, 3anofidHHsa wkoaun. Kpim Toro, Te, WO BMHUKMAO BMNAAKOBO, MOIMO
OyTn BMBYEHO, i conaatu, O4eBUOHO, 3acCBOINM AesKi cnocobu curHanuTu NPOTUBHUKY NPO
CBOK CXUIbHICTb 40 cniBnpadli.

Y npuknagi, HaBegeHomy P. Akcenbpoaom, cnoyaTtky 4OBipU MiXK CTOpOHaMu He Byrno, oTxe,
1T He MOXHa po3rmsagatn K nonepenHtd YyMoBy Koonepadii. BoHa BuHMKNa 3aBOsiku
00'ekTMBHUM O0OCTaBMHaM Ta HAKOMUYEHHIO 3HAHHS, 3 NMOCUIAaHHAM Ha B3aEMHUIN iHTepec Ta
NOTEHLINHY MOXMUBICTb 3aJ0BOSMLHUTU Llen iHTepeCc 4epes3 cniBnpaut. «KoonepaTusHi
OOMiHM B3aEMHMMMK OOMEXEHHAMM cnpaBai 3MiHUNM npupogy BiAHOCWH. BoHu manu
TEHAEHLi0 pobuTn 0BmnaBi CTOPOHM TaKMMU, LLLO MiKNYOTbCS NPO 6naronony4yysi ogHa ogHoi».
Akwo obuasi CTOPOHM MalOTb ChifbHI IHTEPECKM | 3HaTb MNPO UEe, MOXE BUHUKHYTU
Koorepakuisi, MOTUBOBaHa nuwe uum iHTepecoM. Takmm 4dmHom, P. Akcenbpopg posrnsgae
A0BIpY SIK NOGIYHMI NPOAYKT Koonepawii.

BogHovac cnig 3ayBaxuTu, WO AOBIpa, ika BUHMKaE BHACIIAOK YCNiLWHOro cnispobiTHMUTBA,
MOXe CTaTh OCHOBOK A0 NofdanbLoro cnispobiTHUMYTBA 3 BiNblunMM BUTpPaTamu i pusmkaMmu
ans obox ctopiH. OTxe, goBipa i ycniwHe cniBpobiTHULTBO, NOKPOKOBO MiACUIIOKYN OaHE
OOHOro, MOXYTb 3aNYCTUTU NAHLIKOIOBY peakLLito CNifIbHOro NMpoLBiTAHHA Ta 36arayeHHs.

[ogBipa oo Bnaau Ta ycnilwHa y4yacTb rpOMaACbKOCTi € siBULWAMU, AKi 0OYyMOBIIOOTb
ofiHe oHOro: yCNilIHWIA OOCBI4 B3aeMOoAil Bfiaau i rpomaan ons JOCATHEHHS CRiflbHUX Linen
YKPINSIHOE 4OBIPY, a BOHA CBOEK Yeprok CTBOPKOE NIANPYHTS Ans B3aemogii 3 we 6inbummm
BUTpaTaMu eHepril, Yacy i pecypciB st 4OCArHEHHSI HOBOI CMiflbHOI METH.

[osipa po Bnagu i rpomagcbka napTucunauis, po3BMBaAKYUCL Yepe3 MNocTynose
HaKOMWYEHHS YCNIWHOro A0CBiAY OOCArHEHHS ChiflbHUX LUinewn, 3anyckakTb JlaHLoroBy
peakuito PO3KBITY TepuTopianbHUX rpoMag, i KpalHu B Liflomy.

AKi BACHOBKM MOXHa 3poouTn

Ona ycnixy B XxuTTi Tpeba dAkHanbinblie «WTM» Ha CNiBPOGITHALTBO, AOBIPATU i
AEeMOHCTpyBaTu 0Bipy napTHepy. HasiTb gkwo Tebe aexTo n obmaHe, 3rogoM TM HaBYULLICA
BiAPI3HATM oBMaHLWMKiB, a Buroga Big cniBnpaui 6yge 3HadyHO Oinblia, HiX BTpatn. He
cnisnpautoBatuMell — BTpaTUL BUroay. «YCi Balli XUTTEBI MOXITMBOCTI XOOATb Ha OBOX
Horax».

Hikonu He BapTo AeMOHCTpyBaTW HeaoBipy A0 noguvHU. Bu yHemoxnueneTe cnisnpadio,
B3aEMO/II0 3 Hel | cTUMynoeTe 1T Ao BUBOpY cTpaTeril «3anogiaTu wkogy». [JleMoHCTpyoumn
HenoBipy, BU MPOBOKYETE A0 HEOOBIPU | HEYECHOCTI.

Bctynatoum y B3aemogito, 3auikaBTe napTHepa NpPOOOBXEHHSIM cniBpoOiTHMUTBA Hagani
(TobTo rpaWTe y nMOBTOpPHOBaHy «AureMmy B’A3HaA»). Lle cTuMmynioe [o  4ecHoro
cniBpobiTHMUTBA.

Y NocCTiMHOMY couianbHOMY OTOYEHHI 3pobiTb Tak, W06 Balli NOTEHUiHI NapTHePX 3HaNu
Bally No3uuito: «5 cneplly OOBIPSKD KOXHOMY, BCTyNak y B3aeMogito, a Aani niaTpumyto
B3aEMOZII0 NMLLE 3 TUMU, XTO YECHO i 4OOPOCOBICHO BUKOHYE AOMOBIIEHOCTI». Togi MOXHa
CMINMBO 3rof)KyBaTmncs Ha CniBpoBITHALTBO.

[oBipaTn nogam 3i cBOro nocTiHOro kona 6esneyHiwe, nNpote HanbinbLIe MOXIMBOCTEN
ANSA NOANHKU € No3a HUM.
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3aranbHa gosipa (sk gosipa oo 6inblocTi niogen) gae Tpamniid, 3aBgakn SKomMy noanHa
MOXE BMpBaTUCA 3 0OMEXEHOro Korna nigen, Nnoe's3aHnx 3000B'a3aHHAMN, Y LUMPOKUIA CBIT
MOXITMBOCTEW.

3aranbHa JoBipa 9K OoBipa 40 Nogen B LifIOMYy 3BiflbHSE NIOAMHY 3 MOMOHY 6e3NeYHuUX i
cTabinbHUX BiAHOCUH O0BipY, NO6yaOBaHMX HAa B3aEMHUX 30060B'A3aHHAX. JTloanHa CMIinMBO
BCTyNnae y B3aEMOAil0 3 HEe3HanoMumu noabMu, ki Ginbw NigxoaaTe ANS BUTQHOMO
cniBpobiTHMUTBA.

JTroacbkun Ta couianbHUM KanitTan

JTroacbkni Kanitan — ue iHTenekT, 340pOoB's, 3HaHHSA, AKICHa | NPOAYKTUBHA npaus i SKiCTb
KUTTSA.

Kpim kBanigikauil Ta 3HaHb, JIIOACBKMI KaniTan BKIKYae 30aTHICTb NogMHN YTBOPKOBATY 3
HWAMW NIOObMU NEBHY CNISIbHICTb, WO Mae HavBaXnuBille 3HA4YEeHHA He Tinbkn Ond
rocnogapcbKol AianbHOCTI, ane 6ykBanbHO ANS BCiX aCNeKTiB CYCNiNbHOI XUTTA.

34aTHICTb BCTYNaTu y BiAHOCWMHU 3 iHWUMW N0AbMU | O KONEKTUBHUX AiN i cobi 3anexuTb
BiZl TOrO, KO MIPOO Ti UM iHLLI CNIBTOBApUCTBA AOTPUMYKOTLCH CXOXMX HOPM i LLIHHOCTEN i
MOXYTb MiAKOPATY iHOMBIQYanbHi iIHTEPECK OKpeEMUX OCOBUCTOCTEN iHTepecam BEMUKUX rpyn.

3i cninbHUX LiHHOCTEN BUPOCTaE A0Bipa, ska Mae BErUKY i LiSIKOM KOHKPETHY €KOHOMIYHY
LiHHICTb.

CouianbHui Kanitan noanHKM — ue il BIiQHOCMHW 3 iHWWUMKU NogbMuU, Yepes siki BoHa Mae
AOCTYyn OO0 pecypciB iHWuX. BiH BUMHUKAE MiX nogbMy ToAi, KOMW BIAHOCUHU ONSA nogen
3MiHIOIOTbCS B Takmi cnocib, wob nonerwysaTtu gii. AKWO NMOACLKAN KaniTan BTiNeHnn y
camux ngsax, TO couianbHUM — y BigHOCMHAX MK HUMW. AK i iHWi dopmu Kanitany,
coujianbHUM Kanitan cnpusie NPOaYKTUBHIN OiANbHOCTI Ntogen.

CninbHoTa, 3acHOBaHa Ha B3aeEMHIN OOBIipi, Mae couianbHUK Kanitan. Hambinbw Aiesi
opraHiszauii Ta HanbinbLW ycniwHi CNINbHOTU CKNadalTbCA 3 Noaen, aki NoainaTb 3aranbHi
€TUYHI  UiHHOCTI. YcniwHi cnisToBapuctBa nobyaoBaHi He Ha 4BHMX npasunax i
PO3NOPSMAXKEHHSX, @ Ha 6e3nivi eTUYHMX 3BMYaIB i B3aEMHMX MoparnbHUX 3000B'A3aHb,
3aCBOEHMNX KOXHMM 4neHoOM cninbHoTU. [MpaBuna Ta 3BUYal AalTb YfeHaMm ChiflbHOTU
OCHOBY [AONns B3aeMHol [foBipu. PiweHHa Ta gil, Wwo nigTpumMyoTb CNiBTOBApUCTBO,
'PYHTYIOTBCS HE Ha BY3bKOMY €EKOHOMIYHOMY ocobuctomy iHTepeci. KoxeH aktop
MOTMBOBaHMN YNMOCb BENUKUM.

CouianbHui Kanitan — ue MOXIMBOCTI, L0 BUHMKAKTb 3 HAassBHOCTI 4OBIpW Y CYCMINbCTBI Yn
Nnoro YyactuHax. BiH Mmoxe icHyBaTu i B CiM'l, i y Linioro Hapogy.

CouianbHuMi  KaniTan 3as3Bu4ai CTBOPHETBCA 4Yepe3 KOMYHiKauilo Ta Koonepauito i
nepenaeTbCcA 3a 4ONOMOIOK KynbTYpHUX MEXaHi3aMiB — Yyepes penirito, Tpaguuii Ta 3Buyai.

NMpobnemu y gOCArHeHHi cninbHOro HenoAinbHoro 6nara

Modenb «2pa y cninbHe HernoldinbHe bnazox». CninbHe HenoginbHe Gnaro — Te, KMM 3a
HasABHOCTiI MOXYTb KOPUCTYBaTUCS BCi PiBHOK MIpOK, HE3anexHo Big TOro, BKNagana Yu Hi
NoAavHa 3ycunns y CTBOPEHHS Lboro 6nara. Hanpuknag, mewkaHui ABOX CYCiAHIX KBapTup
MOXYTb 00natyBaTu IXHKO CHiNbHY C€X04oBY KNiTUHY. Lumn Gnaramm — OOCATHYTMMMU
KOMJXOPTOM i Kpaco — MOXYTb KOpUCTyBaTuUcs obmaea cycigun, nonpu obcar iXHbOro Bknaagy
Yy AOCSArHEHHS Luunx 6nar.

YMOBWM rpu Taki: ABOM ocobaM, KOXHin OkpeMo, 3anpornoHysanu Bknactv no 90 rpH y chinbHy
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cnpaBy abo He Bknagatu Hivoro. KoxHi BknageHi 30 rpH gatote npubytok 10 rpH (To6TO
Bknanu 90 rpH, otpumanu 120 rpH). KiHueBa cyma 6yne posgineHa mixk o6oma y4yacHuKamm
HesarexHo Bif TOro, BKnagas BiH rpoLLUi, YN Hi.

Tabnuus 2 nokasye pesynbratu rpu y cninbHe 6naro BignoBiAHO A0 06paHMX y4acHMKaMu
cTparterin. Axkwo obuasa obupatotb «Bknagatn 90 rpH», TO cymapHi 180 3pocTaloTb A0
240 rpH, Us cyma OinuTbCs Ha OBOX, i KoxHun otpumye no 120. Bknas 90, otpumas 120,
TO6TO NprbyToK KoXXHOro AaopisHioe 30. CninbHMI NpnbyToK 60 rpH.

Axwo nepwmn Bragae 90, a gpyrun — Hi, To cymapHi 90 3poctaroTb go 120, i ua cyma
Ainutbca Ha gBox. MNepwuin Bknas 90, otpumas 60, To6TO noro NnpnbyTok aopisHioe -30 (BiH
gTpatme 30). [pyrun He BKNae Hidoro, oTpuman 60, To6TO noro npmubyTtok — 60.

Axkwo gpyrmn Bknagae 90, a nepwmin — Hi, pesynbtaTt Oyge A3epkanbHUM BigobpaXeHHAM
nonepeaHboro. |, HacaMKiHeLb, AKLLO HIXTO HIYOro He BKITagae, HiIXTO HIYOro He OTPUMYE.

Tabnuuys 2. Teopemu4Ha mModesib 2pu y cninbHe 61a20

JPYTUU AKTOP
MMEPINUA BHUEIP 11i BKJIACTH 90 HE BKJIAJIATH
AKTOP BRJTACTH 90 30330 (60) -30;60 (30)
60;-30 (30) : 0 (0)

AKkwo yBaxHO npoaHanisdyBatu Tabn. 2, MOXHa MNOMITUTK, LWLO HOpManbHIN pauioHanbHIn
MoanHI (TiK, WO Xo4e 3 MEHWUMWU pusnkamm OTpuMaTtn sikHambinblle, BUTpadaryun
sSIkKHANMEHLLIE 3yCWIb Ta PecypciB) HE BUTiAHO BKNagaTu PECYpPCH y CTBOPEHHS CMifbHUX Gnar.
Yomy Tak? lMpunyctnmo, ocoba OLUiHIOE, BKNagaTy rpoLi Ym Hi: «AKWo s BkNagy, i Min
napTtHep Tex, To gobpe, mu pasom orpumaemo no 30. A akwo BiH He Byae Bknagartu, TO
noraHo, s eTpady 30. AKLWOo A He BKagaTuMy HIYOro, a Mi napTHep BkNage, TO 1 OTpuUMato
HamBuWnM NpmnbyTok — 60, a SKWO i BiH HE BKNage, TO HIXTO HIYOro He BTpayvae. 3aaeTbCs,
He BKnagartu — 6inbL BurigHa ctparteris!» Takum YnHoMm, KoxXHun onsa cebe obupae ctparerito
«He BKragaTu Hidoroy, i cninbHe 6naro He Byae OOCArHyTO.

BucHoBOK: pauioHanbHin NIOAWHI He BWUrigHO OpaTu y4vacTi y CTBOPEHHI CHINbHUX
HenoAinbHMX onar.

Lo > Tpeba, Wwob noamn Bknaganm pecypcu y CTBOPEHHS! CMiNbHOro HenopdinbHoro 6nara?

MoTpibHO, W06 BOHM Mann MOXNMBICTb Ta NpPaBO KOHTPOMBAaTW Ail oauH ogHoro. bes
B3aEMHOI Nepeaadi npaB Ha KOHTPONb Aii napTHepa, abo AKLW0 HeMa€e TPETbOI CTOPOHMU, AKil
nepeaaHi npaBa Ha KOHTPOMb A y4acHWKIB, CNiBPOBITHMLTBO ANS OOCATHEHHSA CRiflbHOro
HenodineHoro bnara 3gaeTbCs ManoOMMOBIPHUM.

BogHouac Tpeba 3azHaunTu: € BUNagku, Konm chinbHe 6naro Mmoxe 6yTn 4OCArHYTO HaBiTb
3a BIOCYTHOCTI B3aEMHOro KOHTporto. Lle Ti cuTyaudil, KOnuM y4YyacHUKM YCBILOMIIOKTb
KPUTUYHY BaXNMBICTb | BENMYE3HY LiiHHICTb LbOro cninbHoro 6nara. To6To BapiaHT «HiXTo He
BKNazaB, HIXTO HIi4Oro He OTpUMaB» pPO3rNALAETLCA SK HEMNPUNYCTUMWUN Yepe3 Bervky
3Ha4YYLWICTb LbOro cninlbHoro 6nara gnga BCiX y4aCHUKIB.

Aki BUCHOBKM 3 Ui€i mMoaeni My MOXeMO 3pobuTu Onsi opradisadii cniBpoGiTHMUTBA
rpPoMaacbKoCTi | micueBol Bnagn? lNo-nepwe, y bnarax, siki Hagae Take cniBpOBITHULTBO,
3auikaBneHi ogHo4YacHO 06MaBi CTOpOHW. TOMy Ans YCNILWHOCTI Takoro cniBpoBiTHULTBA Mae
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OyTV PiBHOLIHHUI B3aEMHUI KOHTPOSb: HE TiflbKW Briada ynpasnsie AissMu CBOIX F[POMafCbKuX
napTHepIB, ane h BOHN MOXYTb BKa3dyBaTW Ha Hegoniku y poboTi Bnagu i BuMmaratu 3MiH y
[isx il NnpegcTaBHUKIB Ansl TOro, Wob A4oCArTU ChiflbHOI METU ONTUManbHUMK cnocobamu.
Mo-gpyre, Tpeba i cepen HaceneHHs, i cepen MPEOCTaBHUKIB Bnagy pPO3’siCHIOBATU i
nigBULLYBaTM LIHHICTb pe3ynbTaTiB Takoro cniBpobiTHMUTBA Yy pasi Moro ycniwHOCTI i
PO3yMHOI opraHisauil.

«Mpobnema 6e36ineTHMKa» i Teopia KONEKTUBHUX OiN

Lle ocobnuBuii BUNagok rpu y cninibHe 6naro — Konun yvyacHukis 6araTto, a 6naro, Wwo Moxe
Aatn cniBpobiTHMUTBO, — cnifNbHe | HenoginbHe. 3 uUielo NpobnemMol MU MOCTINHO
CTUKaEMOCH NpU BUPILLEHHI KOMYHITapHUX Npobnem, abo npobnem rpoManCbKoro XnTT4.

LUle ogHa npuTya.

MewukaHLUi ogHOro opaHLy3bKoro cena Bupilunm opraHisyBatn BBe4vepi 3aranbHe CBATO Ha
CinbCbKi Nnowi. 3paHKy noau nocTaBuivM Ha Mol Benuky 004Ky i 4OMOBWUNUCH, LWO
NPOTSArOM OHS KOXEH MelUKaHelb YBINme y U 604Ky no Yapui BUHa, a B Be4Opi BCi pa3om
NMMTUMYTB 3 Uiei 6o4vkn. Konu x noau 3ibpanuca Ha CBATO | noYanu HanmeaTu 3 60YKN BMHO,
BMUSIBUIOCS, WO y 6oyl marxke yicta Boga.

3aBasku Teopil K. Mapkca paHilwwe BBaxanocs, o A1 Toro, Wwob noan y rpyni pasom gisnu
ANA OOCATHEHHS SIKOrocb CnifbHOro 6nara, HeobxigHo, Wo6 BOHW yCBigOMMOBaNM CBOI
cninbHi iHTepecn. Ane, sik Nokasye Teopis cniBpobiTHMUTBA, 3auikaBneHiCTb € HeobXiaHOoto,
arne He 4OCTaTHbOK YMOBOK AN OOCATHEHHSA CMiNbHOro HenoAinbHoro 6nara. Haragaemo,
LLIO Lie Take bnaro, SKuM, SKLLLO BOHO €, MOXYTb KOPUCTYBATUCS YCi YneHu rpynn. MNpuknagom
Takoro 6nara moxe 6yt 4YncTe MNOBITPSA, HagaHHS KOMYHanbHUX Nocnyr (Bogw, Tenna) y
TOMY BUNagKy, SKWO He MOXHa BigkmumMtn abo nokapaTtu OKPEMOro HennaTHUKa;
rPOMaACLKNA MOPSIAOK, CTPUMYBAHHA 3MOYMHHOCTI TOowo. KonekTmBHi HenoginbHi Gnara
NPakTUYHO HEe MOXYTb OYyTM OOCArHYTI HEBENMKOK KiNbKiCTIO NIOAEN i, SKLWO iCHYHOTb,
cnyxaTtb ogpasy BciM. 3asHaymmo, Oarato uinen cniBpobiTHUMUTBA MicueBOl Brnagu i
rPOMaCbKOCTi € 3a CBOIM XapakTepoM ChiflbHUMK Ta HenoAinbHMMKN 6naramu. AKWO BOHU
OOCSArHYTI, HAMU MOXYTb KOPUCTYBATUCHA BCi MELUKaHLi, He3arnexHo Bif IXHbOro Bknagy y
CMinbHY cripasy.

AHani3 cneundikn KONEeKTUBHUX i ANa OCATHEHHA CNiflbHUX HENoAinbHUX 6nar nokasas,
LLIO M0OM MOXYTb YCBILOMIIIOBATU BaXMUBICTb BUPILLEHHA SKOI-HeBbyab cninbHOI npobriemu,
ane He XOTiTM ocobucto BGpaTu y4vactb Yy 1i piweHHi. Lle He aHomania, a HopmanbHa
noBefiHKa pauioHanbHOI NIIAWHU, AKa OLIHIE BUrody, BUTPATU vacy i 3yCcurnb, MOXMUBI
BTpaTh i BUbMpae ontumansHum Kypc gin. Konu 6naro (Take, gk, Hanpuknag, Yucte 4OBKINNA
abo copTyBaHHA CMITTS) cninbHe i HenoginbHe, AN pauioHanbHOT MAWUHW BUTigHILWE HIYOoro
He pobuTK Ana 4OCArHeHHS uporo 6nara. Yomy?

Mo-nepwe, noguHa MoOXe CYMHIBATUCH, YU iHLWI XUTeni 6paTMMyTb y4acTb Y OOCATHEHHI
Lboro 6nara. AKLWoO Hi, TO i BOHa 4apeMHO BMTpaTuna 4ac i 3yCunnsi, Tomy Lo KOMEKTUBHE
6naro He Moxe OyTW AOCArHYTO 3a yvacTi Manol KinbkocTi nogen. MoxHa noMiTuTn, Wo
dopmanbHO Moaenb «b6e3bineTHuka» nofgibHa GaraToMipHIn «aunemi yB'A3HEHOr0», TOMY
LLIO B NMIOAWHM HEMAE rapaHTin, WO iHWIi TaKoX QIATUMYTb A9 AOCATHEHHS cninbHOro énara.
| ynm GinbLue TakMx CyMHIBIB, TUM iIMOBIpHiLLE NioAnHa cTaHe «be36ineTHMkoM». Hanpuknag,
Npo COPTYBaHHS CMITTS. AKWO noguHa Gyae BNeBHEHa, WO Mano XTO 3 HaCceneHHa mae
Hamip ue pobutu, To i 1i cTapaHHa ByayTb MapHUMK, TOMY BOHa He BUTpayvyaTtMMme 4vac Ta
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saycunns. Kpim Toro, rnoavHa Moxe He BipuTW, WO ue Gnaro B NpuHUMMI MOXHa 3apas
JOCArTW.

Mo-gpyre (i came ue pobutb «npobnemy 6e3bineTHNKa» CXOXOK Ha Mogernb rpu y crifnbHe
Bnaro), € Benvka cnokyca He bpaTtu y4acTb, «npoixatn 6e36ieTHNKOM», afXe KOSIeKTUBHE
Gnaro HenopfinbHe, i, AKLWO iHLWI NOro AoCArnuM, HUM ByayTb KOPUCTYBATUCS BCi, HE3ANEXHO
Big Toro, 6pann BOHM y4yacTb Y AOCArHEHHi 6nara 4um Hi. TOMy, SGKWO HEMa€E >XOOHUX
000aTKOBUX (DaKTOpIB, L0 HENTPAnIi3yloTb YCi MPUYNHM HeyYacTi i NpUMYLLYIOTL Nogen 4o
KONEKTUBHUX Aii, NIOANHI, L0 KEPYETLCSA TiNTbKM OCOBMCTUM IHTEPECOM, BUTiQHILLE HIYOro He
pobuTK ons AocsArHeHHs abo nigTpymaHHsa cninbHoro 6nara. Mpu UbOMY KOXHA NOAUHA
pPO3yMiTMUME CBOK 3alikaBfeHICTb Yy OOCArHEHHi uboro 6nara. Po3ymiTn, ane Bce-Taku
HamaraTucs nNpoixaTn «3anLem».

Mogenb «be3bineTHuka» Bigpi3HAETbCA Big nonepeaHbOl Mogeri rpu y cninbHe HenoginbHe
Onaro TiNbKM BENWKOK KINbKICTIO ydacHuMKiB. Y uUbOMy pasi € we Oinblwi cnokyca Ta
MOXJTMBOCTi CXOBATUCS Y Maci, @ KOHTPOSb BKIaay KOXHOMO ydacHMKa He 3aBX4N MOXITUBUIA.
Ak Hacnigok, 4O4aTbCA CYMHIBM CTOCOBHO TOro, Yv OyayTh iHLWI Nogum Wock BKNagaty angd
AOCArHEeHHs cninbHoro 6nara.

Ha xanb, y HawoMy CcycnifbCTBi OCTAHHIM YacoOM CTano He MOAHO OniKyBaTUCS CMiflbHUMM
iHTepecamu. lNMicna cimgecaTnpivyHnx Hebe3ycniwHMX cnpob NpULLLENUTN HALWLOMY HapO4OoBI
KONEKTUBI3M MM CXMNUNUCA B iHWKMA Gik — npioputeTy ocobuctoro iHTepecy. A 6e3
NpPiopuUTETY KONEKTUBHUX iHTEPECIB Hag 0COBUCTMMN MOAN HE MOXKYTb JOCATTU KONEKTUBHUX
Onar.

OcHoBHa npobriema BMBYEHHS KONMEKTUBHOI Aii — 3'acyBaTtu, 3a skumx obCcTaBuH rpyna
ycniwHo peanidye cninbHun iHTepec. Cepen hakTopis, WO BU3HAYaTb YCriX rpynu, B Teopil
KOSTEKTUBHOI Ail BUOINUNM PO3MIp KOMNEKTUBY i MOXIUBICTbL BpaxoByBaTW BKaau KOXHOMO
yyacHuka. Ane nogibHmnin aHania HaaTo cnpoweHuin. Lle HannpocTiwwin, ane, Ha Xanb, He
3aBXau MOXINBUN BUXig i3 «npobnemn 6e3bineTHuka.

Coujonorn TakoX CTBEPAXYHOTb, LLO KOMW BIOHOLWEHHA BUro4 OO0 BUTpaT BeSiMKe, TO
AOCArHEeHHs cninbHoro Gnara 6Ginbw iMoBipHO. To6TO, AKWO BUroga BiA4 AOCATHEHHS
cninbHoro 6nara Benuka, a BUTPATM MarneHbki, TO OiNbl MOXNMBO, WO fOAM Pa3om
AiATUMYTb ANA OOCATHEHHA cninbHOI MeTu. OT YoMy Nig Yac CTBOPEHHS SKOroCb CMiflbHOro
Onara BaxnuvBa igeonoriq, Wo niaBuye y CBIAOMOCTI Ntogen Noro UiHHICTb. Baxnuey ponb
Bigirpae iHopMauiiHO-po3’sicHI0BarnbHa poboTa cepeq HaceneHHs, sika niaBuLLYeE LiHHICTb
unx 6nar. Cnig nigcunoBatn y CBIQOMOCTI NMOAEN LiHHICTb | HEOBXiAHICTL ManbyTHLOro
CNifNbHOro pesynbTaTty, MOPiBHIOBATUM HEBENWKI BUTPaTM | 3HAYHWW pesynbTat. Takox
HeobXxigHO 3pobuTn BUTpaTM nepeabadyBaHMMK, NOKa3aTw, WO L0 CRiflbHY METY MOXHa
nerko JocAartTu. Baxnneo KOHKpeTu3yBaTH, Y HOMY MOSiirae y4acTb KOXKHOMO XUTens, ski ons
LibOro NOTPibHI BUTpaTh 3ycurb i Yacy.

Taknm 4mHOM, Ons opradidauil cniBpobiTHMUTBA MicLEBOI Bragu i rpoMagcbKocTi cnig
HenTpanisyBaTu BCi NPUYMHN NOOOOBaHb i MOTUBM BiOMOBU NOAEN Bif, y4acTi.

CknagHiwe 3a Bce HeuTpanidyBatu OaxaHHA NIOAMHWM odepXaTu LOCb, HEe AOoKMagarouu
BMacHMX 3ycurib. Taky MeTy HEMOXINBO AOCArTU NPOTArOM KOPOTKOro BiApi3ka 4acy. Y4acTb
NOANHU B KONEKTUBHUX AisIX 3aNeXWTb Bif NOYYTTS BMacHOI BiAnoBiganbHOCTI 3a ManbyTHe
panoHy, Micta abo KpaiHu, Bif TOro, HacKifbk1 BOHa igeHTudikye cebe 3 Xutensamm neBHOro
panoHy abo micTa, BigdyBae cebe YaCcTUHOK SIKOroCb (MO3UTMBHO OLHIOBAHOMO iHLIMMMW)
cniBTOBapucTBa «Mu». FAK BMAHO, MOTPIOHO BIAPOOAKYBATU MOHATTA «MU» Y CBiAOMOCTI
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nogen. | ye «mun» o6 Byno He NPOCTO «poauHax», «apy3i», «HANBNUXYe OTOYEHHS», a LLOoCb
GinbLue: My — Xuteni Haworo micta abo rpomaaun, My — yKpaiHu,i.

Ha nouyTTs npuHanexHocTi NAWHWM 00 NEBHOI ChifbHOCTI nepegyciM BNnMBaKOTb [Ba
dakTopn: 1) HacKifbKM MO3UTUBHOK Ta NPMBabMMBOK NOAM BBaXalTb LI CINbHICTb;
2) HaCKifNbKN 4acTo NIOAUHA MaE MOXNUBICTb 3 paficTio BigyyTU cebe 4acTUHOK «MU».
JTtoguHa Hikonu He npunucyBaTuMe cebe 00 TUX, XTO CNPUMAMAETLCH IHWMMW HEraTUBHO.
Tomy B iHpOpMaLiNHIN KaMmnaHil gy)Xe BaXfMBO MOCTIMHO HArosnowyBaTh Ha OOCATHEHHSIX
npeacTaBHUKIB CBOET rpynu (CMinNbHOCTI), CNOPTUBHUX NepemMorax, nepearax, sik NOpPiBHATH
3 iHWKMK rpynamu. MoTpibHO BigpoaKyBaTu ropAicTb NOANHKM 3a Te, L0 BOHA TEX AOTUYHA
Ao 3006yTkiB cBOET rpynu. Kpim Toro, noTpibHO AkHan4yacTiwe HagaBaTu NioAsiM MOXIUBICTb
BiguyBaTu cebe YaCcTUHO CNIfIbHOCTI: Ha MICbKUX CBATAX, CMOPTUBHUX 3MaraHHsX, TOMNoKax,
rPOMaACbKNX CIyXaHHAX.

HeobxigHO BpaxoByBaTW, L0 Y KOXHOI JIIOANHU NepeBaXkae oanH 3 TPbOX TUMIB CoUianbHUX
LiHHICHMX OpieHTauin, i ue BMAMBaAE Ha ii Hamipy OpaTM yyacTb Y KOMEKTUBHUX AisiX.
CouianbHi ncuxonoryu BUAINAKTb Taki TUNKW couianbHUX LHHICHMX OpieHTauin: koonepauis
(HamararoTbCa 36iNbWNTN CBOK BUroAy, SK i BUrogy iHWKX), iHAMBIgYyaniam (HamaratTbca
30iNbLNTY TiNbKM CBOK BUroAy), KOHKYpPeEHL st (HamaratoTbea 30inbLInTM CBOK NepeBary Haj
iHWKuMmK). Ti, XTO HanawToOBaHUN Ha Koonepauito, Binbll CXUMbHI A0 Y4acTi Y KONEKTUBHUX
pisax. Ona nogen 3 iHWMMKM TMnaMmm HeobXigHO LWyKaTU «CBOI» apryMeHTu Ans iXHboi
BIAMOBW Big €roicTM4HMX MOTMBIB. Hanpuknag, niogam 3 Opyroi Kateropii HeobxigHo
NOSACHIOBATM, LLIO AesiKi BUAN 6nar HEMOXNMBO AOCAITU TiNbKkn Anga cebe, «BigpizaT YaCTUHY
i cxoBaTu B KuLLeHo». Taki bnara, AKWOo iCHYIOTb, CryXaTb YCiM, i Lue HisiKk He NpuMeHLlye
TXHIO 3HaYyLWicTb. [Nga nogen 3 TpeTbol KaTeropii A0CATHEHHS 3aranbHoro 6rara moxe 6yTu
npeacTaBneHo, Hanpuknaa, Ak 3axonnuee 3MaraHHA — KOHKYPEeHLito 3 iHLWMMKU MiCTaMu.

3MiHM cBigOMOCTI gopocnux nwogen He BiabyBarTbCA LIBUAKO, ane ue He O3Havae, Lo
Hi4YOoro He NOTPiBHO pobuTK. BaxnMBo NOCTIMHO NepekoHyBaTu Noaen, Wo ManbyTHe KpaiHu,
pavoHy | MicTa 3anexuTb Bi4 LI KOXHOMo XWUTENs; WO XUTeni TakoX HeCcyTb
BiANOBigANbHICTL 3a NIATPUMKY CycninbHOro nopsaaky. [lMpaeBunbHO cnnaHoBaHa Ta
LinecnpsiMmoBaHa  iHOpMaUiNHO-po3'AcHIOBanbHa poboTta ceped  HacerneHHs €
000B'A3KOBOIO Nif Yac opraHisadii cniBpobiTHALTBA Braau i rpomagu.

Kpim «irop y cninbHe 6naro», «aunnemm yB's3HEHUX» Ta 1i moaudikauin, BUHKK e OOWH
BapiaHT couianbHUX AnNnem — «rpu Ha BUbip MoxxnueocTen» (abo «couianbHi nacTkn»). CyTb
rpu: € NeBHUU KiHUEBWUW pPecypc, AKUW BCI YNEHW rpynn MOXyTb BUKOpuUCTOBYBaTuW. Llen
pecypc nepioguyHO MOMOBHIOETLCH, ane He A0 novaTkoBOro piBHSA. CynepeyHicTb Mix
NPUBAaTHOK Ta 3ararnbHOK pauioHanbHICTIO B UKW AUNIEMI BUHMKAE TOMY, WO AN KOXHOro
OKPEeMOro akTopa pauioHanbHow fieto 6yae BUKOPUCTOBYBATM AKHaMbInbLUe i3 3aranbHOro
pecypcy, Lo, 3BM4anHO, LWBNOKO BUCHAXUTb NOro, a Ansa BCiX pa3oM BUrigHiLLe
NPOTUNEXHE — KOXXHOMY aKTOpoBi 0OmexyBaTn cebe, KOpMCTyBaTMUCHA PECYPCOM EKOHOMHO,
PO3TAryt0UM NOro, Aaym MOXIMUBICTb NONOBHUTUCS. «CoulianbHa nacTka» € aHanorom «rpu
y cninbHe 6raro», NpoTe usa rpa Mae CcBOI 0COBNMBOCTI, BaXIMBI A151 PO3YMiHHSA (OeHOMEHY
OOBipW.

Omxe, aHani3 couianbHUX gunemM HaBOOMTb Ha AYMKY, WO AOBipa € BaXNMUBUM (PakTopoM,
3a OOMOMOroK AKOro MOXHa MOACHUTU | nepenbayntv NoBefiHKY YYacHWKIB: rpyna, Lo
yTBOpeHa 3 pauioHanbHUX akTopiB, LLO He OOBIpAIOTb OAWH OOHOMY, He 3JaTHa OOCArTU
3aranbHoi Burogun. [ins edpekTUBHOI peani3auii 3aranbHOro iHtTepecy rpynm HeobxigHo, wob
chopmyBanacs Taka cuTyauia B3aeMopil Ta KOHTPOM0 MiXK ydacHUKaMu, gka cnpusna 6um
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B3aeMHiN O0Bipi i amywyBana 6u BigMOBUTUCA Bi4 cTparterii BigCTynHMUTBA, «free ride»
(npoi3ay «3arnuem) abo HEEKOHOMHOIO CNOXUBAHHSA 3aranbHOro pecypcy.

Kpaya-texHonorii® naptucunauii

KpayadaHguHr — ue cnocib 3anyynTn KOWTW ANnsg NpoeKTY, iHiliaTuem, nignpmemcrea abo
nporpamm 3a paxyHOK BHECKIB BiJ BENUKOI KiNIbKOCTi CTOPOHHIX OCi0, siki MOXyTb ByTn He
NnoB’A3aHi aHi 3 cCaMUM MPOEKTOM, aHi i3 NpodecinHMM Bi3HeC-IHBECTYBaHHSAM.

[na 3acHoBHMKa Le 6e3pM3MKOBI KOLUTK, OCKISIbKM 3anyyarTbCsi BOHWM Ha OO0OPOYUHHIN
OCHOBI Big HeGaNayXMx 00 MOXIMBOrO NPOEKTY Noaen.

Y cy4acHOMY CBITi KOWTK 36MpaloTbCa NEpeBaXKHO Ha OHManH-nNnargopmax, a 3a BHECOK
A0BPOUMHLI OTPUMYIOTE BMHAropogy — AKiCb nam’aTHi pedi abo cepTudikar Ha ManbyTHiIn
NPOAYKT, SKLLO NOro BAACTbLCS BUTOTOBUTMW.

KpayadaHAnHroBi KowTK, KpiM (hiHAHCOBOI 4ONOMOrn, 03Ha4aTb MopasnbHY NIATPUMKY ON4
3acHOBHMKA. [powwi He noTpibHO noBepTaTn, ane HeobxigHO edhEeKTUBHO BMKOpUCTaTK, LWob
He 3aMmapHyBaTu JOBIpY Niogen.

KpayacopcuHr — ue npouec, 9kuin nepegbadae 3anyvyeHHss LWMPOKOI rpynu nogen ons
BWUKOHAHHS 3aBAaHb Ta NOoAaHHSA igen ans OCArHEHHS KOHKPETHUX Lifien opraHisatopa. BiH
BUKOPUCTOBYETLCHA  KOMMaHIIMW,  [AepXaBHAMW  yCTaHOBaMW Ta  HEKOMepUiHUMMN
opraHizauiamMmu, anga aKux KpayacopCUHI 3aMiHIOE TpaauuiiHUX NpaLiBHUKIB.

MeToa KpayacoOpCUHry J03BONSAE HE TiNbKN 3MEHLIUTU BUTPATU Ha NpoLecn, ane nepenycim
OTPUMATK 3HaHHA rpynu nogen, Wwo ocobnmBo BaXMBO NiJ Yac CTBOPEHHS pilleHb Ans
LUMPOKOI ayauTopiIl.

YyacTb rpomMaacbKoCTi — LUMPOKe rone Ond Kpaya-TexHonorin. Hanpuknag, rpoMancbkui
OroXKeT.

3a CBOEW MOOENnNo Ui TEXHOnorii iAeHTWYHI  opraHisauil KONMEeKTUBHUX Ain. AKLWO
OeHediliapom (BMrogooTpuMyBadeM) € caMi BKMagHWKW, TO uUe npobnema AOCArHEeHHS
cninbHux 6nar. beHediuiapamn MoxyTb ByTK He BKNagHUKW, a iHWa rpyna. Y uboMy Bunagky
aKLEHT pobuTbCA Ha BaXKNMBOCTI JOCATHEHHS Lini NPOEKTY ANs BUPILLEHHS NEBHOI Npobnemu

rpynw.
MNMepeBaru Kkpaya-TexHonorin

KpaygodaHauHr € okpemoro oopMOK0 KpayaCOPCUHTY.

BukopucTaHHA KOMEKTMBHOrO iHTENEKTY Ta pecypciB [03BONATb LUBMALIE BUPiLLyBaTH
npobnemu, CTBOPIOBATM BaXNMBI pedi, BUOMpaTu HanKpalli pilueHHs, 30upaTu KOLWTMW.

KpayodaHguHr 4o3Bonsie npauBaTy 3 HeBeNUKUMN piHaHCOBMMU BUTpaTtamMu i oqHO4acHo
3HUXYE PU3UK BTPAYEHUX IHBECTULIN.

NepeBarv KpayacoOpCUHTIY:

e EKOHOMiIA 4Yacy Ta rpowen (rpyna niogen HabaraTo LWBWALIE TFeHepye igei, a
nigroToBka NpoaykTy, Hanpuknag BebcanTy, O4HO3HA4YHO AelleBlUa, HiX onnarta
pob0TK By3bKOCNeELianisaoBaHoi KOMaHAW);

® Kpaya-texHonorii (Big aHrn. crowd — HatoBn) — ue Habip egeKTUBHMUX IHCTPYMEHTIB, WO [03BONSOTbL
BMKOPMCTOBYBATU OCOBMCTI pecypcu iHAMBIOYYMiB ANsi pO3BUTKY ChifbHOI cnpasu (BMPOOHWMLTBA NPOAYKTY,
pO3pOOKM | BNPOBaMKEHHS MOCNYrW, BUPILLEHHSA CoLjianbHNX 3aBAaHb).
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e PI3HOMaHITHICTb NOA4AHWX MPOEKTIB Ta iXHA OpuriHanbHiCTb (6araTto BapiaHTiB Ta
OYMOK);

e OTpMMaHHS iHdopMaLii Npo NoTpebu Ta OYiKyBaHHSI CNOXMBaIB,
e CTBOPEHHS Bi44aHOI CNiNbHOTK;
e MapKETUHIOBI Ta peKknamHi nepesaru.
IcTopis KpayacopcuHry
IcTOpWYHI Npuknagmn KpayacopCuHry:
e [xoHaTaH CBidT: IpnaHacbkui kpeautHuin poHA (lrish Loan Fund) (1700 pik);
e Cobop lNapusbkoi boromarepi y ®paHuii;
e Xpam cnokytn Ceatoro Cimenctesa B bapcenoHi;
e Hbio-Mopkebka Ctatys Ceo6oam B CLUA.

HasBa niwna 3 kHurn Oxedda Xay «KpayacopCuHr: KONMEKTUBHUM PO3YM SK IHCTPYMEHT
po3BuUTKY GisHecy», 2006 p.

CboroaHi B YkpaiHi 6naroginHicTb, MeLeHaTrcTBO Ta CNOHCOPCTBO cTanu Oinbll 3BUYHMM
SIBULLLEM | CMIPUAMAETLCSA K 0O0B’SI3KOBUI CKITaAHUK XKUTTELQIANBHOCTI Cy4acHOi OCBIYEHOI
coujianbHO aKTUBHOI NIOANHMN.

3a AKX YMOB KpayACOPCUHI MOXNUBUM
LLlo6 kpayacopcuHr 6yB MOXNUBUM, MaloTb BYTK 4OTPUMaHi Taki yMOBU:
e iCHyBaHHSA opraHizatopa (payHaepa, founder) i3 3aBgaHHAM, 9Ke NOTPIOHO BUKOHATM;

e iCHyBaHHA rpynu niogen (cnoHcopiB abo 6GekepiB, backer), rotoBoi 34iNCHUTK Le
AO0OPOBINBHO;

e iCHyBaHHS LMGPOBOro NPOCTOPY, B AKOMY NPOBOAUTLCA pOBOTa Ta KOMYHIKaLis M
OpraHi3zaTtopoMm i CniflbHOTOlO;

e iCHyBaHHS B3aEMHOI BUroam Ansi opraHisatopa ta rpomaau.
B €sponi npautoe 6nunsbko 200 kpayadaHANHIroBmnx nnatgopm.

AmepukaHcbki nnatdopmu: «StartSomeGood» (https://startsomegood.com/), «Indiegogo»
(https://www.indiegogo.com/), «RocketHub» (www.rockethub.com/) Ta «Kickstarter»
(https://www.kickstarter.com/).

YkpaiHcbki nnarcgopmu: «KpaygdaHaudr no CosicTi», «YkpAma», «CninbHokowT (Benuka
lnes)» Ta «Na-Starte».

LleHTpanbHa igesa KpayACOPCUHTY

AKWL0 BM XO4EeTEe 3anydmMTh KOWTKW ANS SKOICk iael, Bam Cnig 3anponoHyBaTu CKagoBy, sika
Oyne uikaBa gobpoumHUSaM.

MoTpibHO [o6pe NponpautoBaT iget BRNacHOro NPoekTy. AK 3 Nornsay KoHuenuil, Tak i
riHaHCOBO. B1 MOBWHHI BMITW SIErKO MOACHUTH:

e CYTb NPOEKTY;

e 10ro LiHHICTb ANA CYCniNbCTBa;
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e CKiNbKW rpoLuen Bam NoTpibHoO;
e HAK Ui KOWTN ByayTb BUTPAYEHI;
e HAKOro pesyrnbsrary 3a paxyHOK LibOro B MaeTe JOCAITH.

MoTpibHo, Wob niogu cami xoTinu, abu Bawa igea Oyna 3gincHeHa. HaTXHEHHAM MOXe
CNnyryBaTu siKacb colianbHa MicCis, sK-OT npaueBnawTyBaHHA nogen 3 ocobnueummn
notpebamm abo NPOCTO NosiBa Y MICTi SIKOICb KNAcHOI foKauii Yn BUPOOHULTBA 3 BEITMKOKO
KiNbKicTio pobo4nx Micupb. MNMoTpiGHO NnponoHyBaTK NOAAM 4OCSAraTy YOrocb pPa3oM, Ha LLIOCb
pas3om BMMBaTMW.

Ak nigrotyBaTtucsa no KpayadgaHauHry

e BaXIMBMM €ENEMEHTOM Yy NiAroTOBUi € NPOoAYMYBaHHS CUCTEMW BUHAropod, SKi
OTPMMalTb A0OPOYMHLI 3a CBOI BHECKU;

e (payHOep NoBMHEH NpuBabnBaTU HE nuwe CBOIM TOBApPOM, a i CBOEK CMpPaBOIo.
Amxe nuwe Tak PopMytoTbCs BiAHOCUHU A0BIpU Ta couianbHWM Kanitan;

e TEXHIYHUA MOMEHT — Crig PUANYHO OPOPMUTK CBOKO AiANbHICTL. BuBecTu rpouui 3i
CMiNbHOKOLUTY MOXIMBO NULLE Ha OdiLiMHMIA GaHKIBCbKMI paxyHOK. Tomy dayHaepy
notpibHo matn ®OI1, TOB abo rpomaacbKy opraHisauito;

e 3HaAWTM NIgXOXy KpayadaHAWHrosy nnatgopMmy, 3apeecTpyBaTuCs, 3anOBHUTU BCI
HeobXxiaHi nonsa Ta nignucarty 4orosip NPo chiBnpato i3 Nnargopmoto.

OOO0B’A3KOBI eneMeHT OrorioleHHsA

e CYTb NPOEKTY. Lle KOpOTKMIN ONUC Ha ABa-TPU PEYEHHSA: YM 3aMa€ETbCS BaLl MPOEKT,
AN151 KOro i HaBiLLO iCHYE;

Bigeonpe3seHTauifa. 3anuwite MOTUBAUIiMHE BigeO, B SIKOMY PO3KaXiTb MpPO CBi
MNPOEKT Ta NONPOCITb AOBPOYMHLIB NPO NiATPUMKY;

onunc NpoeKTy. TyT Bam Cnig po3noBiCTM NPO CBill MPOEKT BinbLU AeTanbHO: ika MeTa
Ta Micia NpoekTy, ki Nnpobnemu cycninbCTBa 4v nogen BiH BUPIWYE Ta K, K BU
BaynTe po3BUTOK NPOEKTY — CKiMbKM iHBECTULiA NOTPIOHO Ta Ha WO BOHW NigyTb, XTO
npautoe Hag NPOEKTOM i WO BXxe Byno 3pobneHo. Came B onuci BU MaeTe nepekoHaTu
A06pOoUMHUA, WO BM pobMTE KOpUCHY crpaBy Ta LINCHO MOXETe peanisyBatu
3agymaHe;

c¢oTo Ta rpacpiuHi 306paxeHHA. HYum MeHwe TekcTy i Binbwe myneTumedia éyae y
BaLLOMY OMNUCi — TUM KpalLe;

BUHaropoam. ix noTpibHo Aekinbka — NeBHin cymi JoHaTy (NoXepTBK) Mae BunaaaTm
sikacb BMHaropoga. Y «Benukin lgei» pagate pobutn obMmexeHy KinbKiCTb KOXHOI
BMHaropogw. Lle nigBuLLye TXHIO LiHHICTb.

AK 3HanTM [OOpPOUYMHLIB

KpayndaHauHrosi nnatopMy He 3aiMaroTbCsl NMPOMOLIEID NPOEKTIB. IXHil BHECOK — Le
TeXHiYHa opraHi3auia 300py KOWTIB Ta [Aekinbka AOHaTiB Big MOCTiMHOI ayguTopii
nnatgopmun. PayHaepy noTpibHO poO3MNOBICTM NPO NPOEKT sikoMora BinbLuUin KiflbKOCTi Ntogen.

Mpn nobynoBi KOMYHiKaLiNHOI kKamnaHii Tpeba BigWTOBXyBaTUCS Bif CTpaTerii «Tpu Konay:
KONo [,0BipKn, eKCrnepTHe Koo i Kono ycnixy. KoxXHOMY npe3eHTyBaTu CBiMl MPOEKT i 3anpocuTn
aony4ynTucs 0o iHaHCcyBaHHS.

Kono poBipu — ue nwoau, fiKki 3HaloTb Bac ocobucto. OnybnikynTe OrornoweHHs B
coujianbHUX Mepexax, a TakKoX HanuLiTb KOXKXHOMY BalLiOMY 3HAaOMOMY MOTUBALIMHWIA NUCT
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i3 MpoXaHHAM NiaTpuMaTK Baw NpoekT. Kono aosipu mae gatn sam 30% OroaeTy BNpOAOBXK
NepLUOro TUXHS MPOEKTY.

ExcnepTHe Koo — ue noau, AKi MOXyTb He 3HaTu Bac 0COOBUCTO, ane BOHU O6i3HaHi y
cdepi, B Akin_Bu npaureTe. 3Hanaitb Taknx nogen Ha npodinbHux 3axogax abo B
couianbHux Mepexax (Havkpawe npautoe «Linkedln»). PoskaxiTb nNpo CBi NPOEKT Ta
nonpociTeb Aatn 3MIiCTOBHMW Biaryk. Ekcneptn 4acTtiwe 3a Bce oHAayTb OGinblinmm
BHeckaMun. 3 TXHbOI [JOMOMOrol Cymy 3ibpaHmx KowTiB MOXHa po3wmputn 0o 50%.
MonpociTb ekcnepTiB NOAINUTUCA BPaXXEHHAMM NPO BaLl NPOEKT 3i CBOED ayauTOpIElo.

Kono ycnixy — ue noau, ki He 3HaKOTb Hi Bac, Hi Bawoi cdepu. Ane im nigceigomo
30aeTbCs, WO BN pobute knacHi pedi. BoHn 6axatoTb ByTn YacTUHOK BaLIOro ycnixy, ToMy
BOHU MIATPUMYIOTb Bac, Konu Bu Bxe Ha BigMiTui 50-70% fo uini. CknagoBumun Kona ycnixy
€ Opy3i Balwmx OpysiB, a TakoX ayauTopia ekcrnepTiB. TakoX HamarauTecd noTpanutn y
3acobu macoBoi iHhopmaLii, 3BepTanteca 40 MeAINHMX NoLeN, AKi MOXYTb HaaUXHYTUCS
BaLLMM NPOEKTOM Ta 6E3KOLITOBHO NpopeknamyBaTu Bac.

YMoBUY BUBeOEeHHSA KOLWTIB

lMepen nodaTtkom KamnaHii dpayHaep NMOBWHEH BM3HAYUTM CyMYy, Ky BiH xode 3ibpatm Ta
TEePMiH, BNPOAOBX SKOro Lie Mae cTatucs.

lpowi MoxHa oOTpuMaTW, 4KWO Uinb JocsarHyta ©opa HanonoBuHY. |Hakwe KowTu
NoBEPTaKTbCA OOPOUMHLAM.

KowTtn BunnadyroTbCs Ha OMIUiMHMIA paxyHOK NignpueMusa 3 BUpaxyBaHHAM KoOMicil. Y
nnatgopmun «Benuka laess» BoHa ctaHoBuTb 10%, Akwo 3ibpaHa Bca cyma, Ta 15%, akwo
3ibpaHo MeHLwe.
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	«Громадська партисипація, партнерство та довіра як рушії всебічного розвитку громади»
	Чому партнерство та співробітництво збагачує всіх учасників: висновки економічної теорії ігор
	Перші ідеї, що наводять на думку про важливість довіри для розуміння та пояснення різноманітності проявів соціального життя, з'явилися в рамках економічної теорій ігор. Як відомо, в основі економічних моделей лежить припущення про те, що люди раціонал...
	Соціальні дилеми – це складні ситуації, у яких люди змушені обирати між власними миттєвими найкращими інтересами і найкращими інтересами групи, куди вони входять разом з іншими. Тобто, такі ситуації характеризуються протиріччям між приватними та колек...
	«Дилема ув'язненого». Вперше увага до проблеми довіри як основі взаємовигідного співробітництва виникла під час спроб пояснити різні соціальні ситуації за допомогою «дилеми ув'язненого», найбільш відомої моделі взаємодії в теорії ігор. Класична версія...
	Двоє людей скоїли злочин, були затримані і поміщені в різні камери, щоб виключити всяке спілкування між ними. Для того щоб змусити їх зізнатися, їм (кожному окремо) запропонували три варіанти: 1) якщо один з вас зізнається, а другий ні, то того, який ...
	Найкращий варіант для обох ув'язнених (тобто для такої елементарної соціальної системи в цілому) – мовчати. Саме в цьому випадку вони в сумі отримають чотири роки. Але «мовчати» – дуже небезпечна стратегія для кожного ув'язненого окремо, адже у разі з...
	«Дилема ув'язненого» так би і залишилася просто теоретичною грою, якби соціальні вчені не помітили, що більшість людських взаємодій мають той же характер. У багатьох людських взаємодіях їхній результат залежить від того, що вчинить партнер. При цьому ...
	Суть соціальних взаємодій, з погляду соціолога, полягає в тому, що люди обмінюються ресурсами або правами на контроль ресурсів. Ресурси в соціологічному розумінні, нагадаємо, – це не тільки матеріальні ресурси чи послуги, а й усе те, що цінується людь...
	Чому ж у взаємодії людей результат для одного партнера залежить від того, як діятиме інший партнер? По-перше, тому, що взаємодії розтягнуті у часі. Один партнер віддає іншому свої ресурси або право контролювати їх, а як розпорядиться ними інший партне...
	Чому довіра і партнерство збагачує людей і країни
	Відповідь можна отримати з поглибленого аналізу «дилеми ув’язненого».
	«Дилема ув'язненого» в узагальненому вигляді є теоретичною моделлю ситуації взаємодії двох акторів за відсутності гарантій щодо дій партнера. Як детермінант вибору дії приймається лише особистий інтерес кожного окремо індивіда, який прагне підвищити в...
	Таблиця 1. Теоретична модель «дилеми ув'язненого»
	Перше і друге число в кожній клітині показують вигоду від дій відповідно для кожного актора, а в дужках наведено вигоду для системи в цілому. Виходячи з особистої раціональності, кожен актор як домінантну стратегію вибирає відступництво. У результаті,...
	«Дилема ув'язненого» застосовується як модель взаємодії для широкого кола соціальних ситуацій, в яких учасники знають, що для всіх вигіднішою була би співпраця, але відсутність гарантій належної поведінки партнерів призводить до негативних наслідків д...
	У «дилемі ув'язненого» всі учасники мають колективний інтерес у кооперативній поведінці, який одночасно підривається своїм бажанням зірвати куш і страхом бути обдуреними іншими, потрапити в халепу. Таким чином, ця ігрова ситуація поставила питання про...
	Аналіз «дилеми ув'язненого» дозволяє зробити висновок, що довіра є основою взаємовигідного співробітництва. Факти кооперації, договору, співробітництва людей зустрічаються повсюди в суспільному житті. Що ж дає підстави довіряти іншим і відмовлятися ві...
	Чому стратегія «win-win» є найбільш вигідною для учасників
	Цікаві результати дає повторювана «дилема ув'язненого». При одноразовій взаємодії актор може отримати зиск лише у двох випадках. Перший – коли і він, і партнер обирають «співробітництво», другий – коли йому вдається обдурити довірливого партнера. Одна...
	Стратегія взаємного співробітництва – єдиний спосіб отримання колективної та особистої вигоди одночасно, якщо ми сподіваємося на неодноразові або постійні взаємодії. Але ця стратегія можлива тільки в тому випадку, якщо партнери мають і усвідомлюють ін...
	Отже, аналіз «дилеми ув'язненого» в соціології вперше вказав на важливість довіри для соціальної кооперації та необхідність детального вивчення цього феномену.
	Що необхідно для взаємовигідного співробітництва?
	1) довіряти партнеру – добре знати свого партнера, його репутацію, потреби, інтереси, правила дій тощо. Це потрібно для визначення області спільних інтересів, передбачення його намірів, пріоритетів, мотивації до співробітництва;
	2) зробити так, щоб партнер нам повністю довіряв – був упевненим у нашій готовності згоджуватися на співробітництво. Для цього треба відкритися партнеру, показати спільні з ним інтереси та цілі, узгодити пріоритети, показати свою репутацію, принципи, ...
	Роль довіри у відносинах агентства
	Що потрібно для співробітництва та партнерства ОМС та громади
	Проблеми у досягненні спільного неподільного блага
	Модель «гра у спільне неподільне благо». Спільне неподільне благо – те, яким за наявності можуть користуватися всі рівною мірою, незалежно від того, вкладала чи ні людина зусилля у створення цього блага. Наприклад, мешканці двох сусідніх квартир можут...
	Умови гри такі: двом особам, кожній окремо, запропонували вкласти по 90 грн у спільну справу або не вкладати нічого. Кожні вкладені 30 грн дають прибуток 10 грн (тобто вклали 90 грн, отримали 120 грн). Кінцева сума буде розділена між обома учасниками ...
	Таблиця 2 показує результати гри у спільне благо відповідно до обраних учасниками стратегій. Якщо обидва обирають «вкладати 90 грн», то сумарні 180 зростають до 240 грн, ця сума ділиться на двох, і кожний отримує по 120. Вклав 90, отримав 120, тобто п...
	Якщо перший вкладає 90, а другий – ні, то сумарні 90 зростають до 120, і ця сума ділиться на двох. Перший вклав 90, отримав 60, тобто його прибуток дорівнює -30 (він втратив 30). Другий не вклав нічого, отримав 60, тобто його прибуток – 60.
	Якщо другий вкладає 90, а перший – ні, результат буде дзеркальним відображенням попереднього. І, насамкінець, якщо ніхто нічого не вкладає, ніхто нічого не отримує.
	Якщо уважно проаналізувати табл. 2, можна помітити, що нормальній раціональній людині (тій, що хоче з меншими ризиками отримати якнайбільше, витрачаючи якнайменше зусиль та ресурсів) не вигідно вкладати ресурси у створення спільних благ. Чому так? При...
	Що ж треба, щоб люди вкладали ресурси у створення спільного неподільного блага?
	Потрібно, щоб вони мали можливість та право контролювати дії один одного. Без взаємної передачі прав на контроль дій партнера, або якщо немає третьої сторони, якій передані права на контроль дій учасників, співробітництво для досягнення спільного непо...
	Водночас треба зазначити: є випадки, коли спільне благо може бути досягнуто навіть за відсутності взаємного контролю. Це ті ситуації, коли учасники усвідомлюють критичну важливість і величезну цінність цього спільного блага. Тобто варіант «ніхто не вк...
	Які висновки з цієї моделі ми можемо зробити для організації співробітництва громадськості і місцевої влади? По-перше, у благах, які надає таке співробітництво, зацікавлені одночасно обидві сторони. Тому для успішності такого співробітництва має бути ...

	«Проблема безбілетника» і теорія колективних дій
	Складніше за все нейтралізувати бажання людини одержати щось, не докладаючи власних зусиль. Таку мету неможливо досягти протягом короткого відрізка часу. Участь людини в колективних діях залежить від почуття власної відповідальності за майбутнє району...
	Зміни свідомості дорослих людей не відбуваються швидко, але це не означає, що нічого не потрібно робити. Важливо постійно переконувати людей, що майбутнє країни, району і міста залежить від дій кожного жителя; що жителі також несуть відповідальність з...
	Крауд-технології  партисипації
	Краудфандинг – це спосіб залучити кошти для проєкту, ініціативи, підприємства або програми за рахунок внесків від великої кількості сторонніх осіб, які можуть бути не пов’язані ані з самим проєктом, ані із професійним бізнес-інвестуванням.
	Для засновника це безризикові кошти, оскільки залучаються вони на доброчинній основі від небайдужих до можливого проєкту людей.
	У сучасному світі кошти збираються переважно на онлайн-платформах, а за внесок доброчинці отримують винагороду – якісь пам’ятні речі або сертифікат на майбутній продукт, якщо його вдасться виготовити.
	Краудфандингові кошти, крім фінансової допомоги, означають моральну підтримку для засновника. Гроші не потрібно повертати, але необхідно ефективно використати, щоб не змарнувати довіру людей.
	Краудсорсинг – це процес, який передбачає залучення широкої групи людей для виконання завдань та подання ідей для досягнення конкретних цілей організатора. Він використовується компаніями, державними установами та некомерційними організаціями, для яки...
	Метод краудсорсингу дозволяє не тільки зменшити витрати на процеси, але передусім отримати знання групи людей, що особливо важливо під час створення рішень для широкої аудиторії.
	Участь громадськості – широке поле для крауд-технологій. Наприклад, громадський бюджет.
	За своєю моделлю ці технології ідентичні організації колективних дій. Якщо бенефіціаром (вигодоотримувачем) є самі вкладники, то це проблема досягнення спільних благ. Бенефіціарами можуть бути не вкладники, а інша група. У цьому випадку акцент робитьс...
	Переваги крауд-технологій
	Історія краудсорсингу
	Історичні приклади краудсорсингу:
	 Джонатан Свіфт: Ірландський кредитний фонд (Irish Loan Fund) (1700 рік);
	 Собор Паризької Богоматері у Франції;
	 Храм спокути Святого Сімейства в Барселоні;
	 Нью-Йоркська Статуя Свободи в США.
	Назва пішла з книги Джеффа Хау «Краудсорсинг: колективний розум як інструмент розвитку бізнесу», 2006 р.
	Сьогодні в Україні благодійність, меценатство та спонсорство стали більш звичним явищем і сприймається як обов’язковий складник життєдіяльності сучасної освіченої соціально активної людини.
	За яких умов краудсорсинг можливий
	Центральна ідея краудсорсингу
	Якщо ви хочете залучити кошти для якоїсь ідеї, вам слід запропонувати складову, яка буде цікава доброчинцям.
	Потрібно добре пропрацювати ідею власного проєкту. Як з погляду концепції, так і фінансово. Ви повинні вміти легко пояснити:
	 суть проєкту;
	 його цінність для суспільства;
	 скільки грошей вам потрібно;
	 як ці кошти будуть витрачені;
	 якого результату за рахунок цього ви маєте досягти.
	Потрібно, щоб люди самі хотіли, аби ваша ідея була здійснена. Натхненням може слугувати якась соціальна місія, як-от працевлаштування людей з особливими потребами або просто поява у місті якоїсь класної локації чи виробництва з великою кількістю робоч...
	Як підготуватися до краудфандингу
	Обов’язкові елементи оголошення
	 суть проєкту. Це короткий опис на два-три речення: чим займається ваш проєкт, для кого і навіщо існує;
	 відеопрезентація. Запишіть мотиваційне відео, в якому розкажіть про свій проєкт та попросіть доброчинців про підтримку;
	 опис проєкту. Тут вам слід розповісти про свій проєкт більш детально: яка мета та місія проєкту, які проблеми суспільства чи людей він вирішує та як, як ви бачите розвиток проєкту – скільки інвестицій потрібно та на що вони підуть, хто працює над пр...
	 фото та графічні зображення. Чим менше тексту і більше мультимедіа буде у вашому описі – тим краще;
	 винагороди. Їх потрібно декілька – певній сумі донату (пожертви) має випадати якась винагорода. У «Великій Ідеї» радять робити обмежену кількість кожної винагороди. Це підвищує їхню цінність.

	Як знайти доброчинців
	Краудфандингові платформи не займаються промоцією проєктів. Їхній внесок – це технічна організація збору коштів та декілька донатів від постійної аудиторії платформи. Фаундеру потрібно розповісти про проєкт якомога більшій кількості людей.
	При побудові комунікаційної кампанії треба відштовхуватися від стратегії «три кола»: коло довіри, експертне коло і коло успіху. Кожному презентувати свій проєкт і запросити долучитися до фінансування.
	Коло довіри – це люди, які знають вас особисто. Опублікуйте оголошення в соціальних мережах, а також напишіть кожному вашому знайомому мотиваційний лист із проханням підтримати ваш проєкт. Коло довіри має дати вам 30% бюджету впродовж першого тижня пр...
	Експертне коло – це люди, які можуть не знати вас особисто, але вони обізнані у сфері, в якій ви працюєте. Знайдіть таких людей на профільних заходах або в соціальних мережах (найкраще працює «LinkedIn»). Розкажіть про свій проєкт та попросіть дати зм...
	Коло успіху – це люди, які не знають ні вас, ні вашої сфери. Але їм підсвідомо здається, що ви робите класні речі. Вони бажають бути частиною вашого успіху, тому вони підтримують вас, коли ви вже на відмітці 50-70% до цілі. Складовими кола успіху є др...

	Умови виведення коштів
	Перед початком кампанії фаундер повинен визначити суму, яку він хоче зібрати та термін, впродовж якого це має статися.
	Гроші можна отримати, якщо ціль досягнута бодай наполовину. Інакше кошти повертаються доброчинцям.
	Кошти виплачуються на офіційний рахунок підприємця з вирахуванням комісії. У платформи «Велика Ідея» вона становить 10%, якщо зібрана вся сума, та 15%, якщо зібрано менше.


