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«MeToam, IHCTPYMEHTU Ta TeXHONOril NnapTMcunauii: KOHCynbTauil i3

rpomMaacbKicTO»

KoHcTuTyuig YkpaiHu rapaHTye rpomagsHamMm npaso:

« ©Opatu yyacTb B ynpasniHHI epXXaBHMMK cripaBaMu (YacTuHa neplia ctatTi 38

KoHcTuTyuii YKkpainm),

* CaMOCTIMHO BMpillyBaTU NUTaAHHS MiCLEBOro 3Ha4eHHSA B Mexax KOHCTUTYUIT | 3aKoHiB

Ykpainu (4actuHa nepwia ctatti 140 KoHcTutyuil Ykpainn).

Ha piBHi TepuTopiansHux rpomMaz: nybnivyHi KoHcynbTauii € dpopmamm 6e3nocepeHbOl

y4acTi TeputopianbHOi rpomMaan y 34inCHEHHI MiCLLEBOrO CaMOBpPSAaYyBaHHS.

My6niyHi koHcynbTauii (MK):
*  MOXYTb NMPOXOANTU B PI3HOMaHITHUX OHNaWH- Ta odrianH-opmaTax;

e MOXYyTb OyTK Be3nocepeaHimu (NybnivyHe rpomagcbke 0OroBOPEHHS, ENEKTPOHHI

KOHCyInbTaLil) Ta onocepeakoBaHMMN (BUBYEHHSA rPOMaACLKOT AYMKM);

*  MOXYTb 34iMCHIOBaATUCS 3@ hopmari3oBaHOK METOAUKOK abo Hehopmani3oBaHO

(BiNIbHOO, TBOPYOHD).

Ha piBHi OMC MK — ue dbopmanbHUN LIMKNIYHWUIA NPOLLEC, iHiLiMOBaHU MiCLIEBOKO Baaoto,
B KOMY MOIHPOPMOBaHi rpoMasiHN Ta 3aiHTepecoBaHi CTOPOHU BepyTb yyacTb Y
3MICTOBHUX AUCKYCIAX LLOAO NUTaHb MiCLEBOro 3Ha4YeHHA ANnA BNMBY Ha (popMyBaHHA |

NPUAHATTA BNagHUX pilleHb.

Po3pobka
DOKYMEHTa,
akTta abo
MONITUKN

BusHayeHHA

3BiTyBaHHA Ta
uinen

ypaxyBaHHs
nponosuuin

oTpUMaHIX Pospotka
[aHNX KOHcynbrauii
MpoBeAeHHs IHq’OPMyBa.HHﬂ’
KOHCYnLTaLil KOMYHiKaLisi Ta
Y 3any4eHHs

OcHoBHa MeTa ny6nivyHNX KOHCYbTaLuin Ha piBHi T

KOHcynbsrauii




* 3aly4eHHSs YNeHiB TepuTopianbHOI rpoMagm, 3aiHTepecoBaHNX CTOPIH 40 BUPILLEHHS
Ta Y3rofXeHHsa NTaHb MiCLEeBOro 3Ha4YeHHs;

* HadaHHSA MOXIMBOCTI ANA BiNlbHOro SOCTYNy TepuTopiansHol rpoMaan,
3aiHTepecoBaHMX CTOPIH 0 iHopMaLil NPo AiANbHICTL OpraHiB MiCLLEBOro
camMoBpsdyBaHHS, IXHIX NocagoBux Ta crnyx6oBux ocib, a Takox 3abesneyeHHs
rMacHOCTI, BIAKPUTOCTI Ta NPO30POCTi B IXHIN AiANbHOCTI;

*  BM3HaA4YeHHS BCeBiYHMX aCcneKTiB TOro YM iHLWOro NUTaHHS, LWSXiB NOro
BperyntoBaHHA TOLLO;

e BMBYEHHS OYMKW TepuTopianbHOI rpoMaan Ta 3aiHTepecoBaHUX CTOPIH LWoao
AiSNbHOCTI OpraHiB MiCLLEBOro caMoBpsilyBaHHSA Ta IXHiX nocagoBux ocib.

HopmaTuBHO-npaBoBa 6a3a, WO perynioe npoBeAeHHs Ny6iYHUX KOHCYnbTalin B
YKpaiHi

OCHOBHUM HOPMaTMBHO-NPAaBOBUM aKTOM, LLO Peryne MexaHiaMm npoBeAeHHs
KOHCyInbTaUin i3 rpomMagcbkicTio B YKpaiHi, € Nopagok npoBegeHHst KOHCYbTauin i3
rPOMaAChKICTIO 3 NUTaHb POPMYBAHHA Ta peani3auil AepXXaBHOI NONITUKKN, 3aTBEPAKEHUN
noctaHoBoto KabiHeTy MiHicTpiB Ykpainu Big 03.11.2010 p. Ne996.

[ns OMC lMopsgok NpoBeaeHHS KOHCYbTalin i3 rpOMafCbKiCTIO Mae pekoMeHOalinHNI
Xapakrtep.

[Monpwu BiACYTHICTb 3aKOHOAABYO 3aKPiNNEeHNX iHCTPYMEHTIB NyBMiYHMX KOHCYNbTauin y
BUPILLUEHHI NUTaHb MICLEBOro 3Ha4YeHHS Lien iIHCTPYMEHT y4acTi rpoMafCcbKOCTi JoBOMi
4YacTO BMKOPUCTOBYETHLCA B YKpaiHi OpraHaMm MiCLLeBOro caMoBpsayBaHHS.

MpoekT 3akoHy N24254 «[Mpo ny6niyHi KOHCYNbTaUil»

3 2016 poky nge pospobka, ninotHa anpobauis Ta npouec yxBaneHHs. Hapasi yxsaneHum
Yy NepLUOMY YNTaHHI.

KoHcynbTauii i3 rpomagcbkicTio/ny6nivHi KOHcynbTauii

MocTtaHoBa KabiHeTy MiHicTpiB Ykpainm Ne996 y 2010 poui Bu3Ha4mna nopsgok
npoBeAeHHs KOHCYIbTaLin i3 rpOMaAChKICTHO.

B ocTaHHi pokn 0gHOYaCHO 3 KOHCYMbTaluissMK i3 TPOMaACLKICTIO CbOrogHi HabuparoTb
aKTyanbHOCTI KOHCYMbTaUil i3 3aiHTepecoBaHNUMN CTOPOHaMKU (CTENKronaepammn).
Crenkrongepu — ue gisnyHi, topuanyHi ocobmn abo o6’eaHaHi cnifibHUMK iHTEepecamm
CyCnifbHi rpynu, Ha SKUX BANMBATUMYTb PilLIEHHA OpraHiB Bfagu 41 MicLeBoro
camMoBpALYyBaHHS Ta AKi MOXYTb BNMBATU Ha PiLLEHHS Ta IXHE BUKOHAHHSA TOLLO.

Koro 3any4atoTb 4O KOHCYNbTauUin?

[1o KOHCYIbTALL i3 rPOMaACHKICTIO 3any4atTh:
* [HCTUTYTU rPOMaZAHCBLKOro CycrifibCcTBa

*  3BUYANHMX rpOMansiH.

[o KOHCynbTaLin 3i CTENKronaepamu 3anyvarTb NpeacTaBHUKIB 06’egHaHMX CRiNbHUMM
iHTEepecamu cycninbHUX rpyn (Hanpuknag, nianpMeMuiB), Ha AKX BNNIMBaTUME MicLeBa
nonitTnuka abo NPUINHATI PiLLEHHS.

lMpoBeaeHHs KOHCYNbTaLUin 3i CTENKrongepamMmm Ha MiCLLEBOMY PiBHI HA CbOrOLHI HE
pernameHToOBaHO HOPMAaTUBHO.

KoHcynbTauil 3i CTENKrongepamMmm MarTh aapeCcHU XxapakTep: iXHIMKU y4acHUKamun €
BU3HA4YeHe Koo 0cCib, AOTUYHUX 4O NEBHOT TEMATUKK (NMUTAHHS) MiCLEBOT NOMNITUKM Ta




O[JHOYACHO 3aiHTepecoBaHUX Y ii peani3adil.

KoHcynbTauil 3i cTenkronaepamu, ik npaBunio, NpoBoAATLCA Ha eTani popmMyBaHHSA
KOHLUenuii, 6a4eHHs1 BUPILLEHHSI TOrO YW iHLWOro NUTaHHSA (Hanpuknaa, nepea
po3poBneHHAM BiAMOBIAHOIO MNPOEKTY PiLLeHHS), cTpaTerii, a He Ha eTani yxe
chopmoBaHOI Npono3uil.

My6nivyHi KOHCyNbTaUil Ha MicueBOMY piBHi: Npo6remMn 1 HeAONIKK
Mepewkoan 3 oKy MicLLEeBOT Braaun:
BigcyTHiCcTb WmMporo yceigoMIIeHHSA BNagoko nepesary 3aCToCyBaHHS iHCTPYMEHTY
nyGniYHNX KOHCYnbTauil.
BiacyTHiCTb po3yMiHHA Sk 3 BOKy Briaau, Tak i 3 60Ky rpomMagn, HYoro came OdikyBaTu Bif
nyGniYHNX KOHCYIbTauin.
[Mepewkoan 3 BOKY rpOMaACLKOCTI:
Heposipa oo Bnaam 4acTuHU rpomMagu, Hesipa B NO3UTUBHUIA pe3yrbTar.
Hes3HaHHA rpomagcbKicTio Toro, ik 6paTtu ydacTb y Ny6nivYHNX KOHCynbTaLjisix.
HeycBigomneHHs BnacHUX nepesar Big BUKOPUCTAHHS iIHCTPYMEHTY NyBnivHnX
KOHCynbTaLin.
HebaxxaHHs BpaTn Ha cebe BignoOBiganbHICTb 3a NOMNITUYHI PiLLEHHS HA MICLIEBOMY pPiBHI.
JTivb i cnogiBaHHS Ha iHWKX — «npobnema 6e3bineTHUKa» K yXMnaHHA rpoMagsH Bifg
y4acTi B 06roBOpeHHsX.
HepocTaTtHi po3BUTOK rPOMaAAHCBHKOro CyCrinbCTBa — HEAOCTATHS KiSTbKICTb |
cnpomMoxHicTb OI'C 3auikaBuT rPOMaACHLKICTb, MPOBECTU 0OroBOPEHHA N HagaTw
KOHCyInbTau,ii.
[HCTUTYLiOHaNbHI Ta opradisadiHi NnepeLKkoaun:
BiacyTHICTb YiTKO pernameHTOBaHMX HOPM 3aKOHOA4ABCTBA, HEODOB A3KOBICTb MPOBEAEHHS
nyOnivyHMX KOHCYNbTaLi Ha MiCLLEBOMY PiBHi, 3anexHicTb Bi 6axkaHHs Bnaan
BpaxoByBaTW OYMKY rpomagm.
BiacyTHicTb GrooxeTy Ha npoBeAeHHs Ny6niYHMX KOHCYNbTaLin.
BiacyTHictb y cTpykTypi OMC nocagoBuiB, Ha KX yHKLiOHanNbHO NOKNageHo
npoBefeHHs Ny6nivYHMX KOHCYNbTaLiN.
HeBignosigHIiCTb LMMPOBUX MOXITMBOCTEN OpraHis BfagM BMMoram o0 NpoBeaeHHs
nyGnivyHMX KOHCYNbTAaLiN.
CyMHiBHa epeKTUBHICTb AesKNX POPM rPOMaACLKMX OBroBOpPEHD.
BigcyTHicTb BignoBigHOro iHCTPYMEHTapito Ta eKcnepTiB, rOTOBMX HaBYaTu NpaBUibHOMY
npoBeaeHHI0 NyOMiYHNX KOHCYNbTaUIn.
Mepewkoan 3 6OKY 3aiHTEPECOBAHNX CTOPIH: aCTPOTYPMUHI SK CTBOPEHHS LUTYYHOI
rpomMancbkoi AyMku abo iMiTauis rpomMaacbkoi NigTPUMKM.
TepMmiH «acTpoTypdiHry (Big aHrn. astroturfing) 3'asmueca y 1985 p. B CLLUA, konu cTpaxosi
KoMnaHil 3 Texacy Hamaranumcs BnminHyTK Ha MicueBoro ceHatopa Jinonga beHTceHa.
BoHu Hagicnanu nomy NOLWITOK COTHI NiAPOOHMX NUCTIB — HIOMTO Big NepecidyHnx BMOOpLB.
Ha ceHaTopa nmucTu He crnpaBunn BpaxeHHS. BiH ckasaB, Wwo «xroneub 3 Texacy moxe
BiAPI3HMTM CNPaBXHIO rPOMAAChKY iHiliaTUBY (aHIMINCbKOK grassroots, 4OCMiBHO «KOPEHI
TpaBu», B NEPEHOCHOMY 3HAYEHHI — «HU30BI rPOMAACHKI iHiLiaTMBMY) Big « ACTpOTYypd»
(To6TO BiIA LWITYYHOrO rasoHy, 60 «ACTpoTypd» — Ha3Ba KOMMaHii, ska BUNyckana LUTYYHi
rasoHun)».
CborogHi acTpoTypdiHr LUMPOKO BUKOPUCTOBYETHCH B iIHTEPHET-NPOCTOPI, NOro
KOOpPAMHYIOTb OpraHisauii, aki HasnBatoTb "tbabpukamm Tponis".




He Tinbku Tponi: MiTUHIX 3a yyacTi Ol0QKEeTHWUKIB, MacoBKa Ha 3ycTpivax i3
npeacTaBHUKaMu Briaan, iKkTUBHI rpPOMaChKI pyxy Ta NapTii, HAKpyYeHi nepernaam ta
Navikn B iHTEPHETI, B3aEMHE LUMTYBaHHSA Ta PeNOCT AN NPOCYBaHHA NOTPIGHNX TEKCTIB YK
BileO y TPEHAN CoLMeEpPEX YM MOLLYKOBUX CUCTEM — BCE Lie TaKOX iMiTauia rpoMagcbKol
NigTPUMKMN.

PopMU KOHCYNbTaL i i3 rPOMaAcCbhKiCTIO
MocTtaHoBo N2996 BM3HAYEHO:
« ©BesnocepeqHi popmun
o nybnivyHe rpomagcbke 06roBOpeHHS
O €eneKTPOHHI KOHCybTauil i3 rpoMaachKicTHo
* onocepeakoBaHa dopma
O BWBYEHHHA rPOMaACLKOI OYMKM

ENekTpoHHI KOHCyNbTauil NpoBoaATLCS Y hopMi:

*  €NEeKTPOHHOro ONUTYBaHHS ANSA BUBYEHHS rPOMaACbKol AYMKM 3 MUTaHb, BigHECEHUX 0O
BiJAHHA MiCLLeBOro caMoBpsiAyBaHHS.

Take onUTyBaHHS MOXe MaTu NPOCTY (MeBHa KiNbKICTb NUTaHb i3 3aKPUTUM
nepenikom BapiaHTiB BiANOBIAEN; ONUTYBasbHUK 3 KiflbkOMa BapiaHTaMu Bianosiai,
BKMHOYHO 3 BIAKPUTUMM 3anNUTaHHSAMN) Ta CKragHy dhopMn (ONUTyBasbHUK 3
MOXINMBICTIO pefaryBaHHs Bi4MNOBIAi; 3 HanawTyBaHHAM Aiana3oHy 6anis ouiHKK
abo penTUHryBaHHS);

*  EeNIeKTPOHHOro ONPUIOAHEHHS NPOMO3ULIT LOAO BUPILLEHHSI MEBHOMO NUTaHHA
MiCLLEBOroO 3HaY€HHs1, MiCLEBOT NOSITUKM 3 MOXIMBICTIO KOMEHTYBaHHS Ta BHECEHHS
BMAaCHUX Npono3unuin;

e €NeKTPOHHOro 0BroBOPEHHS MPOEKTY akTa opraHy MiCLLeBOro camoBpsiLyBaHHA —
ONMpPUIIKOOHEHHA NPOEKTY HOPMATUBHO MPaBOBOro akTa 3 MOXITMBICTIO KOMEHTYBaHHS
AOKyMeEHTa Ta BHECEHHS BMACHOI peaakuii HOpMK Y NONOXEHb NPOEKTY akTa.

[My6niyHe rpoMmaacbke ob6roBopeHHs nepeabadae opraHisauito i NpoBeAeHHS NyOniYHNX

3axofiB:

*  KOHdpepeHLUin,

* popywmis,

*  [POMafCbKUX CIlyXaHb,

* 3acigaHb 3a KpYrnvMm cTosiom,

« 36o0piB,

e 3ycTpiden (Hapapg) i3 rpoMaaCbKiCTHo;

* |HTepHeT-KOH(epeHLin, BigeOKOHGEepPEHLn.

[onaTtkoBo B paMkax nyobniyHoOro rpomagcbkoro 06roBOpeHHs MOXYTb MPOBOANTUCS
3acigaHHAa rpoMaacbKknx pag, pobounx rpyn, eKCNepTHUX pag, iHLWNX AOMNOMIXKHUX OpraHis,
YTBOPEHUX MPU opraHax BUKOHABYOI Briagu.

BrnBYEeHHSA rpoMaacbKol AYMKU 30iMCHIOETBCA LLTTAXOM:

* NPOBEAEHHS COLONOriYHUX SOCNIAXEHb Ta CNOCTEPEXEHb (ONMUTYBaHHS, aHKETYBaHHS,
KOHTEHT-aHani3 iHpopmMauiHmx matepianis, ooKyc-rpynm ToLwlo);

* CTBOPEHHSA TeriePOHHUX «rapsadnx IiHin»;

* MpOBEeLEHHSI MOHITOPUHIY KOMEHTapIB, BIAryKiB, iIHTEPB’tO, iIHLIMX MaTepianiB y
OPYKOBaHMX Mefjia Ta OHNanH-meia Ans BU3HA4YeHHS no3uuil pisHUX colianbHUX rpyn
HaceneHHs Ta 3aiHTepecoBaHUX CTOPIH;

* OrpautoBaHHA Ta y3araribHeHHS! BUCIIOBIIEHNX Y 3BEPHEHHSAX rPOMasaH Nponosunuin Ta




3ayBaKeHb 3 NMUTaHH4A, WO n0Tpe6ye BUBYEHHA FpOMaﬂ,CbKOT OYMKNA.

YHOopMyBaHHSA npoueaypv npoBeAeHHA NyO6NiYHUX KOHCYNbTali Ha MicLleBOMY
piBHi

Tpw BapiaHTV 3aTBEePIKEHHA NOPSAAKY YM NOSTOXKEHHSA NPO NPOBEAEHHS KOHCYIbTauin i3
rPOMaACbKiCTIO Ha MiCLLIeBOMY piBHI:

¢ OKPEMMUMMU PiLLEHHSIMU BIAMOBIOHMX MiCLEBUX pag;
¢ pilLEHHSIM BUKOHABYOro KoMiTeTy abo po3nopsaKeHHsIM rofioBu;
¢ YHOPMYBaHHS Ta perfiameHTyBaHHs y BigMNoOBiAHUX po3ainax abo x goaaTtkax go

CraTtyTy rpomag.
OpraHam micueBoro camoBpsiyBaHHSA NPOMNOHYETLCA BNPOBAAXKYBaTU KOHCYNbTYBaHHS i3
3aiHTepecoBaHMKN CTOPOHaMU (CTENKrongepammn) B TaknMx BUNagKax:
* ¢opMyBaHHs MicLLEBOI NOSITUKM;
* OUiHKa Ta NPOrHO3yBaHHS BMMBIB MiCLEBOI NOSITUKN;
*  po3pobrieHHs HOPMATUBHO-NPABOBOIO akTa opraHy MiCLLeBOro camoBpsiayBaHHSA
(30Kpema y BMnagkax, Konm NpUNHATE piLLEHHA MaTUMe CYTTEBUIA BNVB Ha
TepuTopianbHy rpoMagy Ta BNfMBOBI 3aiHTepecoBaHi CTOPOHN).

IHiLirOBaHHA KOHCYNbTaLiN Ha MicLEeBOMY piBHi

KoHcynbTauil i3 rpoMagchbKiCTiO Ta KOHCYMbTALLl i3 cTerkrongepaMmm MOXYThb iHililoBaTu:

*  CiNbCbKWUW, CENMULLHUA YN MiCbKUI FOMNoBa;

e CTapoCTa;

« MicueBa paga (cinbcbka, CenuLiHa, Micbka);

* MOCTIWHI KOMiCiT MicLueBoOl paau;

e anapar MicueBol paau Ta il BUKOHABYOro KOMITETY;

* BWKOHaB4YUM KOMITET MiCLEBOI paau;

* BMKOHaB4YM opraH MicueBoil pagu (ynpasniHHA, JenapTaMeHT ToWwo 3i CTaTycoMm
tOPUANYHOI 0cobK);

* MpeacTaBHUKN HE MeHLLE TPbOX IHCTUTYTIB rPOMaLSHCLKOro CyCnifibCcTBa.

3abe3neyeHHSA BiAKPMUTOCTI Ta NPO30OPOCTi Ha piBHI rpoman

Ha odiuinHoMy BebcanTi MicLLleBOT paan CTBOPKETLCA pybdpurka v po3din «'pomMascbka

y4acTby, B AKi NOBUHEH ByTW Niapo3ain « KoHcynbTauii i3 rpomanchkicTio». Tam mae 6ytu

pPO3MiLLEeHO:

* MOMOXeHHs (NopsaoK) NPO NPOBEAEHHS KOHCYNbTAaLiN, 3aTBEPAXKEHE BigNOBIAHO
MicLLEBOIO pagoto, abo X BUTAT 3i CTaTyTy TepuTopianbHOI rpoMaamn, Ae BperynbsoBaHo
NMUTaHHA KOHCYNbTaLin;

* MNaHu Ta 3BITU — PIYHUN OPIEHTOBHMI NS1aH NPOBELAEHHS KOHCYNbTaLin Ha MOTOYHUNA
PiK, NSIaHW 3@ MUHYII POKK, 3BITU NPO TXHE BUKOHAHHS;

* nybnivyHi rpoMaackki 06roBOpeHHA — iHbOpMaLinHi NOBIAOMMNEHHSA NPO NyOniYHi
rpoMagcbki 06roBOpeHHs, TEKCTU NPOEKTIB aKTiB, iHOpMaLinHO-40BIAKOBI Ta
aHaniTMYHi MaTepianu 3 NUTaHb, WO € NpeagMeToM nNybniyHMx o6roBopeHb, aHOHCHK
nyonivyHMX 3axoAiB Ta 3BiTK 3a pe3ynbTaTaMu IXHbLOro NPOBEAEHHSI Ta OOroBOPEHb;

*  ENIeKTPOHHI KOHCYrbTaUil i3 rpOMaAChKiCTIO — iHbOpMaUinHI NOBIOMMAEHHS MPO
npoBeaeHHS eNEKTPOHHNX KOHCYIbTaLin, TEKCTU NPOEKTIB HOPMATUBHO-NPAaBOBUX aKTiB,
iHpopmaLinHO OOBIOKOBI Ta aHaNITUYHI MaTepianu 3 NUTaHb, WO € NpegMeToM




ny6niyHnMX obroBopeHb, 3BiTK 3a pedynbTataMu IXHbOro NPoBeAeHHsI Ta 06roBopeHb;

* KOHCynbTaUil 3i cTenkrongepamu.
IHcTUTYUiNHe 3a6e3neYeHHs KOHCYNbTaLiM Ha MicLLleBOMY PiBHi

HisnbHICTb WOA0 KOHCYNbTaUin NpOBaAUTLCS Ha NOCTIMHIA OCHOBI Ta nepeabavae
nnaHyBaHHS, iHiLitOBaHHSA, opraHi3auito npoBedeHHs, 36ip Ta y3aranbHEHHS Npono3unuin,
onpuntogHEeHHs iHopMaLii Ha BCiX eTanax KOHCYNbTyBaHHS, NiAroTOBKY 3BiTiB NPO
pe3yrnbTaTh 9K KOHKPETHOIO KOHCYIbTYBaHHSA, TaK i BUKOHAHHS LLOPIYHUX Y
LLIOKBapTalbHUX MMaHiB TOLLO.

OpraHu MicLeBOro caMoBpsilyBaHHS YTBOPIOKOTb, SIK NPaBumo, B anaparti MicLeBux pag Ta
TXHIX BUKOHaBYMX KOMITETIB Bi4MOBIOHWUI CTPYKTYPHUIA Nigpo34in abo X BM3Ha4yalTb
nocagoBy 0coby, 40 NOBHOBaXXeHb AKOI HANeXuTb 34iINCHEHHS Ha MNOCTIMHIN OCHOBI
opraHizauinHoro 3abesneyeHHs NPOBEOEHHS KOHCYNbTaLin i3 rpOMafCbKiCTIO UM i3
3aiHTepecoBaHMMKN CTOPOHaAMM Y BIANOBIOHIN rpomagi.

MNnaHyBaHHA KOHCyNbTauUin

My6niyHi KOHCYNbTaLUiT NOBUHHI NPOBOAUTUCS Ha NSIAHOBIN OCHOBI.

BignosigHo go lNopsagky npoBedeHHA KOHCYNbTaLiN i3 rPOMaLCLKICTIO 3 MUTaHb
dopMyBaHHS Ta peanisauii gepxaBHol nonitukn (noctaHoBa Ne996) nepenbaveHo
LLIOpiYHE nfiaHyBaHHA NPOBELAEHHSA KOHCYNbTaLin.

PiYHMI OPIEHTOBHUW NN1aH NPOBEAEHHS KOHCYNbTALi NOBUHEH MICTUTM:

e nepenik akTyanbHUX NUTaHb MiCLLEBOI MONITUKN, HA3BM NPOEKTIB HOPMATMBHO MPaBOBUX
akKTiB, sIKi MNAHYETbCA BUHECTM HA OBroBOPEHHSA UM KOHCYNbTyBaHHSA, abo Ha3By 3axoay
KOHCynbTau,ii;

* MponoHoBaHi cnocobu Ta opmMmn NPOBELEHHS KOHCYNbTaLiN;

* OPIEHTOBHI CTPOKM NPOBEAEHHS KOXHOI KOHCYNbTaLii;

e coUuianbHi rpynn HaceneHHsa TepuTopianbHOI rpomMaan/3aiHTepecoBaHi CTOPOHN
(cTenkrongepmu), Ha AKNX NOLUMPIOBATUMETLCA Ais PilLEHHS, Wo byae NnpunHATe 3a
pesyrnbTataMmu KOHCymnbTaLin;

* HaMeHyBaHHS TEPUTOPIi Y 0B’eKTIB y pasi NPOBeAEHHS KOHCYMbTaUil Ha OKpeMin
YaCTWUHI TepuTopil TepuTopianbHOI rpoMaau;

* KOHTaKTHi AaHi nigpo3ainy/nocagoBoi 0cobu opraHy MiCLLEBOro camoBpsiayBaHHS,
BignoBiganbHMX 3a NPOBEAEHHA KOHCYNbTaLin, Ta Nigpo3ainy, Skum Moxe HagaTtu
draxoBi KOHcynbTaLil.

MpoekT 3akoHy Ne4254 "lNpo ny6nivyHi KOHCynbTauii™

MpoekT y po3pobui 3 2016 poky, OHOBMNEHNI 3aKOHONPOEKT 3apeecTtpoBaHuin 22.10.2020.

MeTa nybniYyHMX KOHCYNbTaLi — y3roaXeHHs nyonidyHnX Ta npMBaTHMX iHTEPECIB.

OMC 3a3HaueHi B nepeniky cyb’ekTiB BNnagHMX NOBHOBAXEHb, HA SKNX NOLUMPHOETHCA Aid
LUbOro 3aKoHy.

Cm. 1 n. 7. lNy6niyHi KOHCYynbmaujii npo8odsimbCs op2aHamu MiCUe8020 camMospsidy8aHHs
8i0rnoesiOHO 00 8UMO2 Ub020 3aKoHy 3 ypaxysaHHsIM ocobrugeocmel, 8USHaYEeHUX
8i0rnoesidOHO Micyesor padoro.

3 9KUX NUTaHb NPOBOAATHCH NyO6NiYHI KOHCYNbTALL|?

®  nuTaHHA hopMyBaHHS Ta peanisauii AepXkaBHOi, perioHanbHOT NONiTUKK;



BI/IpiLIJeHHFI NUTaHb MiCLLEBOrO 3HAYEHHS;

npw NigroToBLi NPOEKTIB CTpATErYHNX Ta NPOrpaMHUX AOKYMEHTIB (KOHLenuin,
cTparTerii, nporpam, nnaHiB 3axoAis TOLLO)

npw NigroToBLi NPOEKTIB HOPMATUBHO-NPABOBUX aKTiB.

MonoxeHHs 3aKOHY HEe NOLUMPIOKTLCS:

Ha NiAroTOBKY NPOEKTIB aKTiB Y YaCTWHI NOSTOXEHb, LLO MICTATb iHdopMaLito 3
oBMeXeHNM JOCTYMNOM.

Ha NiAroTOBKY NPOEKTIB perynsTOpHUX akTiB (34iNCHIOETLCS BiANOBIAHO A0 3aKOHY
Ykpainu “Ipo 3acagu gepxaBHoT perynaTopHol NoniTukK y cpepi rocnogapcbkol
AisnbHOCTI”).

Ha NPaBoOBIAHOCKHU, MOB’sA3aHI 3 NPOBEAEHHSIM BCEYKPAIHCLKOro Ta MicLeBux
pedepeHayMiB, BHECEHHSIM MiCLEBOI iHiLiaTUBK, NPOBEAEHHAM rPOMaACbKUX CyXaHb,
3aranbHux 36opiB rpomMaasH (BignosigHo Ao 3akoHy YkpaiHu “Ipo micuese
camoBpsiAyBaHHS B YKpaiHi”).

Ha NpPaBOBIAHOCWUHK, NOB’A3aHi i3 3aranbHO abo YacTKkoBO MOGini3auieto, BBEAEHHAM
B YKpaiHi abo B okpeMux 1l MiCLLeBOCTAX BOEHHOIO CTaHy, 3aCTOCyBaHHAM 36pONHNX
Cwun Ykpainu, npoBeaeHHaM onepauin O6’egHaHMX Cun, aHTUTEPOPUCTUYHNX onepaLin
Ta iHWMMKX HEBIAKNAAHUMN NUTaHHAMMK 3ab6e3nevyeHHs 000pPOHO34aTHOCTI AepXKaBM.

Ha NiAroToBKY NPOEKTIB aKTiB iHAMBIQYyanNbHOI Ail, opraHi3auinHO-po3nopsia4yoro
Xapaktepy, NPOEKTIB aKTiB NP0 YTBOPEHHS i AIANbHICTb KOHCYNbTaTUBHUX, OPaAYmMX Ta
IHLUMX OONOMIXXHUX OpraHiB, YTBOPEHHS Ta NPUNUHEHHS OpraHiB MicLEeBOro
camMoBpPSAAYBaHHSA; NPOEKTIB aKTiB LLOA0 Haf4aHHS r'yMaHiTapHOI 4OMNOMOMM iHO3EMHUM
AepxaBaMm y 3B’43Ky 3 NiKBigaLjiero HacnigkiB CTUXIMHOMO nivxa.

Ha NPaBOBIAHOCKHMU, LLO PerynoTbesa brogkXeTHUM KOAeKCOM YKpaiHMu.

Bu3Ha4yeHHs 3aiHTepecoBaHUX CTOPiH

Y 3aKOHOMPOEKTI HEMAE OKPEMOro BU3HAYEHHA KOHCYbTauin i3 r(pOMachKiCTIo, a nuwle i3
3aiHTepecoBaHMN CTOPOHAMM.

[Mig 3aiHTepecoBaHVMM CTOPOHAMMW B 3aKOHOMPOEKTI PO3YMIKOTHLCS:

rpomagsiHn YkpaiHu,

iHO3eMLi Ta ocobu 6e3 rpomagaHCTBa, siKi Ha 3aKOHHUX NigcTaBax nepebyBatoTb Ha
TepuTopil YkpaiHu,

rpoMagcbki 06’egHaHHSA, NPodECiNHI CNifnky Ta ixHI 06’egHaHHS,

TBOPMI CNiflkM Ta iXHi 06’egHaHHS,

OnarofinHi 1 penirinni opraHisawii,

acouiauii opraHiB MicLLeBOro camoBpsilyBaHHS,

opraHu camoopraHisauii HaceneHHs,

HenianpUEMHULbKI TOBapUCTBa,

cy0B’ekTM rocnogaproBaHHs, ixHi 00’egHaHHS,

opraHisauii poboTogasuis, ixHi 06’eqHaHHS,

camoperyniBHi opraHisauil, Ha SKUX BNSIMHE NMPUNHATTS PiLLEeHHS,

iHWIi ocobwn, npaB., cBobOoA, iIHTepeciB Y 0O60B’A3KIB SKMX CTOCYETLCS PILLEHHS,
iHWIi ocobwn, aki BuaBmnun 6axxaHHsa 6paTtu yyacTb y NyGniYHUX KOHCYNbTaUisX.

o6 Bn3HaunTn noTpibHUX cTenkronaepis, NOCTaBTE Taki 3anUTaHHSA:

Ha KOro BMNSIMHE udA Nonituka?



* XTO MOXe MaTu BNSIMB Ha pPiLLEHHA?

* XTO Ma€ eKCrnepTHi 3HaHHA 3 ujiel Temu?

* XTO 3aiHTepecoBaHUN Y Ui TeMi?

* XTO MOX€e He MOorogXyBaTucs 3 UMM pilleHHAM?

Mpynn ocCib, SsKMX MOXHa 3any4nT Ha OCHOBI 3a3HaYeHNX 3anuTaHb, | byayTb

cTenkrongepamu.

Crenkxongepis po3aindeMo Ha 4 OCHOBHI TUNN:

* eKkcnepTu-cneuianictu, ki MaoTb 6araTo JOCBIAY Ta 3HAHb 3 TEMU KOHCYMbTaUiNn;

* 3any4yeHi Ta NOiIHPOPMOBaHi — rpoMagsHu, Ha skux 6esnocepeHbO BNAMBaE npeameT
KOHCynbTauin, ki gobpe 06isHaHi 3 KOHTEKCTOM i 3pobunn nepcoHanbHMM BHECOK Y
pes3yrnbTaTh KOHCYNbTauin,

e HesanyudeHi, ane 3asHaloTb BNSMBY — rPOMaAsiHW, Ha SIKMX BNSIMHYTb pe3yrbTaTu
KOHCynbTauin, ane ki He 06i3HaHi 3 NTMTaAHHAM Ta 3a3BMYan He J4O0NyYarTbCs A0
KOHCyInbTauin;

* BNAMBOBI 0COOM Ta Nigepu AyMOK — rpoMagsiHu, siKi MOXYTb BMAMBATU HA CYChiNbHY
AYMKY LLLOAO NpoLecy KOHCymnbTaui Ta Moro pesynbTatn (npeca, crinku, nonitTniHa
0ono3uuisi, rPoOMaaChki akTUBICTH).

MpuHUMNKU NpoBeAeHHA Ny6NiYHUX KOHCYNbTaLin

MpuHUMN yYacTi

MoxnmBicTb yyacTi B NyGniYHMX KOHCYNbTaLisX 3aiHTEpeCcoBaHUX CTOPIH Ha BCiX eTanax

hopMyBaHHS Ta peanisauii 4epXaBHOI, perioHanbHOI NOMAITUKKN, BUPILLEHHS NUTaHb

MiCLLeBOro 3Ha4YEeHHS.

Hikomy He Moxe ByTu BiAMOBMEHO B y4acTi B NyOMiYHNX KOHCYNbTauisX, KpiM BUMNaAKiB,

nepenbavyeHnx 3akOHOM.

Cy06’ekTn BNagHUX NOBHOBAaXEHb MalOTb NPOAKTUBHO 3any4vyaty 4o ny6niyHMX KOHCynbTauin

3aiHTepecoBaHi CTOPOHU, BPaxoBYyo4YM piBHOMPABHY y4acTb OCib pi3HOro Biky, oCi6 3

iHBanigHICTIO, NpeacTaBHMKIB HaLioOHaNbHMX MEHLLUMH, OCib, aki nepebyBatoTb y

HEeCnpUATINBUX YMOBAX, BPas3NMBUX YM COLianbHO BigyyXeHnX ocCib ToLLo.

[MpunHUMN BIAKPUTOCTI Ta NPO30POCTi

Cy06’ekTn BNagHUX NOBHOBAXEHb MaloTb ONPUNIOAHIOBATH iHbopMaL,ito, OO0 SKUX

NPOEKTIB akKTiB NpoBOAATLCA NyOniYHi KOHCYNbTaUil, ki OPMU BUKOPUCTOBYIOTHCA A5

npoBefeHHs Ny6niYHMX KOHCYNbTaLin, 3 SKUMW 3aiHTEPECOBAHUMM CTOPOHAMMU | YOMY 3

HUMM NPOBOAATLCA NYONiYHI KOHCYNbTaUIl, AKMM YUHOM NYOBMiYHI KOHCYNbTaUiT BNIMHYTb

Ha MPUNHATTS OCTATOYHOIO PiLLIEHHS.

MpvHUKMN OOCTYMHOCTI

Cy6’ekTn BNagHUX NOBHOBaXXeHb 0OMpatloTb 3py4Hi ANs 3aiHTEPECOBaHMX CTOPIH Yac,

Micue, dopmaTtn, yMOBM NPOBEAEHHS NyBniYHMX KOHCYbTaUin, Nig Yac nigroToBKM

mMatepianiB NyonivyHNMX KOHCyNbTaUin 3abe3nedyeTbCa NPOCTOTA BUKNAQy Afsi PO3yMiHHSA

3aiHTepecoBaHNMM CTOPOHAMM IXHBOrO 3MICTY.

MpuHUMN NiA3BITHOCTI

O60B’A3KOBICTb 3BiTyBaHHA Cy6’eKTamun BriagHMX NOBHOBAaXXEHb NPO BpaxXyBaHHS

OTPMMaHUX 3a pesynbTaTtamMmn NpoBeaeHHs NyOniYHMX KOHCYNbTaLi Npono3unuin Ta

KOMeHTapiB 3 06r'pyHTYBaHHSM NPUNHATOrO PiLLEHHS.

MpnHUKMN edPEeKTUBHOCTI

lMpoBeaeHHsA NybnivyHMX KOHCYNbTAaLiM Ha BCiX eTanax hopMyBaHHA Ta peanisau,il

AepXXaBHOI, perioHanbHOI NOSITUKKX, BUPILLEHHS MNTaHb MiCLEBOro 3Ha4YeHHS, KOnu

3aiHTepecoBaHi CTOPOHM MOXYTb BMNAMBATN Ha POpMYNOBaHHSA Npobnemu, Wnsaxis ii

pO3B’si3aHHS, OCHOBHUX Lifien, MeToAdiB peani3auii, MOKas3HUKIB e(PeKTUBHOCTI Ta 3aranbHuUX

NOJSIOXeHb MPOEKTIB aKTiB.




[puMHUMN NPONOPLLINHOCTI

dopma npoBefeHHNA NyGniYHMX KOHCYNbTaUIR, IXHA TPMBaniCTb, KiNbKiCTb 3axoiB B
pamkax nyGnivHMX KOHCYyNbTaLi MatoTb BiANOBIAATM CTYNEHIO BMNAMBY MPOEKTY aKTa, Lo
BMUCTYNae npegMeToM nyGniYHnX KOHCYNbTauin

O608B’a3kn OMC woao npoBeAeHHA NY6NiYHMX KOHCYNbTauin

Opranizauito Ta npoBeaeHHa Ny6niYHMX KOHCynNbTauin 3gincHioe OMC sk cyb’ekT BrnagHux
NOBHOBAaXeHb, L0 3abe3neyye BUPILLEHHS NMUTaHHS MiCLLEBOro 3Ha4yeHHa Ta/abo €
PO3POBHMKOM NPOEKTY akTa.

Cy0’ekT BNagHUX NOBHOBaXXeHb 3000B’A3aHMI:

1) 3giMcHIOBaTK NraHyBaHHA NpoBeAeHHs NyOniYHNX KOHCynbTauiw;

2) 3abesneyvyBaTtyu iHPOPMYBaHHSA 3aiHTEPECOBaHNX CTOPIH NPO NpoBeAeHHS Ny6iYHNX
KOHCyInbTauin;

3) oOTpMMyBaTMUCA BUMOT LLOAO NPOBEAEHHS NyOnivYHMX KOHCYNbTaLin, BUSHAYEHUX
3aKOHO4AaBCTBOM;

4) 3BiTYyBaTN NPO pe3ynbTaTy NPOBeAEHHS NyONiYHNX KOHCYNbTaLin.

[MpaBa 3aiHTepecoBaHUX CTOPIH

hd OTpPMMYyBaTK Bif CyD’eKTiB BflagHMX NOBHOBaXEHb, NOCaA0BMNX OCiO CyD’eKTiB BnagHUX
NOBHOBaXXeHb BiAOMOCTI Ta iH(bopmaLito, Wo HeobXiaHi Anga yyacTi B ny6nidHnX
KOHCyInbTauiax (maTtepianu nybniyHmMx KOHCynNbTauin), Kpim iHbopmauii 3 0OMexeHUm
AOCTYMNOM, @ TaKOX 3BIiT 3a pe3ynbTaTaMu NPOBEeAEHHSA NyOMNIYHNUX KOHCYNbTaUINn;

d nogasatu cyb’ekTy BnagHMX NOBHOBaXXEHb NPOMno3nLii 3 06roBoptoBaHUX NPOEKTIB
akTiB BigNOBIAHO A0 BUMOT, YCTAHOBMAEHUX LM 3aKOHOM.

OnnanH-nnatdopma Ana B3aemMogii i3 rpomagsHaMmm Ta iHCTUTYTaMun
rpoMagsiHCbKOro cycninbcTBa
(0ani — OHnalH-nnamgopma)
lMpoBeOeHHs eNeKTPOHHMX KOHCYNbTaLin cyb’ekTamu BNagHUX NOBHOBAXEHb
3abesnevyetbes Yepes OHnanH-nnaTgopmy Ans B3aeMogil i3 rpomagsHamu Ta
IHCTUTYTaMKn rpoOMaAHCBKOro CycnifibCTBa.

Hepxatenem OHnanH-nnatopmMm € LeHTparnbH1UI OpraH BUKOHABYOI Bfiaaw, WO pearnisye
AepXkaBHY NoniTUKY y cdrepax enekTpoHHOro ypsayBaHHS Ta eNeKTPOHHOT AeMOKpaTil.

[N CTBOpEHHS 4o4aTKOBUX MOXIMBOCTEN AN1s iHPOPMYBaHHS 3aiHTEepecoBaHNX CTOPIH
Npo nNpoBeAeHHs NybniYHNX KOHCcynbTauin Ha OHNanH-nNnaTgopMi Be4eTbes
IHbopmauinHa 6a3a 3aiHTepecoBaHNX CTOPIH, sika POPMYETBLCA 3a NOLAHMMM
3aiHTepecoBaHNMM CTOPOHaMK 3asiBamMu. [Hpopmauia Npo 3aiHTepecoBaHi CTOPOHU, AKa
po3MilyeTbCs B IHopMaUiiHin 6a3i 3aiHTepecoBaHUX CTOPiH, € Ny6nivYHO iHopMaui€eto.
Mopsagok BegeHHSA, BUMOTU LWOA0 OYHKLiIOHANBHUX MOXINBOCTEN Ta TEXHIYHUMN
agmiHictpaTtop OHnanH-nnaTdopmMn Bu3HadvaroTbcs KabiHeTtom MiHicTpiB YkpaiHu.

[10 CTBOPEHHS TEXHIYHMX MOXINMBOCTEN OS5 NPOBEAEHHSA €NTEKTPOHHUX KOHCYbTaLin Ha
OHnanH-nnatdopMi €NeKTPOHHI KOHCYIbTaLii NpoBOAATLCA Cyb’ekTaMy BNagHUX
NMOBHOBaXeHb Ha BriacHOMy odoilinHomy BebGcanTi.



KoHcynbTauinHuin AOKYMEHT

Cy6’ekT BnagHux noBHoBaxeHb (OMC) roTye KOHCynbTaUiHUN OKYMEHT, SKUA MICTUTD:

* HanMeHyBaHHS cyb’ekTa BnagHMX NOBHOBAXEHb, SKUN NPOBOANTL Ny6iyHi
KOHCyInbTau,il;

« onuc npobnemu, sika noTpebye po3B’sa3aHHSA, Ta anbTepHaTUBHI BapiaHTy ii
pO3B’si3aHHs, OOrpyHTYBaHHS BapiaHTa, sSikM NPONoHyeTbcs obpaTty;

*  BIJOMOCTI NPO 3aiHTepPEeCOBaAHNX CTOPIH Ta MOXITMBUI BMANB Ha HUX Y pasi NPUAHATTS
BiQNOBIAHOrO PilLEHHS;

* ¢opMK Ta CTPOKN NPOBEeAEHHSA NYBNiIYHNX KOHCYbTaLil;

*  eNleKTPOHHY (MowToBY) aapecy abo nocunaHHA Ha CTopiHKy OHNanH-nnatopmm
Ta/abo ogiuinHoro BebcanTy cyb’ekta BNagHUX NOBHOBAaXeHb, e 34iINCHIOETLCS
nposBefeHHs NybniYHMX KOHCYNbTauin, iHhopMaLito NpPo CTPOK i NOpPSA0K NogaHHS
npono3nuin;

s npi3BuLLe, iM’S YyNOBHOBaXeHOI ocobu cyb’ekTa BnagHMX NOBHOBAaXEHb, BigNOBIiAANbHOT
3a NpoBeAEHHS KOHCYNbTaLli, KOHTaKTHY iIHopMaLito;

* CTPOK i cnoci6 onpustogHEHHs 3BiTY NPO NpOBeAEHHS NyONiYHMX KOHCYNbTaUin.

KoHcynbTauinHMI AOKYMEHT TaKOX MOXe MiCTUTU 3anuTaHHs, BigNoBigi Ha SKi 4alTb

3MOry, 30Kpema, 3’siCyBaTh CTaBEHHS 3aiHTepeCcoBaHUX CTOPIH A0 NPONOHOBAHUX

anbTepHaTUBHMX BapiaHTiB BUPILLEHHSA NUTaHb LLOA0 MOXIIMBOIO BMNSIMBY PiLLEHHS OpraHy

MiCLIEBOrO CaMOBpSQyBaHHS Ha iHTEpeCcK 3aiHTepecoBaHUX CTOPiH, a TakoX 3ibpaTtu

iHbopmavito, HeobXiAHY ANA BU3HAYEHHS IHLUMX MOXITMBUX BapiaHTIB pO3B’A3aHHSA

npobnemu.

Y pasi npoBefeHHs nybnivyHMX KOHCYNbTauin Ha eTani po3pobneHHs NPOEKTY akTa 4o

KOHCYNbTaLiNHOro AOKYMEHTa 0OAAETLCH NPOEKT aKTa.

Mopsaok npoBeAeHHA NyONiYHUX KOHCYNbTalin

Cy6’ekT BNagHux nosHoaxeHb (OMC) npoBoanTb NyOniYHi KOHCYNbTALIT Y TAKOMY

NopsAaKy:

* TOTY€E NnaH NpoBefeHHs Ny6nivYHMX KOHCYNbTaLil;

*  OMPWIIOLHIOE KOHCYNbTaUiNHUI 4OKYMeHT Ha OHnanH-nnaTgopmi Ta Ha BNacHOMY
odoiyinHomy BebcanTi;

« 3abesnevye iHPOPMYBaHHSA 3aiHTEPECOBAHNX CTOPIH NPO NPOBEAEHHS NyOnNiYHNX
KOHCynbTauin,

* MPOBOAUTb 3ax04uM B pamkax Ny6nivyHMX KOHCynbTaLil;

e OMPUIOLHIOE NPONO3unUIiT, OTPUMaHI nig Yac ny6niyHmMx kKoHcynbTauin, Ha OHNanH-
nnatdgopmi Ta Ha BnacHomy odiuiniHomy BebcanTi;

* BMBYaAE Ta aHanidye NponosunLii;

e OMPWIIOLHIOE 3BIT NPO pe3yrnbTaTu NPOBeAEHHS NyONiYHNX KOHCYNbTaLin,
AoonpalboBaHU NPOeKT akta Ha OHNanH-NNnaTgopMi Ta Ha BlaCHOMY odillinHOMY
BebcanrTi.

[MpoBeneHHs NyoGnivyHMX KOHCYNbTaLUIN PO3NOYMHAETBLCS i3 OHSA ONPUITIOAHEHHS
KOHCYInbTauiHOro 4oKymMeHTa Ha OHnanH-nnaTtgopMi Ta Ha BnacHoMy oqiliitHoOMy
BebCcanTi | 3aBEPLUYETLCS Y CTPOKM, BU3HAYEHI B KOHCYNbTAUIMHOMY AOKYMEHTI.

MaTtepianu nybniyHMx KOHCynbTaUi apxiBytoTbCA Ta 36epiratoTbca Ha OHNanH-NnaTopmMi
Ta Ha BnacHomy odiuinHomy BebcanTi He MEHLLE HiXX M'ATb POKIB i3 AHA 3aBEPLUEHHS
npoBeAeHHst NyOniYHNX KOHCYNbTauin.



OnpuniogHEHHSA KOHCYNbTaUIMHOrO AOKYMeHTa Ta iHPOPMYBaHHS MPo ONpUtogHEHHS
TaKOX [OAATKOBO MOXe 34iMCHI0OBaTMUCA B 3acobax MacoBoi iHhopMaLlii, couianbHMX
Mepexax ToLLO.

®dopmu npoBeaeHHNA NyGNiYHUX KOHCYNbTaLin
€NEKTPOHHI KOHcyNnbTauil
e LUMSIXOM ONPUIMOAHEHHS KOHCYNbTaUIMHOro AokyMeHTa Ha OHnanH-nnaTgopmi Ta
Ha odpiuinHomy Bebcanti OMC gns oTpumaHHsa npono3uuin Ta/abo Bignosigen Ha
3anuTaHHs;
ny6niyHe o6roBopeHHs
e LUSXOM NpOBeAeHHS NyOnivyHUX 3axoaiB (3acigaHb 3a KPYrfiMMm CTOMOM, CIlyXaHb,
KOHpepeHLin, okyc-rpyn, 3yCcTpivyen, iHTepHeT-/BigeoKoH(EepPEHLUIn ToLO);
agpecHi KOHcynbTauil
*  LISXOM HaACUIaHHA 3aiHTepecoBaHNUM CTOPOHAM KOHCYNbTaUiMHOrO AOKYMEHTA
Ansa 3’acyBaHHS NO3uUiT 3aiHTEpeCcoBaHMX CTOPIH WOAO CYTi NPOEKTY akTa, 30Kkpema
B YaCTWHI BMAMBY Ha iHTEPECU TaKMUX CTOPIH.
My6niyHi KOHCYNbTaLiT MOXYTb NPOBOAUTUCSA OQHOYACHO B Pi3HUX dopmax.

OcobnuBOCTI NpoBeAeHHSA ENEeKTPOHHUX KOHCYIbTaLiln

EnekTpoHHi koHcynbTauii € 060B’A3k0BOK POPMOK NPoBeAEHHS NyONiYHNX KOHCYbTauin.

3aiHTepecoBaHi CTOPOHMU, AKi 6epyTb y4acTb B €NEKTPOHHMX KOHCYNbTaLisX:

* HaacunawTb NPOMO3ULIT Ha ENEKTPOHHY aapecy, 3a3HayeHy B KOHCYNbTaLinHOMY
AOKyMeHTi, abo

*  PO3MILLYIOTb IX Y (POPMi ENEKTPOHHMX KOMEHTapiB, abo

* HagawTb BiAMNOBIAI Ha 3anUTaHHA Ha cTopiHui OHNarH-nnaTdopmu Ta/abo ogilinHOro
BebcanTy cyb’ekTa BnagHMX NOBHOBAXeEHb, A€ 34iNCHIOETbCA NPOBEAEHHS
€NeKTPOHHUX KOHCYIbTaLlil.

OcobnmBOCTI agpecHUX KOHCYNbTaLLin

ALpecHi KoHCcynbTaLil NPOBOAATLCA A04ATKOBO 4O eNIEKTPOHHMX KOHCYNbTaLin 3a
pilweHHsm OMC.

OMC Bu3Hauvae 3aiHTepecoBaHi CTOPOHWN Ta 3abe3neyye HaaCunaHHs iM KOHCYbTauiHOro
AOKYMEHTa.

3aiHTepecoBaHi CTOPOHW HaAaTb BiANOBIAI HA 3anNUTaHHS, BUSHAYEHI B
KOHCYNbTaLiMHOMY AOKYMEHTI, MPOMNO3uLLiT Ta KOMEHTapi B NOPSAKy, BU3HAYEHOMY B
KOHCYnNbTaLiNHOMY JOKYMEHTI.

OcobnunBocTi npoBeaeHHsa ny6niYHOro o6roBopeHHs

[My6niyHe oGroBopeHHsI NPOBOANTLCA AO4ATKOBO A0 ENEKTPOHHUX KOHCYNbTaUiln 3a
pilLeHHsM cyb’ekTa BnagHMX NOBHOBAaXEHb, AKLLO 0O6roBOptoBaHNIN NPOEKT aKTa:

1) CTOCYETLCA KOHCTUTYLINHNX NpaB, cBo6oa Ta 060B’A3KIB rpOMaasiH;

2) CTOCYETbCS IHTEPECIB TEPUTOpPIaNbHMUX rpomag, 34iINCHEHHS MOBHOBAXXEHb OPraHiB
MiCLLeBOro caMmoBpsiAyBaHHSA (3a YMOBMU, SKLLO Ny6nivHi KOHCYNbTaLii NpoBOAATLCA



AepXXaBHUMWU opraHamu);

3) 3anpoBagKye HOBE NpaBOBe PerynioBaHHs Y NeBHin cdepi CycninbHUX BiAHOCUH, Y
3B’A13KY 3 UMM Y 3aiHTEPECOBaHMX CTOPIH BMHMKAIOTb HOBI NpaBa abo 060B’A3KMK,
HagaTbCA NiNbrv abo BCTAHOBIIOTLCA OOMEXEHHSA OISt LMX CTOPIH;

4) cTocyeTbCA NUTaHb PiHAHCYBaHHS Ta NPaBOBOro CTaTycy, HaAaHHS Nifbr Yn
BCTAHOBJIEHHA 0OMeXeHb aAns o6’egHaHb rpoMagsH, rpPOMaAChbKUX CriNOK, iHLWKX
HenianpUEMHULbKMX TOBApUCTB;

5) BU3Ha4ae ctpaTeriyHi Uini, npioputeTn i 3aBoaHHS y BIANOBIAHIM cdepi AepXKaBHOI,
perioHanbHOT NOMNITUKK, BUPILLEHHA NUTaHb MICLLIEBOrO 3HAYEHHS, (30Kpema y npoekTax
AepXXaBHUX i perioHanbHUX NporpamM eKOHOMIYHOTO, COLianbHOro i KyNbTYPHOro po3BUTKY,
PiLLIEHHSIX CTOCOBHO TXHLOIO BUKOHAHHSA);

6) BNNMBa€ Ha CTaH HaBKOJSIMLLHBLOIO NPUPOAHOrO cepeaoBuLLa, EKONOriYHY, 6i0NOrivHy i
reHeTu4Hy 6e3neky.

Cy0’eKT BNagHUX NOBHOBaXEHb MOXe NPUMHSATY pilleHHS Npo NnpoBeaeHHs ny6nivyHoro
0OroBOpEHHS TakoX B IHLIMX BUNaaKax.

[My6niyHe obroBopeHHs nepenbavae:

s OnpuntogHEHHS cy6’eKTOM BriagHMX NOBHOBaXXeHb Ha OHNanH-nnatdopmi Ta Ha
ogoiginHomy Bebcanti OMC He nisHilwe Hix 3a Tpyn poboumnx AHi 40 AaTW NPOBEAEHHS
nybniyHoro o6roBopeHHS iHhopMaLii Npo aaTy Ta Micue MOoro NpoBeAEHHS 3
NOCUSTAHHAM Ha ONMPUNIOAHEHUA KOHCYNbTAUIMHUA OOKYMEHT;

* iHpOpMYyBaHHSA 3aiHTEPECOBAHNX CTOPIH NPO NpoBeAeHHs Ny6niYHOro 06roBopeHHs
(30Kpema LNSIXOM pO3CUSaHHS BU3HAYEeHUM 3aiHTepeCcoBaHNM CTOPOHAM 3anpoOLLUEHHS
B34TW yyacTb Y NyobniyHOMYy 06roBopeHHi; NoWMpeHHS iHgopMalii y 3acobax macoBol
iHcbopmaLii, couianbHMUX Mepexax, NyonivyHmux micusx);

* npoBeAeHHd NyBniYHNX 3axoaiB;

« dpikcauito NponoaunLin, 3ayBaxeHb, KOMEHTApPIB, BUCNOBNEHMX Nig Yac nyonivHmnx
3axoAis.

CT1pok npoBefeHHs Nyb6nivyHMX KOHCYNbTaLlin

CTpok npoBeaeHHs Ny6nivyHMX KOHCYNbTaLih BU3HA4YaeTbCA Cy6’eKTOM BriagHNX
NOBHOBaXeHb_3 ypaxyBaHHAM CKI1agHOCTI MMTaHHSA, TEPMIHOBOCTI, MPIOPUTETHOCTI, CTPOKIB
BWKOHaAHHSA 3aBAaHb, HEOOXiAHOCTI NpoBeaeHHs Ny6iYHOro o6roBopeHHsI.

CTpok npoBeaeHHs Ny6nivyHMX KOHCYNbTaLih HE MOXe CTaHOBUTU MeHLe 15 poboymnx aHiB,
AKLLO iHWe He nepenbayeHo 3akoHOM abo MibXXKHapo4HMMK OOroBopaMu, 3roda Ha
000B’A3KOBICTb KX HagaHa BepxosHotw Pagoto YkpaiHu.

CTpok npoBeAeHHS NybnivyHMX KOHCYNbTauii 0BYMCNIOETLCA 3 MOMEHTY ONPUSIIOAHEHHS
KOHCYNbTaLiNHOro AOKYMeHTA.

[NlogaHHA Npono3uLin 3aiHTepecoBaHMMN CTOPOHaMM

3aiHTepecoBaHi CTOPOHM NiJ Yac NogaHHsS NPONO3unLin 3a3HavyaloTb Taki BiqOMOCTI:
npiseuLle, iM'a, N0 6GaTbKOBI, KOHTAKTHY iHbOpMaLito (ENEKTPOHHY aapecy, 3acobu
TenedoHHoro 38’sa3Ky). KOpmnanyHi ocobu 3a3HavaoTb HAMMEHYBAHHS, MiCLLE3HAXOLKEHHS,
kop 3rigHo 3 €[PINOY, aaHi KOHTaKTHOI 0coow.

Mpono3uuii 3aiHTepecoBaHNX CTOPiH, OTPMMaHI Nig Yac NpoBEeAEHHS NyGniYHNX
KOHCynbTaLin B pi3HUX popmax, i3 3a3Ha4eHHAM HaMeHyBaHHSA opraHisauii, Wwo nogana
npono3auuii, abo npi3suLLa, iMeHi, N0 6aTbKOBI aBTOpa ONpUNOAHIKTLECA Ha OHNanH-
nnatgopmi_Ta Ha odiuinHoMmy BebcanTi cyb’ekTa BNagHMX NOBHOBAXEHb HE MNi3Hille M'aTn
pob0oYMX OHIB i3 OHS HAOAXOMKEHHS.




OnpuniogHeHHs1 NnepcoHanbHUX faHux i3n4HMX OCib 3AINCHIOETHCA 3 ypaxyBaHHAM BUMOT
3akoHy YkpaiHu “Mpo 3axmcT nepcoHanbHUx aHnx” Ta 'y opMi BiaKPUTUX aHUX.
Mponoauuii, Wo Haginwnm nig Yac nybniyHmMx KOHCYNbTauUin, BUBYAE Ta aHanisye Cyb ek
BNagHMX NOBHOBAaXEHb.

3BIT 3a pesynbTaTamMu NpoBeAeHHSA NyOniYHUX KOHCYNbTaLIN

3a pesynbtatamu nybnivyHmx KoHcynbTauin OMC sk cy6’ekT BriaiHUX MOBHOBAaXEHb roTye
3BIT, 4O SIKOrO BKMNIOYAETLCS iIHOpMaLis NpPo BCi 3axoaun, NpoBeAeHi B pamkax nyo6ivyHmMx
KOHCYINnbTaLin.

3BIT Npo pe3ynbTatn NyodniYHMX KOHCYbTauin, JoonpaLlboBaHUn 3a pesynstataMmm
nposBefeHHs NybniyHMX KoHcynbTauin npoekT akta OMC B 060B’A3KOBOMY NOPSALKY
onpuntogHoe Ha OHNanH-nnatdgopmi Ta Ha cBoeMy odilinHomy BebcanTi He nisHiwe 30
poboumMX OHIB Nicnst AHA 3aBepLUEHHS MYyBMiYHNX KOHCYNbTauin.

[MpUrHATTA NPOEKTIB akTiB 6€3 NpoBeAeHHS Ny6iYHNUX KOHCYIbTaLLi

Cy0’ekT BNagHUX NOBHOBaXeHb y TepMiHOBOMY Nopsaaky 6e3 npoBeaeHHs nyo6nivyHmx

KOHCyInbTauin po3pobnse NPOEKTU akTiB 3 MUTaHb 3anobiraHHS BUHUKHEHHIO HaA3BMYaNHUX

cuUTyauin, nikeigauii IXHiX Hacnigkie, 3 iHWKX NMUTaHb, NOB’A3aHMUX 3 BUHUKHEHHAM 3arpo3u

XUTTHO, 340pOB’I0, cBobosi, 6eaneui NoanHM 3a yMoBW, Wo Ha OHNanH-nnaTgopmi y AeHb

NPUNHATTSA Takoro akta 6yae posmiweHa iHpopmauis Wwoao:

*  HeobXigHOCTI MPUMHATTA NPOEKTY akTa 6e3 npoBeAeHHs NyOniYHNX KOHCYNbTauin 3
BiANOBIAHWMM OBr'pYyHTYBaHHAM;

* TEeKCT MPUMHATOrO akTa.

IHpopMaUis 4oaaTKOBO MOXe ONPUIIOAHIOBATUCS LWAAXOM NOLUMPEHHS Yepes3 3acobu

MacoBol iHhopmaluii.

KoopauHalis npoBeaeHHs Cy0’eKTOM BNaaHUX MOBHOBAXEHb NMYyONiYHUX KOHCYNbTALLiN
MpoBeneHHsA NybnivyHMX KOHCYNbTaUi 3abe3neyyoTb_CTPYKTYPHI Nigpo3ainv cyb’ekTis
BflaHNX NOBHOBAaXEHb, LLO BiAMOBIAAOTh 3a NUTAHHA QOPMYBaHHSA Ta peanisauii
AepXXaBHOI, perioHanbHOI NOSITUKKU, BUPILLEHHS NMUTaHb MICLLEBOrO 3HAYEHHS,
pO3pobNATb NPOEKTU aKTIB.

[ns koopanHauii npoBeaeHHs NyOniYHNUX KOHCYNbTauin cyb’ekT BfiagHUX NOBHOBAXEHb
BU3Ha4ae CTPYKTYpHUIA Nigpo3ain abo signosiganbHy ocody.

Hacnigkn nopyLueHHs nopsaky NpoBeaeHHst NyOniYHUX KOHCYbTaLLin

Poarnag npoekTiB akTiB, WOA0 SKNX HE NpoBeaeHO NyBiYHNX KOHCYNbTaUin,
BiAKNagaeTbCsa 4O NPOBEAEHHA TaKMX KOHCYNbTaUin (KpiM BUNAAKiB, BKAa3aHMX paHilue).
lMopyLeHHs BUMOT LWoA0 NpoBeaeHHS Ny6niYHMX KOHCYNbTaLii, BU3HAYEHUX LIUM
3akoHoM, Moxe ByTu nigcTaBoto Ana nepernsgy NPUMHATOrO akta_Tta B pasi HeobXigHOCTi
BHECEHHS 3MiH 40 HbOro abo Noro ckacyBaHHs.

[MepeBarn edbekTMBHUX NYONiIYHUX KOHCYIbTaLiN

* BigKpmMBalOTb rPOMaACLKOCTI NErTUMHUIN Ta KOHCTPYKTUBHUM LUNAX 40 BMAUBY Ha
dopmMyBaHHS BNagHUX piLleHb;

e noninwytoTb 06i3HaHICTb rPOMaAsH LLOA0 MICLLEBOIT MONITMKK, 3axX0oAiB Ta NOCMyr, posi
komneTeHuin OMC;

*  PO3LUMPIOKOTL KOO TUX, XTO pOBUTL BHECOK Y (hOpMYyBaHHSA MiCLLEBOI MOMITUKN;

*  YOOCKOHamnoTb NpoLec yxBaneHHs pileHb Ta noninwytoTs poboty OMC;

* 3a0X04YHOTb rEeHepyBaHHS igen Ta BNPOBaAKEHHA iIHHOBALMHOCTI, 3any4yaryu wupLle




KOIO CTENKronaepis;
* JornomararTb NocagoBUSM OPIEHTYBATUCH Y rPOMaAChKi OyMUi 3 OCHOBHUX NUTaHb;
« 3abesnevyloTb po3pobKy Takmx npasun i npoueayp (NONiTKM) Ta Nocnyr, Ak
3a,0BOSIbHATMMYTb aKTyarbHi CyCcninbHi noTpedu;
*  opMYyOTb rpoOMaACbKy NIATPUMKY MiCUEBOT NONITUKN;
s nigBULWYOTE piBeHb Npo3opocTi 1 nig3siTHocTi OMC, gonomaratoTs nobyaysaTu SOBIpY
MK rpoMagolo i MicL,eBOto Bfiagoto.
3acTepexeHHs
3noBXMBaHHs Ny6iYHMMKN KOHCYIbTauis MU, NPOBEeAEHHS KOHCYbTaUil WOAO KOXHOro
pilueHHss OMC moxe nNpm3BecTn 40 «BTOMU» BiJ KOHCYNbTaLiN.
My6niyHi KOHCYNbTaLiT He MOXXHa BUKOPUCTOBYBATK AS151 (DOPMaribHOMO CXBaneHHs yxe
3aTBEPAKEHMUX PiLllleHb.
lMpoBeaeHHs Nyo6nivyHMX KOHCYNbTauUin HanbiNbL ePekTUBHE Ta KOPUCHE Ha NOYaTKOBUX
eTanax (BM3Ha4yeHHs npobrnemu abo po3pobKn piLLIeHHST), OCKINIbKM Tak KOHCYnbTaLil
MOXYTb BMSIMHYTU Ha KiHLEBY BEPCItO pilleHHS nepeq il 3aTBepaKEHHSIM.
BogHouac nyGniyHi KOHCynbTauUil BaXnuBi | ANS iHWKX CTagin OpMyBaHHS PilLEHHS.
Hanpwuknag, BOHM MOXYTb AOMNOMOITM BU3HAYUTU PU3MKK Ta BUTPATU, NOB'sA3aHI 3
peanisaui€to pilleHHs.

«CnekTp rpomaacbkol yyacTi» MixkHapoaHoi acouiauii rpoMaacbKoi yvacTi

MeTa yyacrTi 3abe3ne4yeHHd OTpumaTty Bigryk Big MpautoBaTty i3 rpomMagoro

rpomagmu rpomagsiH sikiCHolo, rpomagu CTOCOBHO NPOTArOM YCbOro npoLecy,
30anaHcoBaHoo Ta aHaniay, anbtepHatMB  abwu nepecsigunTuCcs, Lo
00’EKTUBHOIO Ta/abo pileHb rpomMagcbka gymka oyna
iHopmauieto. BoHa KOPEKTHO 3po3yMina i
[OMNOMOXe M Y BpaxoBaHa

pPO3yMiHHI Npobnem Ta
noLlyKy anbTepHaTuB,
MOXXIMBOCTEMN i pilLiEeHb

O6iusHKa Mu 6yaemo Tpumatu Mu 6yaemo Tpumatu Mu 6ygemo npautoBaTti 3
Bnagu Bac B KypCi Bac B Kypci, byaemo BamMu, abv BNeBHUTUCA B
npucnyxaTumcs, TOMY, LLIO BUCIIOBMEHI BaMu
pO3yMiTK BaLui Npono3uuii Ta 3ayBaXXeHHs
3aHEMNOKOEHHS | npsiMo BigobpaxarTbcH B
crnofiBaHHA Ta pO3po6neHnxX
NOSAACHIOBATH, SK anbTepHaTuBax, i
rpomaga BrnvBae Ha MOSICHIOBATWU, SIK BaLUi
NPUAHATTS KOMEHTapi BNMBalTb Ha
OCTaTOYHUX piliEeHb NPUUHATTS OCTaTOYHUX

piLleHb



Mpuknagn BebcTOpiHKKM, BigKpUTI dokyc-rpynu, MawcTepHi (BopKLuonu),

iHCTPYMEeHTIB  odpicu, BigKpuTi 3BiTU ONUTYBaHHSA, Ny6niYHi Aopagde onuTyBaHHS
(ny6nivHe 3BiTyBaHHS) 3ycTpivi, nybniyHe (deliberative polling)
06roBopeHHs

Tunonoria iHCTpyMeHTIB y4acTi 3a leHoMm Poy Ta JliHH ®proep
Tpu piBHI 3any4YeHHS:
+ KomyHikauisi, ska po3ginaerbca Ha 4 TUnu;

* KoHcynbTauis (6 Tvnis);
*  Yyactb (4 Tvinm).

Tunun KoHcynbTaLLn.

Tun 1

[HCTPYMEHTW LbOro TUMy € BUCOKOKOHTPOSbOBAHNM OnuTyBaHHA rPOMaACbKOI AYMKM;
cnocobomM OTpMMaHHS BignoBigi BNagoo Bifg )

rPOMafsH Ha KOHKPETHE MUTaHHS | 3 BENUKOI pedepeHaym;

BMOIpKY. Aopagye onuTyBaHHS (KOHCYNbTaTUBHUN
KinbKicTb AaHWX TYT BaXNMBILLA 33 SIKICTb. pedepeHaym);

Bignosiai 3akpuTi a6o o6MexeHi, Hemae sllizrdl el

OCOBMCTICHOTO KOHTAKTY. TeneronocysBaHHs (ronocyBaHHs Mia yac

Tenewoy)
Tun 2
Llen Tnn nepeabavae oTpuMaHHA BiAKPUTOI BiAMOBIAi HA BaXKNMBE 3anUTaHHS. ALpecHi
. o . , . KOHCynbTauii

[OKyMeHT po3cmnaeTbCs HU3LI NOTEHLIMHO 3aiHTepecoBaHunX ocib (3a3Buyan,

npeacTaBHMKaM akTUBHUX MPOMAaACLKMX FPYM YK iHLIMX OpraHisadin), npu LboMy

BOHW MOBMHHI BCTUTHYTU HagaTu CBOI KOMEHTapi 40 NonepeaHb0 BCTAaHOBIEHO!

KiHLEeBOi gaTu.

lMepenbayaeTbes, WO LWMPOKa rPOMAaAChKICTb AeNerye CBOE NpaBo NpunMatiu

piLLEeHHS UUM nNpeacTaBHUKaM, NpoTe ue Moxe 6yt npobrneMaTuyHO, OCKIiNbKN

rpoMagsaHu He Oynuv nonepenHbLO NPOIHOPMOBAHI.

BinbLw WMPOKY rpoMafCbKICTb 34aTHI 3any4nT oopMu TPETHOrO TUMY.

Tun 3

MogibHun po Il Tuny, ane 6e3 KOHTPONBOBAHOIO BIAGOPY. EnekTpoHHi

KOHCynbTauil

Tun 4.



Llen Tmn koHcynbTauii Hagae nepeBary SKOCTi iHpopmaL,ii Hag KinbKIiCTHO.

[nsa Toro, wo6 oTpumaTu iHdpopmauito, HeobxigHO AOKNACTU 3yCUnb i
NpoBECTN 0COBUCTY 3yCTpiY.

HarnnowmpeHiwwni iHCTpyMeHT — gokyc-rpyna: 6rm3bko gecsaTun ocid, ki
ANCKYTYIOTb Ha 06paHy Temy.

Bnaga He Hapae iHpbopmalii y BignoBigb, TOMY G)OKyc-rpyna € came
KOHCYNbTaLiNHO0, @ HE YYaCHULbKOK hOpMOto.

Tun 5

Llen Tn Haragye IV, ane 3 BiAMIHHICTIO B TOMY, LLO HEMAE
KOHTPOJSIbOBAHOro BiAbOpPY y4acCHUKIB.

Y WBeuji Ta CLUA nowmpeHa popma HaBYanbHUX Kin: 5-20 y4acHUkiB
3bupatoTbes, Wwob obrosopuTy NonepeaHLO BUBYEHY Npobnemy; 3ycTpidi
nNpoxoaaTb MiHIMYM Y Tpu Cecil, 3ibpaHHs Moaepye (Ha BONIOHTEPCLKMX
3acagax) nigep guckycii. BkasiBkM BCTAHOBIOKOTLCA B XOA4i AMUCKYCIl.

«BigkpuTuii npocTip» 3anyyae BenuKy KinbKiCTb CMiNIbHOT YYaCHWKIB, AKi
cami 0bmpatoTb NPOBAEMHI MMTaHHA 1 0BroBOPIOKOTL X B Manmnx
ANCKYCIMHUX rpynax (BopKLonax), a NoTiM NPe3eHTYTb pe3ynbTaTn Ha
diHanbHiN NNeHapHin cecil.

Tun 6

OCHOBHUM NPUYKNaAoM € rpomMagsiHCbKa/rpoMazcbka naHenb.

Ha BigmiHy Big ABOX nonepeaHix TMmiB, rpyny y4acHuKiB 36mpatoTbcs
Kiflbka pasiB Ha pik, LWo6 06roBopuTH pidHi NUTaHHSA, NpU LbOMY
nepiogmM4yHo cKag yYacHUKIB 3MiHIOKOTbCS NMOBHICTIO.

[Micns 3akiHYEeHHS KOXKHOI 3yCTpiYi y4aCHUKN BUCITOBMNIOKTL CBOT OYMKN
LUMAXOM TAEMHOIO rOfIOCYBaHHS.

IHOAI KOHCYNbTAaLii NPOBOAATLCSA ENEKTPOHHOO MOLUTO (B LIbOMY BUMAAKy

L& TPOXM iHLUNA TUM IHCTPYMEHTY, 6€3 0COBNCTOro KOHTaKTy) abo OHMauH.

dokyc-rpyna, rpynosi
0OroBOpPEHHS B KOni
nepcoHanbHO
3anpoLueHnx ocid

O6roBopeHHA B
konax;

pobo4i MancTepHi
(BOpKLLONK),
«BIOKPUTUIN NPOCTIp»

"pomaacbkal
rpomagsiHcbka
naHerb

BuBuyeHHA rpomaacbkol AyMKu (3rigHo 3 NMocTtaHoBoro KMY Ne996) opraHisoBye i
NPOBOAUTL OpraH BUKOHaBYOI Bragu i3 3any4YeHHAM rpoMaicbKoil paau.

\/ BusHayvae:

* notpeby y BUBYEHHI FPOMaACbLKOI YMKU 3 OKPEMOTO MUTAHHS;
*  NUTaHHS, 3 SKNX NPOBOANTLCS BUBYEHHS rPOMALChKOT OYMKM,

anbTepHaTUBHUX MPOMNO3ULN LLOLO IXHbOro BUPILLEHHS;
* CTPOK, (hOpPMU 1 METOAN BUBYEHHS IPOMAACHKOI OYMKU;

* Ha KOHKYPCHi OCHOBI JOCHiAHNLUbLKI OpraHisauil, daxiBuiB, ekcnepTis,
rpoMaCchbKi opraHisauil, aki NPOBOAUTUMYTb BUBYEHHS rPOMaACbKOl OYMKN;



* CTyMiHb Penpe3eHTaTMBHOCTI coujianbHUX rpyn HaceneHHs Ta
3aiHTepeCcoBaHUX CTOPIH, AKi AOCHIOKYOTHCS.

v OTpumye nigcymkoBy iHpopMaLito NPo pe3yrbTaTu BUBYEHHSA rPOMaACLKOT OYMKN.

v Y3aranbHe rpomMagCcbKy OYMKY LWOAO 3anponoHOBAHOMO BUPILLEHHS NMUTaHb, LWO
noTpedyBanu BUBYEHHS IPOMaACLKOI OYMKN.

v 3abesneyye BpaxyBaHHSA rpPOMaACLKOT AYMKN Nif Yac NPURHATTA OpraHoM
BMKOHABYOI Bfagn OCTaTOMHOIO pilleHHS 3 NUTaHb, WO noTpebyBann BUBYEHHS
rpPoMafcbKol yMKHU.

v OnpuniogHioe B 060B’A3K0OBOMY NopaaKy Ha odilinHomy BebcanTi opraHy
BMKOHABYOI Bfaaun Ta B iHWWIW NPUAHSATHUIA CNOCIO pe3ynbTaTu BUBYEHHS
rPoMafchbKol yMKU.

BrvBYeHHA rpomMancbkol AYMKU K iIHCTPYMEHT Ny6nivyHMX KOHCYNbTauin (3rigHo 3
MocTaHoBoto KMY Ne996) 34iCHIOETECA LUAAXOM:

* MPOBEAEHHS COUIONOriYHMX JOCNIIKEHb Ta CNOCTEePEXeHb (ONUTYBaHHS,
aHKeTYBaHHSA, KOHTEHT-aHani3 iHpopmauinHMX maTepianis, OOKyc-rpynu TOLLO);

* CTBOpPEHHS TenedOHHUX «rapadnx niHinm»;

*  MpPOBEAEHHSA MOHITOPUHIY KOMEHTAapIB, BiAryKkiB, iHTEPB’tO, IHLWIMX MaTepianis y
APYKOBaHMX Ta OHManH-Mefia Ansi BU3HAYEHHS NO3uLil pisHMX couianbHUX rpyn
HaceneHHs Ta 3aiHTepecoBaHUX CTOPIH;

* OrpautoBaHHA Ta y3araribHEeHHs BMUCITOBIIEHUX Y 3BEPHEHHSAX rpoMaasiH Npono3nuin
Ta 3ayBaXeHb 3 NMUTaHHS, WO NoTpebye BMBYEHHSA rPOMaACLKOT OYMKM.

Llini couionoriyHnx gocnifkeHb: onnc (KinbKiCHU Ta SIKICHW), MOSICHEHHS Ta «po3Bigka»
couianbHMX sBULL, | NPOLECIB.

KifibKiCHI MeToau: ONUTYBaHHS
* AHKeTa — caMO3anoBHEHHS PECNOHAEHTOM (ENEKTPOHHE, NOLITOBE ONUTYBAHHS
TOLLO).
«  dopmanizoBaHe/CTPyKTypOBaHe iHTEpPB’to
* TenedoHHe oNNTyBaHHSA
AxicHi meToawn:
« BinbHe/HecTpykTypOBaHe iHTepB’to/HapaTuB
«  QOoKyc-rpynoBe iHTepB’to
+ CnocTtepexeHHsi
» AHani3 TekcTiB (QOKYMEHTIB, 4OMNUCIB, KOMEHTapIB TOLWO), apTedakTiB (pe3ynbTaTiB
NOACBKOI AisinbHOCTI) Ta noain.
IMig yac onuTyBaHHA BUBYAETBLCSA TiNlbKM YacTuHa niogen (Bmbipka), a BACHOBKM
PO3MOBCIOAXKYOTLCA Ha BCIO reHeparibHy CyKyrnHicTb. Came Tomy:
» Bwbipka noBmMHHa ByTK MiHIMOLENNIO reHepanbHOI CYKYMNHOCTI.
+ KoxHa ntognHa 3 reHeparnbHOI CyKYMHOCTI NOBUHHA MaTu O4HAKOBUW LLAHC
noTpanuTu 4o BMbGipKu.
Konu 3acTtocoByeTbCA MeTO ONUTYBAHHS/aHKETYBAHHSA?
« [1na oTpMmaHHA JaHMX NPO reHeparibHy CYKYMHICTb NIOAEN, SIKY HE MOXHa
cnocTtepiratn 6esnocepeaHb0




« [1ns BuMiptoBaHHSA OYMOK, yCTAHOBOK Ta Opi€HTaUin Noaen y BENuKin CyKynHOCTI
* [Ina BUABNEHHSA B3aEMO3B'A3KIB Mi>K NOKa3HUKaMU
MeTopn onuTyBaHHA 3aCTOCOBYETLCA TiNlbKU TOAi, KONW AOCAIOHMK:
« pobpe 3Hae Ta po3ymie Npobnemy, siky BiH BUBYAE;
* MOXe nependaynTn NOBHUI Oiana3oH BianoBigen nogen;
*  XOYe OTpUMAaTM KifbKICHI faHi Npo npobrnemy AocnigXeHHSA

[NopiBHANLHMI aHani3 MeTodiB ONUTYBAHHA: aHKeTa ANl CAMO3anoOBHEHHS
MepeBaru
« binbw gelieBun Ta WBNOKUA METOL,
« BapTicTb 3aranbHOHaUiOHaNbLHOro ONUTYBaHHA He BiAPI3HSAETHCA Bif ONUTYBaHHA B
MeXax OgHOro micta
« [ligxopatb Ans onuTyBaHHA 3 HAWbiNbL YyTAMBUX TEM, TOMY LLO 3abe3neydyoTb
AHOHIMHICTb
Heponiku
*  Hwn3bknin piBeHb 3aNOBHEHHSA/NOBEPHEHHST aHKET
» Benuka kinbkicTb NuTaHb 6e3 Bignosigen (y NOWTOBUX ONUTYBaHHAX) abo 3
Bianosioaw «Baxko ckazatmny
* He MOXNMBO BMKOPUCTOBYBATU ANSA BUBYEHHS CKNAOHUX AS1S1 PO3YMiHHA NMUTaHb
» [lepekocu BNGipku

[HTEPB’I0 AK METO ONUTYBAHHS

IHTepB'to — winecnpsimoBaHa (cdokycoBaHa) beciga pecnoHaeHTa Ta iHTepB'toepa, nig vac
SIKOI PeCnoHAEHT Hagae BiAMNoBiAi Ha NPONOHOBAaHI MOMY 3anUTaHHS.

IHTepB'to 6yBaloTb TPbOX BUAIB:

» CTpyKTypOBaHi iHTepB’to nepeabadatoTb NiArOTOBKY Ta BUKOPUCTAHHA O4HAKOBUX
3anuTaHb, WO CTaBNATLCA pecnoHAeHTaM B O4HAKOBOMY MOPSAKY.

« HaniBCcTpykTypOBaHi iHTEPB’I0 403BONAOTL NPU JOTPUMAHHI B LLiSIOMY 3aranbHOro
nopsaky Ta popMynioBaHb 3anuTaHb AO4aBaTH 3anUTaHHSA Y BiAMNOBIAb Ha cnosa
pecnoHaeHTiB, nepeabayatoTb BinbLue rHy4KOCTi.

* HecTpykTypoBaHi iHTEPB'I0 — BiflbHE 0B6roBOPEHHSA 3a3faneriab BU3HA4YeHOT TeMu,
NUTaHHSA MOXYTb OyTU chopMynbOBaHNMM MO-Pi3HOMY | CTaBUTUCS B Pi3HiN
MocnigoBHOCTI.

[MopiBHANBLHWI aHanNi3 MeToAIB ONUTYBAHHA: iIHTEPB'I0
MepeBaru

* MeHLwwe BigMOB Big y4acTi B ONUTYBaHHI

* MeHwwe nponyLeHnx 3anmtaHb

* MoxHa yTouHtoBaTK getani

* MeHwwe BignoBigen «Bakko BignoBicTU»

* Moxe BMKOPUCTOBYBATUCSA Nif Yac BUBYEHHS CKNAQHUX TEM

« Hanbinbw penpeseHTaTMBHa BUOIpKa

+ PecnoHaeHTa MOXHa He TiflbKK YyTK, ane n cnocrepiratn

Heponiku
+ Benwuka BapTicTb AOCNigKEHHSA




» MancTepHicTb, 30BHILLHICTb Ta OCOOUCTICTb IHTEPB'IOEpa BNIIMBAKOTL Ha BiAMNoBiai
pecnoHAeHTIB

« PecnoHgeHTn He CxunbHi TeT-a-TeT BUCNOBOBATM AyMKN abo hakTu, sKi
couianbHO He CXBanKTbCA

*  HeobxigHicTb peTenbHOro KOHTPosto poboTn iHTepB'toepiB

[NopiBHANLHMIA aHanNi3 MeTodiB ONUTYBaHHA: TeNnedOHHE ONUTYBAHHS
MepeBaru
+ EKOHOMUTbL rpoLli Ta yac
+ [lpocTtoTa hopmyBaHHS BUBIpKM
» 30BHILWHICTb iHTEPB'IOEPA HE BMNNMBAE Ha BiANOBIAI PECNOHAEHTIB
* [lopiBHAHO 3 iHTEPB'I0 PECNOHAEHTY NPOCTilLe PO3MOBIIATM Ha “Y4yTNMBI” TEMU
» [lpocToTa KOHTPOSO pobOTH iHTEPB'IOEPIB
* MeHuwe BigMOB Yepes Te, WO pecnoHaeHT 60ITbcs He3HaoMUA-iHTeEpB'toepa
Hepnonikun
* [lopiBHAHO 3 MeTO4OM IHTEpPB'I0 BenunKa KiflbKiCTb BiAMOB Ta nepepBaHuX ONUTyBaHb
« [lepekocu BNGipku
* He moxe OyTn gocuTb TpuBanum

HAKiCHI MeToaN: CNOCTEPEXEHHSA
CnocTepexeHHs — e MeToa, 3a A0NOMOro SKOro Big0yBaeTbCs NpsiMa peecTpauia nogin
cBigKamu.
CouionoriyHe cnoctepexXeHHsa Sk meTon 360py HayKoBOI iHGhopMaLii — Le 3aBxam
cnpsimoBaHe, cucteMmatuyHe, 6eanocepeHe NPOCTEXEHHS 3HAYYLLMX coLianbHUX SBULL,
npouecis, nogin. BoHo crnyrye neBHUM nNi3HaBasibHUM LifisMm.
CnocTtepexXeHHs:

e [003BONSE LWUMPOKO, BaraToOMipHO OXONUTK NOAIT,

*  3[0INCHIOETLCS OAHOYACHO 3 PO3BUTKOM JOCHIIKYBaAHMUX NOAiIN, ABULL Ta NPOLECIB,

* BigKpMBae MOXIMBICTb Be3nocepegHbLO CpMiMaT NOBELIHKY NoAeN B KOHKPETHNX

yMoOBax i B peanbHOMY Yaci.

"ONoBHUM 06’EKTOM CNOCTEPEXEHHSA B COLONOril € NoBeAiHKa OKpeMUX fogen Ta
coujianbHUX rpyn, a TakoXX YMOBW IXHbOI OiASIbHOCTI.

MeTopn cnocTepeXeHHs LiHHUIA caMe TUM, WO aae 3mory 6e3nocepeaHbo hikcyBaTtu
peanbHi NOBEAIHKOBI aKTW.

CnocTtepexXeHHs piaKo BUKOPUCTOBYETHCSA K OCHOBHE [)XXEPEsio CoLioNorivyHol iHgpopmalii.

AkicHi MeToaW: aHani3 TEKCTiB, apTedakTiB Ta NoAdin

KOHTEHT-aHani3 — AKICHO-KINTbKiCHUA MeTO, BUBYEHHA JOKYMEHTIB, SKUN
XapaKTepuayeTbCcsi 00'EKTUBHICTIO BUCHOBKIB | CyBOPICTIO Npouenypu.

Monsrae B KinbKiCcHin 06pobui TEKCTY 3 NoA4anbLUIOK iHTepnpeTaLieo pe3ynbTarTiB.
MpeoMeToM KOHTEHT-aHani3y MoXyTb OyTu K Npobnemu couianbHOT AiNCHOCTI, KOTPi
BUCIOBIIOKTHCA YN HABMaKMN NPUXOBYHOTHCS B LOKYMEHTAX, TakK i BHYTPILUHI 3aKOHOMIPHOCTI
camoro o0'ekTa JOCHiIKEHHS.




[MonynsapHICTb KOHTEHT-aHani3y rpyHTYETbCA Ha TOMy, WO Lie MeTo 403BOSISIE BUMIPATH
NACbKY NOBeAiHKY, ampke BepbanbHa noBefiHka € ii oopmoto. Ha BiagMiHY Big onuTyBaHb,
KOHTEHT-aHarni3 BUMIpOE He Te, LLO N0AM FOBOPSATL, WO 3podunu Ymn 3pobnaTb, a Te, Wo
BOHW cnpaBai 3pobunu.

AHani3 apTedakTiB — pe3yrbTaTiB NACbKOI AiIANbHOCTI — KHUT, dhoTorpadin, BUTBOPIB
MUCTeLTBa TOWO (HaBiTb BMICTY CMITTEBUX BakiB!)

AHani3 nofin gk couianbHUX NaTepHiB (3paskiB) — puTyanis, 0b6paais, CBAT, TUMNOBUX
KONEKTUBHUX AiA TOLLO.

AxicHi meToan: rMmMbuHHE ocobucTe iHTepB’/ HapaTuB
MnBurHHE IHTEPB'I0 — Lie HECTPYKTypOBaHe o0cobucTte iHTepB'to, B pe3ynbTaTi SKoro
HeoOXiaAHO OTpUMaTK PO3ropHYTI BIAMOBIAI i NOYYTN PO34YMM Ha 3anUTaHHS, AKi LiKaBnsTb
JocnigHuka.
» Tpueanictb — Big 30 xBUNMH A0 3 rOAMH.
* Y rMNBUHHMX iHTEPB'H0 HEMAE YiTKOT CTPYKTYpW.
*  OcobucTi iHTepB’t0 CTBOPIOKTL MOXITMBOCTI ANdA MMUBMHHOIO 06MiHY iHdbopMaLieto.
* BoOHM € HanbinbL LiHHUM MeTOLOM, KOSIM ONUTYIOTb eKCnepTiB abo BAMBOBUX
ocib/nigepis oyMOK.
» KopucHo 3acTtocoByBaTV TakoX N9 BUBYEHHS Ta NOrNmMbeHoro po3yMiHHS
noseaiHkM Ta NnoTpeb npefCcTaBHUKIB Bpas3nNuBMX Ta i305IbOBaAHUX rpyn.
Hapatus, abo énosigb (aHrn. i gp. narrative — «0noBifb») — CYKYMNHICTb MNOB'AA3aHMUX MiX
cobot0 peanbHUX YM BUragaHux nogin, dakrtie abo BpaxkeHb, SKi CTAaHOBNATb OMNOBIAHWI
TEKCT.
HapaTtuBHe iHTEPB’I0 — Lie pO3MOoBiAb YK iCTOpIS, WO po3ka3aHa OAHIE NMIOANHOL0.
3a3Buyar BOHa He CMOTBOPIOE NOCNIA0BHICTb peanbHUX NOAiN, NPOTe Ha TY X camy CMPaBXKHIO
iCTOpito MOXe BYyTu Kinbka HapaTuBiB.

AkicHi meToan: doKyc-rpynoBe iHTEPB'0

»  ®dokyc-rpynu — Le BUA sIKiCHOro gocnigxkeHHs (36ip sikicHMx gaHux, BepbanbHoi Ta
HeBepbanbHOoI iHdopmaLii).

* MatoTb hopmaTt MogepoBaHOi rpynoBOi AUCKYCii — O0BroBopeHHs NeBHOI TEMU 3
HEBENNYKOK OAHOPIAHOI rPyNo0 NPeACTaBHUKIB LIiNbOBOT ayauTopii Nig KePiBHULTBOM
mMoaepaTopa.

» Tpuanictb — 4o 2 roauH.

» KinbkicTb y4acHukiB — 6-9 ocib (pigwe — go 12 ocib).

» [NMmnbuHHa dokyc-rpyna NPoBOAUTLCS 3 MEHLLOK KiJTbKICTHO Y4aCHUKIB.

* Sk npaBuno, NpoBOAMTLCA MiHIMyM 2 pOKyC-rpynu i3 npeacTaBHUKaMM OAHIEl LinboBOT
rpynu.

dokyc-rpyna 4o3Bonse:

e ornepaTtMBHO OTpPUMAaTK MUBUHHY iHdOpMaLUto;

*  BUSABUTU BIAMIHHOCTI B pO3yMiHHI aB0 CNPUNHATTI NeBHOI Npobremun, noaii v aemLwa,
MoTMBaL;l.

»  ®oKyc-rpynu HanyacTille BUKOPUCTOBYIOTLCA A5 reHepyBaHHS iden, Nepesipku rinoTes,
YTOYHEHHS1 AaHMKX, iHTepnpeTauii pe3ynbTarTiB; BUBYEHHS] OCOBTMBOCTEN NEBHOI CUTYaLlil.

dokyc-rpynose iHTEPB'I0: POfb MogepaTopa
Benyunn-mopepatop Bege chokycoBaHe 0OroBOpeHHs B O4HOPIAHIN rpyni, 3a0X04Y€E YY4aCHUKIB 40
AWNCKYCIl, BUCINOBIIEHHSI CBOIX IYMOK, BPAaxXOBY€E rpyrnoBy ANUHAMIKY .




MMig yac doKyc-rpynu KOXeH il y4aCHUK BUCNOBMIOETLCS LWOAO NOCTaBNEHNX MOAEePaToOpOM
3anuTaHb. Lle jo3BoNsE NoYyTH pisHi Nornaau.

O6oB’a3kom moaepaTtopa € 3abeaneyyBaTy Npouec 06roBopeHHs, CTBOPIOBATN MOXIUBICTb Ta
3a0x04yBaTW BUCNOBNIOBATUCS KOXXHOMO y4acHUKa.

Baxnuneum € 3any4eHHs baxoBOro/aocsigyeHoro mogeparopa, 34aTHoro:

* He TUCHYTWU, ane BOAHOYAC «PO3roBOPUTUY» YYACHUKIB,;

e He gonyckaTu AOMiHyBaHHs “Gasikan” abo CunbHOro BNMBY AyXKe CaMOBMEBHEHMX
YYaCHMKIB Ha iHLLWX.

MpaBuna npoBeaeHHS dOKyC-rpynu
Cnig potpumyBaTucsa Takmx npasBun:

« [lig yac dopMyBaHHS rpyn BaXKNMBO BPaxoOBYBaTK, Y1 NOYYBATUMYTbCS YYACHMKN
KomMdopTHO, UM ByayTb BUCNOBNIOBATUCS BiflbHO. Ha Lie BNAMBaOTh NPUMILLEHHS,
MoZepaTop, iHWi Y4aCHUKK, 3annTaHHS TOLLO.

» CneuianbHe/3pyyHe NpUMILLEHHSA

* [OCYTHICTb 3anBux/HeNoTpibHMX NnpeameTis/ maTepianis, ski He € POKYyCOM OBroBOpPEHHS.

» YiTke gOTpUMaHHS pernameHTy/npasun NPOBEAEHHS rpyn: cig NOBiAOMMUTU iX y4aCHUKaM
Ta crnigkyBaTu 3a JOTPUMAHHSM.

» PesynbTaTt 06roBopeHHs Ha PoKyC-rpyni € aHOHIMHUMM, BUKOPUCTOBYIOTLCS NULLIE B
y3ararnbHeHOMY BUMAai.

*  MobinbHi TenedoHn MatoTb ByTN BUMKHEHI.

OnpwuniogHiTe NpaBuna ansa y4acHuKiB 06roBopeHHs.

‘/ OcHoBHI NnpaBuna — B3aemonoBara, TONIEPaHTHICTb, YBAXHICTb, BIOKPUTICTb,
LMPICTb, aKTUBHICTb.

‘/ Mpuknag nokasye mogepartop i 3a0X04ye 40 LbOro y4aCHUKIB.

‘/ Yci nornsgm matoTb 6yTK BUCAYyXaHi Ta NOBUHHI OyTW po3rnsHyTi B NoganbLuin
pobori.

‘/ KoxxeH Mae MaTn MOXIUBICTb BUCITOBUTMU CBIill MOMNsAa.

‘/ HeobxigHo BucnoenoBaTUCS No Yep3si, He NnepebnBatoym oamMH OQHOrO.

‘/ YYacHMKM HE KPUTUKYOTb NO3MUIT iIHLIMX, HATOMICTb BUCITOBIIKOTL CBOE HaveHHs

dokyc-rpyna sk nybnivyHa KOHCynbTauis

[MepeBaru:

1. [lo3Bonsie opraHizatopy bopmyBaT NONEPEAHIN CIMCOK 3anpoLleHnX 3 ypaxyBaHHAM BGanaHcy
npeacTaBfeHHs PisHUX CTENKronaepis.

2. Nepepnbavae getanizoBaHe Ta apryMeHTOBaHe 0OroBopeHHs Npo6neMHOro NUTaHHS.

3. Cnpusie 3'acyBaHHI0 GinbLl rMMOOKOro eMOLINHOro CTaBNEHHS NPEeACTABHUKIB 3aiHTEpeCcOoBaHNX
CTOpPiH 40 NPO6IEMHOrO NUTaHHS.

4. [lo3Bonse noYvyT! OYMKY YCiX yYaCHUKIB.

5. O6roBopeHHs1 Mae HedhopMarnbHUIA XapakTep, 6e3 AOMiIHaHTHOI NO3uLjii opraHisaTopa, LWo
CnpuaTMMe (POPMYBaHHIO JOBIPU.

Heponiku:

1. Jo3Bonse gisHaTncsa gyMKy nvwe gyke obMeXeHOro korna npeacTaBHUKIB 3aiHTEPECOBAHMX
oci6.

2. MNoTtpebye 3any4eHHa AoaaTKOBUX pecypciB Ans moaepadii 3axoay (baxaHo 3any4mTu
couionoriyHy KomnaHito, 3gaTtHy KBanigikoBaHO opraHidyBaTu pokyc-rpynm).




Cyu4acHi OHNanH-iHCTPYMEHTU ONUTYBaHHA rPOMaACLKOI AYMKMU
®opmu Google: https://docs.google.com/forms
Cepsic gnsa onutyBaHb SurveyMonkey https://www.surveymonkey.com/

® CTBOPEHHA OI'II/lTyBaJ'IbHI/lKiB 3 Bi,EI,KpVITVIMVI n 3aKPpUTUMKN 3annMTaHHAMMN
® pecnoHOEeHTN MOXYTb NpUeaHYBaTHU q)aﬂnm
® pe3ynbTat y3araribHOKTbLCA B €JIEKTPOHHY Ta6J'IVIU,}O

BceykpaiHCbkuiA pecypc oHnanH-onutyBaHb «Jlemyp». Lle MarngaHuyumK, Oe KoXXeH MOXe BUCITOBUTH
CBOIO AyMKY, 6epyyn y4acTb B ONMUTYBaAHHSAX Ha Pi3Hi TeMu. [locuTb NPOMTK NPOCTY peecTpaLito 1
BiAMOBICTUN Ha 3anMTaHHA peecTpaLiHOi aHkeTU. B pamkax cepBicy AOCTYNHI 2 BUAM ONUTYBaHb:
onnayvyBaHi i 6e3koLITOBHI. 3a NPOXOAXKEHHST onnavyyBaHUX ONUTYBaHb HapaxoByBaTUMYyTbCS 6anu
— «Jlemypw», siki Hagani MoxHa kKoHBepTyBaTu. IMigcymkm 6e3KOLTOBHMX ONUTYBaHb PErynspHo
nybnikytoTbesa y rpyni B Facebook.

OnutyBaHHSA gk E-koHcynbTaLis/coLljionoriyHe onuTyBaHHSA

OnuTtyBaHHA sIK E-KOHCynbTaLisn CouionoriyHe onuTyBaHHS

He moxxe Byt aHOHIMHUM Moxe 6yTn aHOHIMHUM
AxicTb oTpMmaHol iHpopmaii KinbKkicTb onMTaHMx BaXknueilla 3a aKiCTb OTpMMaHol
BaXXIMBILLA 3a KiNbKiCTb iHopmaui

YyacTb 3a 6axxaHHAM KOHCyNnbTaHTa  YiTke JoTpuMaHHsA BUBIpKOBOT NpoLenypu,
KOHTPOJSIbOBaHWI Biabip pecrnoHAeHTIB

MonepeaHe iHOOopMyBaHHS He nepenbadae nonepeHbOro iHpopmyBaHHS
oboB’d3koBe pecnoHAeHTa Ans rnMbLIoro po3yMiHHS TEMM
IHiLiaTMBa KOHCYNbTaHTa |HiLiaTMBa 3a gocnigHMKOM

MowimpeHi popmaTn E-koHCYNbTaUin
dopmu ANs KOMEHTapiB

+  ®opmu AN KOMeHTapiB € NpocTMMK oopmammn 6e3 nonepeaHbO BU3HAYEHUX 3aNUTaHb.

+ [lpusHayeHi ona 3ayBaxkeHb Ta pekoMeHgaLlin 3aiHTepeCcoBaHNX CTOPIH CTOCOBHO
KOHKPETHOI NoniTuku/pilueHHs abo Temu.

»  XapakTepusylTbCsa HU3bKUM PiBHEM 3anyyeHHs, 34e6inbLoro ix 3anoBHIOKTbL eKCnepTn Ta
ayxe BMOTUBOBaHI CTENKrongepu.

» 3 iXHbOI AOMOMOro 3a3BMyan OTPUMYKOTb HAATO HECTPYKTYPOBAaHI AaHi (Hanpuknag,
ab3aum abo nepeniku OCHOBHUX TE3), LLO BMMAarae 4oaaTkoBoro oopobneHHs ans
OTPUMAHHSA BUCHOBKIB.

Cuctema ronocyBaHHs

[ae 3mory crenkrongepam nporosiocyBaTi 3a Ym NPOTK abo NOCTaBUTU OLHKY Pi3HUM ypsiAoBMM Ta
rPOMaaCbKMM MPOMNO3nLiaM.

Lle edpekTMBHUIN MeTOA ONA paHXyBaHHA Ta BU3HAYEHHSA NPIOPUTETHOCTI ien Yn KOMeHTapiB.
OnuTyBaHHA MOXYTb CKagaTUCA 3 HU3KM 3annTaHb Pi3HOI OBXUHM Ta (hOPMU, L0 PO3MILLYHOTh
besnocepedHbO Ha oHMNanH-nnatdopmMi abo po3cmnaoTb ENEKTPOHHOK MOLUTOH.

» BukopucToByoTb Ans 36opy aetanbHoil iHopMauii 3 ogHOro abo KinbKoX NUTaHb.

» [loegHyoTb BIOKPUTI Ta 3aKpUTi 3annTaHHSA, SKi QOPMYMOTb TakUM YMHOM, LWO6 oTpumaTy
KOHKpPETHY iHdhopMaLlito.




«  OnuTyBaHHS TaKOX MICTATb 3anMTaHH4, Wo6 BU3HAYMTK gemMorpadivHmn npodinb
pPECNOHOEHTIB.

* Lle npocTtui cnocib oTpumMaTti 3BOPOTHUI 3B’SI30K CTOCOBHO BU3HAYEHMX TEM Ta 3i0paTu
CTPYKTYpOBaHi AaHi, AKi nerko aHaniysaTwu.

«  OnuTyBaHHS TaKOXX MOXYTb CKragaTucsa 3 oaHOro abo HeBENMKOI KiNbKOCTi 3annTaHb,
CchOKyCOBaHMX Ha Ay>KEe KOHKPETHIM Npobnemi Ta CnpsAsMOBaHUX HA BU3HAYEHHS TEHAEHLiT
abo naHiBHOT AyMKM cepef y4acHUKIB. Y TakoMy BUMaAKy BOHW PigKo BUMararTb AeTanbHOi
aemorpacdivHol iHdopmauii Npo cTenkrongepis.

My6niyHe rpomaacbke 06roBopeHHs
Mepenbayae opraHisadito i npoBeaeHHs NyGnivYHUX 3axonis:

*  KOHdepeHLUin,

*  opymis,

*  rpoMafCbKMX CrlyXaHb,

* 3acigaHb 3a KpyrnvMm CTosfioMm,

» 300piB,

» 3ycTpiven (Hapapg) i3 rPOMaACLKICTHO;

* iHTEepHeT-kOHdEPEHLN, BioeoKoHpepeHLin.
[donaTkoBo B pamkax ny6riyHOro rpoMazCcbkoro 06roBOPEHHS MOXYTb NPOBOAUTUCS 3acidaHHA
rpomMafcbkux pag, poboumx rpym, ekcnepTHUX pag, iHWKUX JOMOMDKHUX OpraHiB, yTBOPEHMX MpU
opraHax BMKOHaBYOI Braaw.

dopmanizoBaHi 3axoam nyo6nivHOro 0oroBopeHHs

KoHdbepeHuis (Big nar. v/ 36opu, Hapaga rpyn ocib, okpemux ocib, opraHisauii ans
confercio — 36upatu B ogHe 00roBOpeHHS NEBHOI NpobnemaTukn, gka BU3Ha4YeHa
Mmicue) 3a3ganerigpb.

v' TONOBHOK METOI KOH(EPEHLiV € NpeaCcTaBeHHs
[onoBigen Ta 06roBopeHHs maTepiany 3 rocTMMU.

v" MoxHa gocnigntu sikyCb NeBHY TeMY B paMkax TeMaTUKN
KOHpepeHLii Ta po3NoBiCTM NPO BCe Te, Lo Ai3HanuChb,

HLWNM.

dopym (Konuck nnowla B O 3axig onga obroBopeHHs rnobanbHMx npobnem.

LEHTPi 4aBHbOPUMCBKUX MICT) O Popym (cninkyBaHHs) — Micue (MangaHyuk) ans
CMifIKyBaHHA Ta OUCKYCIN N0OEN 3 Pi3HUX TEM XUTTS;
TaKoX BNacHe cam npoLec ChifkyBaHHS.

Kpyrnun ctin v' Ha kpyrni ctonu 36upaeTtbcst HebaraTo y4acHukiB 4ns

0BroBOpPEHHA KOHKPETHUX TEM.

v’ ®opMaT KOPUCHWI 118 BU3HAYEHHSI NOTEHLINHOIO
KOHCeHcycy abo cynepeynmBmx NUTaHb.

v" YyacHukamu nepeBaxHO € ekcrnepTy abo noiHopmMoBaHi
rpomagsiHu.

v' MopgepaTtop BM3Ha4ae TeMy Ta 3abe3neyvye KOXHOMY piBHi
MOXINUBOCTI Ang yyacTi. Tpusanictb 2-3 roguHu, 8-15
YYaCHUKIB.



OHnanH-iHCTPYMEHTU 00roBopeHb

AwnckycinHi Be6dopymm — Le 3a3Buyan Bigkputi nnatopmMm, 4OCTYN A0 AKUX HaAakTb Ha NEBHUN

nepioa Yacy, Ae y4aCcHUKM MOXYTb BUKAcTu Ta 06roBopuTr CBOT AYMKW, iAei Ta iCTopii CTOCOBHO
Pi3HUX TeM.

MuTaHHA, WoJ0 SKNX BUHMKAKOTb LUMPOKI AUCKYCIT B CyCninbCTBi, NpuBabniotoTb 6inbLuy
KINbKICTb y4aCHUKIB.

o 3akpuTtnx nnatcopm abo hopymiB 4OCTYN OOEPXKYHOTb TiNbKN KOHKPETHI CTENKronaepw.
OuckycinHi Be6dopymMmn BapTo BUKOPUCTOBYBATU A11s POpMyBaHHA 6e3neyHoro
cepeoBULLa YHaCHMKIB 3 BUCOKMM PIBHEM 3ary4eHOCTi, 30KpeMa ekcnepTiB, 0cobnmneo
SIKLLIO BOHW NepebyBatoTh Y Pi3HMX MiCLAX KpaiHW.

Xoya noaibHi 3axoaun CTBOPHOKTL BiAYYTTS aKTUBHOI 3ary4eHOCTi, HEMoAepOBaHi hopymu
MOXYTb HagaTu BaMm OyXe HECTPYKTYpPOBaHi AaHi.

BebiHap — ue npes3eHTauia abo BOpKLION, WO TPAHCNOETLCA Yepes iHTEPHET 3 BUKOPUCTaHHAM
BigeokoHdepeHLUil. [ig yac BebiHapy yYyacHUKM-rNsaadvi MOXyTb HaZaBaTh 3anuTaHHA Ta
KOMeHTapi, Ha siki Bignosigae gonosigay BebiHapy. BebiHapn MmoxHa 3anucyBaTtu.

HedopmanizoBaHi 3axoam nyo6niYHoro o6roBopeHHs

dokyc-rpynm v' ®OKyC-rpynu BUKOPUCTOBYHOTb ANt BUBYEHHS AYMOK i peakLUin neBHoi

YaCTMHWN HaceneHHs, Wob CNpOEKTYBaTW OYiKyBaHHS Ha LUMPOKMI 3aran.

v" MoxyTb GyT\ OopedYHMM cnocoboM NpoBeAEeHHS KOHCYNbTALN i3 Fpynoto
TUX CTENKronaepis, O 3a3BnYan € MEHLU 3any4YeHUMN.

v/ ®oKyc-rpynu Takox AalTb MOXUBICTL NpoTecTyBaTH iaei i3 rpynoto
ekcnepTiB abo noiHpopMoBaHNX rPOMaAsH.

v' MogepaTtop ckepoBy€e 0GroBOpPEHHS 3a LONMOMOrO HU3KW BiOKPUTMX
3anuTaHb. TpuBanicTb: 2 roguHu, 6-10 yyacHukiB.

Bopkwon, O Bopkwonu gatoTb 3MOry 3anyynT eKCnepTiB Ta CTENKrongepis, Lo
poboua 3a3HaloTb BNNUBY/MaOTb 3aiHTEPECOBAHICTb, 40 Y4aCTi y CTPYKTYpOBaHii
MancTepHs, HU3Li 3axopai..

cemiHap O Y npoBegeHHi nybnivyHMXx KOHCynbTauin Lern dopMaTt MOXKHa

BUKOPUCTOBYBATW AJ151 NMOLLYKY pilleHb KOHKPETHOT Npobnemu.
MogepaTop Hagae JoBigKOBY iHpOpMaLio Ta akTMBHO hacunitye poborTy.
Tpueanictb: 3 roguHn, 5-20 y4acHuKiB.

(N

Workshop (po6oya mancrepHsi) — ue 3axig, CnpsiMOBaHUIM HA HABYaHHS Ta HaNpautoBaHHS HOBUX

HaBU4OK.

YacTo y npoueci NpoBeAeHHSI BOPKLLOMY YYaCHUKN OTPUMYHOTb 3HAHHS CaMOCTINHO.
OCHOBHI BiMiHHOCTiI BOPKLLUOMY BiA 3ax04iB iHWOro TUMy — BUCOKA iIHTEHCUBHICTb rPyMnoBOi
B3aeMO[ji, aKTUBHICTb i CAMOCTINHICTb Y4aCHWKIB, HanpaLoBaHHA akTyanbHOro 4ocsiay w
0cobUCTE NepexxnBaHHs.

Bopkwonu BigMiHHO NigXxoAsaTb AN MO3KOBOro LUTYPMY, iHTEPaKTUBHOIO HaBYaHHS,
nobyanoBm KOMaHOHOT B3aEMOIT i BUpiLLEeHHS npobnem.

Y cuTyauii, KoM MeTOoK BaLLOro BOPKLUOMY € NPUMHATTS pilleHHs, YuMm BinbLue niogen
BiOBiga€ 3axig, TMM MEeHLLe NMOBIPHICTb TOrO, LLO BU BUPOOUTE pilleHHS. Y TakoMy BUNagky
HamaramTecst 3BeCTN A0 MiHIMYMY KifbKiCTb y4aCHUKIB BOPKLLOMY (Hanpuknag, Wisxom
0OMeXeHHS Yacy BMCTYNY HanNpWKiHLUI 3axoay NoAsM, siki NpOCTO 3aLlikaBneHi).



Mopaau, sk 3po6uT BOpKLLON eHEKTUBHUM:
+ BwusHauTte meTy 3axony.
*  Bupiwitb, xTo 6yae npucyTHin Ha 3axoai.
+ BwubepiTb NpaBunbHe Micue NPOBEAEHHS.
« CTBOpPITb CNNCOK OCHOBHMX MOMEHTIB 3axoAy 45151 0GroBOpeHHs, a noTiM po3ouinTe KoXxeH
GinbLUMA NYHKT Ha AeTani, ski BU Xxo4eTe JOHECTN A0 CBOEi ayanTopii.
«  BkaxiTb, siki rpynoBi Anckycii Ta npakTukn 6yayTb NPOBOANTUCS B MEBHUIN MOMEHT
BOpPKLLONY.
*  AKTMBI3ynTE NPOOYKTUBHICTb.
« [lopanTe emMoLiiHy cknagoBy Yy Baw 3axig. 3pobiTb iHpopmMaLito LjikaBoto i Takoto, Lo
3anam’aAToOBYETLCSA BaLlii ayanTopil.
» Po3pobitb nnaH Agin nicna BopkLiony.
+ CTBOpIiTb aHKeTy AN BCiX Y4aCHUKIB B KiHLi 3axoay i ganTte M MOXNUBICTb NOginuTuca
CBOEI0 YMKOIO MPO Te, K BCE NPONLLIIO.
+ BusHaute, sk B1 ByneTte 3anucyBaTu igel Big KOXHOI rpynu.
*  Yu ByayTb yHaCHUKM BUKPUKYBATK iX, MOKU MOAepaTop iX 3anmcye, abo BOHW 3anvLlyTb CBOI
BMNacHi igel, a noTiMm nepegagyTb iX Begyvomy?
+ Akwo y Bopkwoni 6epyTb yyacTb N'aTb abo MeHLe rpyn, BUTpaTbTe Yac, Wwob yca komaHaa
MOTrIia OLUHUTK iAel KOXXHOI HeBEMUKOT rpymnw.
+ Lle BigMiHHMI cnocib 3By3nTK cnncok igen i BMokpemnTy Baani inei B short list (kopoTkuia
CMUCOK).
EdektnBHuIM cnocib ypisHOMaHITHUTU HaBYaHHS | NepPeMKHY TN y4aCHUKIB Ha IHLUWIW BUA QiSNbHOCTI
— 3anyyYnTn ayamTopito BOPKLLOMNY A0 rpynoBmx Bnpas. [And KOXXHOro BOPKLLIOMNY Chig po3pobnsaTu
cneumdidHi rpynosi Bnpasu. Bnainite yac Ha NnpoBeAeHHA Becenux i LikaBnx rpynoBux Bnpas, Lo
YTPUMYIOTb BCiX YY4aCHUKIB BOPKLUOMY B TOHYCI.

TayHxon-3ycTpivi v' Le ny6niyHi 3axoam, Ha SKUX N0aM 06roBopHOTL MUTAHHS,
(3ycTpivi rpomagun) akTyanbHi Ang iXxHbOI rpomaan.
v Ix yacTo npoBoASATH 3a yYaCTi NPeACTaBHUKIB OpraHiB AepXaBHOi Ta
MiCLIEBOI Briagu.
v/ 3axoam NpuBepTaloTb YBary CTEMKronaepis, Lo 3a3HaTb
BMNJIMBY/MalTb 3aiHTEPECOBAHICTb, @ TAKOX TUX, XTO 3a3BMYal He
3anyvyaeTbCcsa A0 NPOBEAEHHS KOHCYMbTALLiN.

v' TpuanicTb: 2-3 rogmHn, 30+ y4yacHuKiB
pynoB.i O [pynoBi AUCKYCIii € KOPUCHUM CNOCOBOM 3a0XOYEHHSI 3MICTOBHUX
00roBopeHHs OVUCKYCi cepe Benukoi rpynu (20+) y4acHUKIB PisHUX TUMIB.
O Llen dopmaTt BUKOPUCTOBYIOTb A4 PiSBHOMaHITHUX LiNen, 3o0kpemMa
BU3HAYEHHS Npobniem, pillieHb Ta NPiOPUTETIB.
O [Micna npegcTtaBNeHHs OOBIAKOBOI iHhopMaLlil y4aCHUKM AiNATbCA
Ha ManeHbKi rpynu Ta BiANOBiAAaTb HA 3aNUTaHHS.
O Tpwueanictb: 2-3 roanHn, noHaa 20 yYacHUKIB, PO3AiNEHUX Ha rpynu

no 3-8 ocib.

pynoBe nybniyHe 0broBopeHHsa «CeiToBe kade»

«CsitoBe kadpe» (World cafe) — BcecBiTHbO BigoMUI MeToa, BUNALAKOBO BuHanaeHun [esigom
Anzekcom Ta XyaHitoto bpayH. BiH NponoHye BUKOPUCTaHHS AEKiNbKOX KOMYHIKaTUBHUX
MangaH4yumKiB, SKi NpautoloTb Hag NeBHUM 3aBOaHHAM i3 3a3ganerigb BU3Ha4YeHo! TEMUN.




» Lle TexHi4yHO HecknagHui, ane eeKkTUBHUIN MEeTOL CTBOPEHHS Aianory.

*  AKUeHT pobuTbCA Ha CRiNKyBaHHI MK y4aCHUKaMM i Ha NpoayKyBaHHI HOBUX AYMOK Ta igew.

« Lle po3amoBa npo cyTb cnpaBu B HEOMiLiNHIN 06CTaHOBL.

+ [losuTmBHa aTMOCepa — OOUH 3 OCHOBHUX DaKTOPIB, LLO CNPUATUMYTb TBOPHOMY
3POCTaHHIO Ta PO3BUTKY Y4aCHUKIB.

« B igeani gna po3avoBu BapTo BUGpaTK CBITNE 3aTULLHE NPUMILLEHHS, SKe Haragye KaB'sipHio,
MOXHa BBIMKHYTW HEHAB's13NMBY My3uKKy. [lope4HO 3anponoHyBaTh y4acHUKaM KaBy.

» 3ycTpiy Bege dacuniTaTop.

« Ha camomy noyaTky po3mMoBM BapTO MOBIAOMUTU FOCTAM, LLO CMiNKyBaHHA BiabyBaTMmMeTbCA
B He3BMYanHomy chopmari.

MpoBoanTbCs ANst 0GroBOPEHHST TPBOX—4OTUPLOX B3AEMOMNOB’A3aHNX NUTAHb, BU3HAYEHUX
opraHisaTopom, 3 MeTol Hed)OpMarbHOIro HanpaLBaHHA NPOMNO3ULIN LWOAO HUX.
dopmar 3axoqy nepenbavae:

* KOpOTKE BBEAEHHS y TeMaTuKy 0OroBopeHHs Big MmogepaTopa;

*  PO3MILLEHHS MiHI-TPYyN YY4acHMWKIB 3a CTONMKaMM, opraHisauito 06roBopeHHs1 NEBHOroO
NUTaHHA «rocrnogapemM» CTonuka, pikcauito inen Ha «ckaTtepTMHax» (apKywax nanepy
BeNuKoro cpopmarty);

*  nepemilweHHs MiHi-rpyn 4o iHWKWX CTONMWKIB Ta Opraxisauito «rocnogapem» CTonmka
0BGroBOpPEHHSA NMUTAHHS 3 HOBMMUW YY4aCHUKaMM 3 ypaxyBaHHSAM BXe HanpaubOBaHUX
nonepegHiMn MiHi-rpynamm nponosuuin (4oKu1 yci MiHi-rpynun He npoBeayTb 0BroBOpeHHst 3a
BCiMa CTonuMkamm) ;

* y3ararnbHeHHs «rocnogapsmMmmy» CTOMNMKIB MPOMNO3KLi, BUHECEHHS TX Ha NigCyMKOBe
00roBopeHHS yciMa y4acHUKaMmn 3axoay;

* TaKOX Ha 3aBepLUEHHS 3axid MOXe AOMOBHIOBATUN «IPMapoK igen» - rorocyBaHHSA
Haninkamm 3a y3arasnibHeHi Npono3uni.

«CsiToBe kade»: nopaau

» [1nsa Toro, abm obroBopeHHsA 6yno edekTuBHUM, Y rpyni Mae 6yt He meHLwwe 12-14 ocib.

* AyaunTopito Kpalle ginMTy Ha HeBenuKi rpynn, no 3-7 ocib.

*  YYyacCHMKM pO3MILLYOTBCS 3@ OKPEMUMU CTOMNaMMU.

» KoxHa rpyna obroBoptoe ogHe KOHKpETHE NUTaHHA NpoTsroMm 15 — 20 XBUMKH, NOTiM
nepexoanTb OO HACTYMHOro CTOMy, 3a IKMM OBroBOPIOOTL iHLIE NUTAHHS.

» 3a KOXHUM CTOSIOM «MOgepaTop CTOMy», «Xxa3siH» 30upae Ta rpynye AyMKK Big «rocTeny, a
NoTiM MOBIAOMIISE X YCIM y4acHMKaM.

* Yci «rocTi» kade 03HaNOMIIOIOTHLCA i3 MPOMNO3ULLIAMKM Ta iAEAMU OAUH OOHOMO, KOXEH MOXe
BMCNOBUTUCS Ta Oi3HAETLCA AYMKU KOMer.

» [licns uboro BiabyBalOTbCA Npe3eHTaLil Big KOXXHOro CTONMKa 3 NodanblUnM OOGroBOPEHHSIM.

«CsiToBe kade»: 0cobnmMBOCTi NPoOBEAEHHSA

Y4yacHukn MOXyTb He ByTu aeTanbHO 0B6i3HaHMMM Y NMUTaHHI, BUHECEHOMY Ha OBroBOpPEHHS, ane €
3aiHTepecoBaHMMK CTOPOHAaMMU LLOAO HbOTO.

TpuBanictb oo 2 roa.

Mporpama nepenbayae niaroToBKy OpraHizaTtopom CTUCOI Nporpamu (MOpsiaKy AEHHOr0) 3axoay i3
3a3HaYvYeHHAM neperniky NuTaHb, SKi po3rnagaTMMyTbCA 3a CTONMKaMU.

Y4yacTb B 06roBopeHHi. Y4acHWKM MatoTb PiBHI NpaBa Ta MOXMIMBOCTI BUCITIOBUTUCS, ane y Nopsaky,
KWW BU3Ha4ae «rocnogap» CTOMNUKY, a nif Yyac nigcymMKoBOl ANCKYCIiT — 3aranbH1i MmogepaTop
(oBbupatoTbCca opraHizaTopom).

OuikyBaHui pesynbTaTt. OUikyeTbCs HASBHICTb Pi3HUX AYMOK, AUCKYCii. Pe3ynbTat 06roBopeHHs
nepenbavae JOCArHEHHSI NEBHOMO KOHCEHCYCY Y pamMKax MiHi-rpyn 3a CTONIMKaMu.

OdbopmneHHa pesynbTaTty. Y3aranbHEHUN «rocnogapsimMmy CTOSUKIB Nepenik y3romKeHNx
NPono3unLin.




[lepeBaru i HegonikM «CBITOBOro Kade»

nepesaru

1. Jo3Bonse opraHizaTtopy dopmyBaTu nonepeaHiv cnucok 1. [lo3sonse AisHatucs oyMKy nuiie

3anpoLUeHnx 3 ypaxyBaHHAM HGanaHcy npeacTtaBneHHs oBMexXeHOoro kona npeacTaBHUKIB
Pi3HNX CTenKronaepis. 3aiHTepecoBaHux ocib (Taka

2. Nepepnbavae getanizoBaHe Ta aprymeHTOBaHe «eniTapHiCTb» MOXe BUKIMKaTU
06roBOpeHHSA NUTAHHA Yy pamkax poboTn MiHi-rpyn KPUTUKY iHLINX NPEeACTaBHUKIB).
(cTonukiB). 2. MoTpebye 3anyyeHHA AOAATKOBUX
3. Jo3Bonsie NovyTn AyMKY YCiX Y4aCHUKIB. pecypciB ansa dpacunitaui

4. MNepenbavae popmyntoBaHHS y MiHi-rpyni 06roBopeHb y MiHi-rpynax
KOHCONIAOBaHMX NPOMNO3UnLIN. («rocnogapi» CTonukis).

5. ObroBopeHHA Mae HechopManbHU XxapakTtep, 6e3 3. YYacHuKN He MatoTb MOXKIUBOCTI
OOMIiHYOYOT NO3uLii opraHisatopa, Lo cnpusitume OpaTtu Ha cebe cniBBiANOBI4aNbHICTb
opMyBaHHIO 4OBIpU 4O MOro pesynbTaTiB. 3a 06roBOPEHHSI.

6. Ak npaBuno, He NoTpebye 3anyy4yeHHs KOLWTIB ANng
NpoBeAeHHs 3axoay (Moxe BiabyBaTUCA y NPUMILLEHHI
opraHizaTopa, fike JOCTaTHE AN PO3MILLEHHS
3anpoLUeHnx).

«[ocnigHnubka NporynsiHka»

MpoBoanTbCa ans 06roBOPEeHHs OAHOrO MUTAHHA YM AEKINbKOX B3AEMOMOB’'1I3aHMUX NUTaHb,
BU3HAYEHMX OpraHizaTopom, 3 MeTOH BinbLu rMMBOKOro Ta HA0YHOTO X LOCNIAXEHHS! Ta BUBYEHHS
MOXXIMBOCTEMN iX BUPILLEHHS.

dopmart 3axoqy nepenbayae:

CMiNbHY NPOrynsiHKy NpeAcTaBHUKIB 3aiHTEPECOBaHNX CTOPIH, Mg Yac sikoi ikcytoTbes (Ha ¢oTo,
Bifl€0) NeBHi 0COBNMBOCTI MiCLLEBOCTI, 00’EKTIB, 3 IKMMW NOB’A3aHi NPOGNEMHI NUTaHHS, Ta
OAHOYaCHO OBroBOPHOKTLCS LUMISAXM TX BUPILLEHHS.

YyacHuku: HeoBMeXeHa KiflbKiCTb; MOXYTb He OyTn aeTtanbHO 06i3HaHMMK Y NUTaHHI, BUHECEHOMY
Ha 06roBopeHHs, ane € 3aiHTepeCcoBaHUMM CTOPOHaMW LLOAO HbOTO.

TpueanicTb: 2—3 roa.

[Mporpama nepenbayae nigrotToBKy OpraHizaTtopoM OPiEHTOBHOIO MapLUpYTY i CLeHapito
NPOrynsaHKN.

YyacTtb B 06roBopeHHi. Y4acHMKM MatoTb PiBHI MpaBa Ta MOXITMBOCTI BUCITOBUTUCS.

QuikyBaHun pesynbraTt. OuikyeTbCA HAsIBHICTb Pi3HMX OYMOK, OUCKYCii. Pe3ynbTat 06roBopeHHs
nepeabavae JOCArHEHHSI NEBHOMO KOHCEHCYCY .

OdbopmneHHs pesynbTaTy. Y3aranbHeHUN neperik Npono3nLin, MOXITMBUIN BapiaHT — kapTa
MapLUpYTYy «40CAIAHMLBKOT NPOrynsaHKNy i3 3ahikcoBaHMMKM MPOMNO3NLISIMH.

«JocnigHuubka NporynsHkay: nepesaru i He4oniku

MepeBaru:

1. Jo3Bonsie 3any4nT 40 06roBOPEHHS LLUMPOKE KOO 1. Ockinbkn doopmart nepeanbavae
npeacTaBHUKIB 3aiHTEPECOBaHUX CTOPIH. BiJKPUTICTb AN y4yacTi yCixX
2. [losBonge getanisoBaHo Ta apryMeHToBaHO Oaxkaroumx, opraHisaTop He MOXe
06roBopuTK NUTaHHSA, po3kpuTK Binbl rMmnboke emouiiHe  36anaHcyBaTy NpeacTaBNeHHS Ha
CTaBJIEHHSI NPEeACTaBHUKIB 3aiHTEpeCcOBaHNX CTOPIH A0 3axofi ycix cterkrongepis.

HbOrO. 2. Mae obmexeHy cdepy



3. MNMepenbayae NoLYK KOHCONIAOBAHOTO PiLLEHHS, Y 3acTocyBaHHs (Mpobnemu, Nnos’sa3aHi 3

pesynbTaTi YOro y4acHUKU JOBIPATUMYTb TakoMy NEeBHO MicLeBICTIO abo 06’ekTOM).
PiLLEHHIO Ta HECTUMYTb CMiBBIANOBIgANBLHICTb. 3. O6roBopeHHs Moxe ByTu

4. O6roBopeHHs Mae HedopMarbHUIA XxapakTep, 6e3 HecdOKyCOBaHMM Ta EMOLINHNM, Y
OOMiHYOYOT NO3nLii opraHisaTopa, LWo CipusTume 3B’A3KY 3 YNM iCHye noTpeba
opMyBaHHIO 40BIpU 4O MOro pesynbTaTiB. 3anydeHHs dacunitaTopis.

5. YuacHukn 6epyTb Ha cebe cniBBignoBiganbHICTb 3a 4. € pu3uK, WO HevmcneHHa, ane
06GroBOpEHHS. aKTUBHA MEHLUICTb Y4aCHUKIB

6. Ak npaBuno, He NOTpebye 3any4YeHHs KOLITIB A4S 3axonuTb iHiLiaTMBY B X04i ANCKYCIl.

npoeseneHHd 3axoay.

dopmaT «BiAKPUTOro NPOCTOPY»
TexHonoris Bigkputoro npoctopy (Open Space Technology) — Lie KpeaTUBHUN METOA NPOBALKEHHS
aianory/amckycin y rpynax Big 100 go 1000 ocib, wo 3acToCOBYETLCA ANSA CTPATEriYHOro poO3BUTKY,
MOLLYKY pilleHb Y npobreMHuX cuTyauisix, pO3BUTKY KOMaHZ, Y poboTi y «rpynax 3a iHtepecammn»
TOLLO.
MpoBoanTbCa ANA 06roBoOpeHHs 3HAYHOI KiNIbKOCTi 06’€gHAHMX OOHIED TEMOI NMUTaHb, SKi
OPMYIIOOTL YY4aCHMKM CaMOCTINHO, 3 METOK BUSABIEHHS Npobnem Ta NoLyKy igen woao ix
pO3B’A3aHHS.
dopmart 3axogy nepenbavac:
e KOPOTKE BBEAEHHS y TeMaTMKy 0OroBOpeHHs Big MogepaTopa;
e iHiLitOBAHHA y4acHWKaMy 0BroBopeHb NPoBreMHUX NUTaHb Y TEeMaTUYHUX CEKLiSX;
e MpoBedeHHs1 06roeopeHb NPoBNEMHMX NNTaHb B TEMATUYHUX CEKLIAX 3 MOAepaLieto
iHiLiaTOpOM 06roBOpPEHHS Ta NIArOTOBKA KOPOTKMX 3BITiB NPO pe3ynbTaTty;
e (bopmynioBaHHs 4iN HA ManbyTHE — KPOKIB A5 BMPILLEHHS NPOGAEMHNX NUTaHb («HACTYMHI
KPOKWN»);
e [pe3eHTaLito pe3ynbTaTiB, NigCyMKOBE OOroBOpPEHHS.
Y4YacHukM MOXYTb He ByTun aetanbHO 06i3HaHMMM Y NMUTaHHI, BUHECEHOMY Ha OBroBOpPEHHS, ane €
3aiHTepecoBaHVMK CTOPOHaMMU LLOAO HbOTO.
TpuBanictb ogMH—aBa gHi.
Mporpama. He nepenbadae niarotoBKy OpraHisaaTopoM KOHKPETHOI Nporpamu, Nopsgok AeHHUI
y4acHUKM hopmyoTb caMocTinHO. 3a3ganerigb NoBiAOMMSIETLCA 3arafibHa TeMa 06roBoOpeHHs.
YyacTb B 06roBOpeHHi. Y4acHuKM MatoTb pPiBHI MpaBa Ta MOXITMBOCTI CaMOCTINHO obpaTtu Temu 4ns
00roBopeHHs, opraHidyBaTi OMUCKYCit0 ¥ CBOIN Cekuii, BiagigyBaTn byab-ski cekuii y Oyab-skun yac.
BopgHouac 3aranbHy mogepadito 3axogy 34iMCHI0E 3anpoLLeHnin opraHizaTopoM MogepaTop.
OuikyBaHui pe3ynbrar. OuiKyeTbCA HAasIBHICTb Pi3HMX OYMOK, AUCKYCii. Pe3ynbTtat 00roBopeHHs He
nepeabavae JOCArHEHHSI NEBHOMO KOHCEHCYCY .
OdbopmneHHs pesynbTtaTy. «KHUra pesynbTaTiB 0GroBOPEHHSI», sika MICTUTb MPOTOKONN
00roBopeHb y CekUisix Ta 3adikCoBaHi «HACTYMHi KPOKMY.
[Mopsook NpoBEAEHHS «BiAKPUTOrO NPOCTOPY»
e Bepnyumin (MogepaTtop) BiTa€ y4acHUKIB Ta KOPOTKO Haragye Temy i METY 3yCTpiui.
e [lani y4acHuKiB 3anpoLlylOTb BU3HAYNTU NMUTAHHS, igeto Yn Nnpobnemy, Wo CTOCYETbCA TEMU
3yCTpiui.
e YYacHMKK, KOTPi XO4yTb NIOHATM SKeCb NUTaHHSA (iaeto Ym Npobnemy) BUXOAATb HA LEHTP
Kona, 3anucyroTb MOro Ha nanepi i OronowWwyTb BCIM NPUCYTHIM, a Todi obmpatoTb Yac 1a
MicLie 06roBopeHHs1 3anpornoHOBaHOI NIATEMM i BilLaOTb CBOE OrOJIOLUEHHS Ha CTiHi.
e Taka cTiHa i cTaHe NopsaaKoM OEHHUM 3YCTpidi.
e KoOXeH 3 y4acHUKIB MOXe, ane »oAeH He 3000B'A3aHnn NPONoOHyBaTN TeMy ANst AUCKYCIi B
Manux rpynax. [poTte, AKLWO yYaCHWK BUBILLYE NMUTAHHSA Ha CTiHi, OYiKYETbCS, LLO NOMY




cnpasgi He Ganagyxa ua Tema i BiH MOXe po3novaTi AUCKYCito AoBKona Hei. Lia ocoba
TaKoX BiAMNOBIiAA€E 3a HAaNMCaHHS KOPOTKOrO 3BiTY NPO nepebir AUCKYCIl, WO AacTb BiflbHUIA
AOCTYN 40 3MiCTy 06roBopeHHsi 6yab-KOMY 3 yYaCHUKIB 3YCTPiMi.

e He icHye obmexeHb LWoao KiNbKOCTi 3anponoHOBaHMX NiATEM Mig Yyac 3yCTpidi.

e [lopsaok NpoBefeHHs «BiOKPUTOrO NPOCTOPY»

e Konu oronoLieHo i BUBILLEHO BCi NiATEMM HA CTiHY, Y4aCHUKM 3anncyroTbea | 6epyTb yyacTb

B 06paH|/1x HAMU [J,I/ICKyCiFIX.

e OOGroBOpeHHs 3aranom TPUBaTb MO NIBTOPY FOANHM.
e BiokputTs Ta CTBOPEHHS NOPSAKY AEHHOrO TpMBae 6rM3bKo roAMHU, HaBITb Ha 3ycTpidax 3

BEIMKOIO KiSTbKICTIO Y4aCHUKIB.

o [licns Biﬂ,KpI/ITTFI Ta CTBOPEHHA NOpAaKy A€HHOro NnO4YNHaETbCA po60Ta B Manux rpynax.

IMpurCyTHI 1 OpPraHi3oByOTb KOXHY CECIlO.

e YYacCHMKU BiflbHO BUPILLYIOTb, B SKOMY 0BroBOpPEHHI BOHM XO4yTb 6paTtn y4acTb, a TakoxX
MaloTb MPaBo NepexoauTy i3 rpynu y rpyny B Oyab-SKUIN Yac.

e Yci 3BiTW Npo nepebir guckycin 6yayTe 3ibpaHi (y HeBiapeaaroBaHOMy BapiaHTi) Ta AOCTYMHI
ANA fetanbHOro 03HanoOMITeHHs Ta NOAanbLUOr0 BUKOPUCTAHHA y4acHUKaMM 3yCTpidi.

dinocodia «BiAKPUTOro NPOCTopy»

. XT0 61 He NPUALLIOB — NOTPIOHMIA, a OTKe Byab-ska MoAuHa, WO NpuiLLnia Ha 3yCTpid —
faxaHa, agke 1i cnpaegi UikaBuTb Tema.

. LLlo 6u He Bigbynocsa — Tak mano 6ytu. Lle o3Havae, Lo y4acHMKM NOBUHHI YBaXXHO
cnpuimaTh NOTOYHI NoAiil, a He ragaTu, Wwo 6m morno BigdyTucs.

. Konun 6u He po3noyanocs — 3aBXam BYaCHO, i Lie NOSACHIOE BiACYTHICTbL 3a4aHOro posknagy
YW CTPYKTYpW Ta NiSKPECIIOE TBOPYICTb Ta iHHOBaUi.

. Konun 6u He 3akiH4Mnocsa — ToAi 1 3aKiHYMIOCH: Lie 3a0X04y€E yYaCHUKIB HE BUTpayaTu Yac

JapeMHO Ta He NPoAOoBXYyBaTK Aani, Konm NiigHi oGroBopeHHsa 4o6Girnm KiHuA.

«3aKOH ABOX Hir» abo «3aKOH Pyxy»:

AKwo nig yac 06roBopeHHs BM YCBIAOMIIIOETE, WO KOPUCTI HEMA Hi 4N Bac, Hi Big Bac —
CKOpUCTaNTECh «3aKOHOM OBOX Hir» — igiTh y mMicue Ginbll NPOgYyKTUBHE.

[NepeBaru i HeOoOnMiKN «BIAKPUTOrO MPOCTOPY»

nepeBarun

1. [losBonsie opraHizatopy opmyBaTn
nonepeHin CMCoK 3anpoLueHnX 3
ypaxyBaHHAM GanaHcy npeacTaBneHHs PisHNX
cTeunkrongepis.

2. MNMepenbavae getanizoBaHe Ta
aprymMeHToBaHe 06roBOpPEHHsI NUTAHHS Y
pamMkax TeMaTUYHUX CEKLIN.

3. [o3Bonsie novyTn AyMKY YCiX Y4aCHUKIB.
4. YyacHukun 6epyTb Ha cebe
CMiBBIAMNOBIOANBHICTb 32 OOrOBOPEHHS.

5. ObroBopeHHA Mae HehopManbHNin
xapakTep, 6e3 gOMiHyto4O0I No3uii
opraHizatopa, Lo cnpuatume opmyBaHHIO
O0BipyY OO MOro pesynbTrarTis.

pomagsiHcbka/rpomMaachka NaHeb

1. MoTtpebye 3anyyeHHss 4o4aTKOBMX PECYPCIB
Ons mogepauii 3axogy (6axxaHo 3any4nTu
MogepaTopa, ki € dhaxiBLEM Y TEXHONOT|
NPOBEOEHHS BIOKPUTUX NPOCTOPIB).

2. BHacnigok camoopraHisauii 06roBopeHb B
pamkax BigKpPUTOro NpocTopy Noro pesynbtatu
MOXYTb HE BIiAMNOBIgATM OYiKyBaHHAM
opraHi3aTtopa (30kpema, LWoao TeMaTUKK,
AeTanisauii ToLwo).

3. MNoTpebye 3any4yeHHA oaaTKOBUX BUAATKIB
(Ha opeHAy BENWKOro NPUMILLIEHHS, Xap4yBaHHSA
YYaCHWKIB TOLLO).



MpencTaBHULBKMIA, KOHCYNBTATUBHUIN OpraH MiCLEBUX XUTENIB.

Ak npaBnno, BUKOPUCTOBYETLCS AepXXaBHUMU yCTaHOBaMM, MiCLIEBMMW OpraHamu Bragu

Ta IXHIMW NapTHepaMn A5 BU3HaYEeHHS MiCLLEBUX MPIOPUTETIB Ta KOHCYIbTYBaHHA Big MeLUKaHLiB 3
KOHKPETHMX NUTaHb.

MacwTab: Micto, o6'eaHaHa rpomaga, iHwe TeputopianbHe YTBOpeHHS. KinbKiCTb y4acHuKiB
naHenen rpoMaasiH 3a3Buyan HabnuxaeTbcsa Ao 75, ane moxe ctaHoBuT Ao 200 BUNaaKoBO
oOpaHux noaen.

TpueanicTb: MNaHenb 3a3Bn4yaln TPMBAE Kinbka TUXKHIB.

MMig vyac 3acigaHb Ha NaHeni y4yacHUKN, No-nepLle, 03HaNOMIIITLCA 3 0GroBOPHOBAHOK TEMOID,
GepyTb y4acTb y 3ycTpivyax 3 ekcneptamu Ta CTOPOHaMM, 3aiHTEPECOBaHUMM B Ll TEMI, CTaBNATb
A00aTKOBI 3anMTaHHA. Ha gpyromy eTtani — oGroBopoloTb, NOKM He ByayTb CHOPMYbOBaHi
pekomeHgauii 3a NigTPMMKK, 6NM3bKOT 4O KOHCEHCYCY.

MoTiM BOHKM onpavuboBYOTb 1 0BroBOPHOKOTE peKoMeHAaLlil, 3a AKi OCTaTOUYHO MNPOrofoCcyTh —
nepeMoXHi CTaloTb 060B'A3KOBUMM AN BpaxyBaHHA opraHamMu Briagu.

MepeBaru: MeToto poboTK rpynu rpomMagsiH € po3podka KOHKPETHUX pekoMeHaauin Ansa MicLLEeBoro
camMoBpSAayBaHHA 3a NonepeaHbo TEMOLO.

pomagsHcbka/rpomMaachbka NaHenb: etanm

Pospobka 1 3atBepakeHHA  [porpama CTOCYeTbCs opraHidalii Ta MpoBeAeHHs 3yCTpiden
nporpamu (o6roBoOpeHHSs!, ANCKYCIN) i3 rpoManoro

Bunbip yyacHukis Ti, xTO BpaTUMyTb Y4acTb y 3yCTpivax i ANCKYCIiAX i3 rpoMagioto
Ha npaBax ekcnepTiB; BUBIp NaHenicTiB

IHdbopmaLiiHa kamnaHis IHbopMyBaHHA NPO NPOBEAEHHSA NaHeni; NigroToBKa
HaBYasbHO-iHopMaLinHNUX MaTepianis

KoHcynbTtauii KoHcynbTauii y popmi 360py AymoK i pekomeHaaLin

3ycTpiui 3ycCTpivi i3 rpomMagoto, 06roBopeHHs1 1 UCKYCIi (rpomagsiHCbKa
naHesb)

3BiTyBaHHs lMpencraBneHHs 3BiTY Ta pekoMeHdaui, OTPMMaHNX Yy pamKax

3ycTpiyen i3 rpomagoto (rpomagsiHcbka naHenb)



	«Методи, інструменти та технології партисипації: консультації із громадськістю»
	Конституція України гарантує громадянам право:
	• брати участь в управлінні державними справами (частина перша статті 38 Конституції України),
	• самостійно вирішувати питання місцевого значення в межах Конституції і законів України (частина перша статті 140 Конституції України).
	На рівні територіальних громад: публічні консультації є формами безпосередньої участі територіальної громади у здійсненні місцевого самоврядування.
	Публічні консультації (ПК):
	• можуть проходити в різноманітних онлайн- та офлайн-форматах;
	• можуть бути безпосередніми (публічне громадське обговорення, електронні консультації) та опосередкованими (вивчення громадської думки);
	• можуть здійснюватися за формалізованою методикою або неформалізованою (вільною, творчою).
	На рівні ОМС ПК – це формальний циклічний процес, ініційований місцевою владою, в якому поінформовані громадяни та заінтересовані сторони беруть участь у змістовних дискусіях щодо питань місцевого значення для впливу на формування і прийняття владних ...

	Основна мета публічних консультацій на рівні ТГ
	• залучення членів територіальної громади, заінтересованих сторін до вирішення та узгодження питань місцевого значення;
	• надання можливості для вільного доступу територіальної громади, заінтересованих сторін до інформації про діяльність органів місцевого самоврядування, їхніх посадових та службових осіб, а також забезпечення гласності, відкритості та прозорості в їхні...
	• визначення всебічних аспектів того чи іншого питання, шляхів його врегулювання тощо;
	• вивчення думки територіальної громади та заінтересованих сторін щодо діяльності органів місцевого самоврядування та їхніх посадових осіб.

	Нормативно-правова база, що регулює проведення публічних консультацій в Україні
	Основним нормативно-правовим актом, що регулює механізм проведення консультацій із громадськістю в Україні, є Порядок проведення консультацій із громадськістю з питань формування та реалізації державної політики, затверджений постановою Кабінету Мініс...
	Для ОМС Порядок проведення консультацій із громадськістю має рекомендаційний характер.
	Попри відсутність законодавчо закріплених інструментів публічних консультацій у
	вирішенні питань місцевого значення цей інструмент участі громадськості доволі часто використовується в Україні органами місцевого самоврядування.
	Проєкт Закону №4254 «Про публічні консультації»
	З 2016 року йде розробка, пілотна апробація та процес ухвалення. Наразі ухвалений у першому читанні.

	Консультації із громадськістю/публічні консультації
	Постанова Кабінету Міністрів України №996 у 2010 році визначила порядок проведення консультацій із громадськістю.
	В останні роки одночасно з консультаціями із громадськістю сьогодні набирають актуальності консультації із заінтересованими сторонами (стейкголдерами).
	Стейкголдери – це фізичні, юридичні особи або об’єднані спільними інтересами суспільні групи, на яких впливатимуть рішення органів влади чи місцевого самоврядування та які можуть впливати на рішення та їхнє виконання тощо.

	Кого залучають до консультацій?
	До консультацій із громадськістю залучають:
	• інститути громадянського суспільства
	• звичайних громадян.
	До консультацій зі стейкголдерами залучають представників об’єднаних спільними інтересами суспільних груп (наприклад, підприємців), на яких впливатиме місцева політика або прийняті рішення.
	Проведення консультацій зі стейкголдерами на місцевому рівні на сьогодні не регламентовано нормативно.
	Консультації зі стейкголдерами мають адресний характер: їхніми учасниками є визначене коло осіб, дотичних до певної тематики (питання) місцевої політики та одночасно заінтересованих у її реалізації.
	Консультації зі стейкголдерами, як правило, проводяться на етапі формування концепції, бачення вирішення того чи іншого питання (наприклад, перед розробленням відповідного проєкту рішення), стратегії, а не на етапі уже сформованої пропозиції.

	Публічні консультації на місцевому рівні: проблеми й недоліки
	Перешкоди з боку місцевої влади:
	Відсутність щирого усвідомлення владою переваги застосування інструменту публічних консультації.
	Відсутність розуміння як з боку влади, так і з боку громади, чого саме очікувати від публічних консультацій.
	Перешкоди з боку громадськості:
	Недовіра до влади частини громади, невіра в позитивний результат.
	Незнання громадськістю того, як брати участь у публічних консультаціях.
	Неусвідомлення власних переваг від використання інструменту публічних консультацій.
	Небажання брати на себе відповідальність за політичні рішення на місцевому рівні.
	Лінь і сподівання на інших – «проблема безбілетника» як ухиляння громадян від участі в обговореннях.
	Недостатній розвиток громадянського суспільства – недостатня кількість і спроможність ОГС зацікавити громадськість, провести обговорення й надати консультації.
	Інституціональні та організаційні перешкоди:
	Відсутність чітко регламентованих норм законодавства, необов’язковість проведення публічних консультацій на місцевому рівні, залежність від бажання влади враховувати думку громади.
	Відсутність бюджету на проведення публічних консультацій.
	Відсутність у структурі ОМС посадовців, на яких функціонально покладено проведення публічних консультацій.
	Невідповідність цифрових можливостей органів влади вимогам щодо проведення публічних консультацій.
	Сумнівна ефективність деяких форм громадських обговорень.
	Відсутність відповідного інструментарію та експертів, готових навчати правильному проведенню публічних консультацій.
	Перешкоди з боку заінтересованих сторін: астротурфинг як створення штучної громадської думки або імітація громадської підтримки.
	Термін «астротурфінг» (від англ. аstroturfing) з'явився у 1985 р. в США, коли страхові компанії з Техасу намагалися вплинути на місцевого сенатора Ллойда Бентсена. Вони надіслали йому поштою сотні підробних листів – нібито від пересічних виборців. На ...
	Сьогодні астротурфінг широко використовується в інтернет-просторі, його координують організації, які називають "фабриками тролів".
	Не тільки тролі: мітинги за участі бюджетників, масовка на зустрічах із представниками влади, фіктивні громадські рухи та партії, накручені перегляди та лайки в інтернеті, взаємне цитування та репост для просування потрібних текстів чи відео у тренди ...

	Форми консультацій із громадськістю
	Постановою №996 визначено:
	• безпосередні форми
	o публічне громадське обговорення
	o електронні консультації із громадськістю
	• опосередкована форма
	o вивчення громадської думки
	Електронні консультації проводяться у формі:
	• електронного опитування для вивчення громадської думки з питань, віднесених до відання місцевого самоврядування.
	Таке опитування може мати просту (певна кількість питань із закритим переліком варіантів відповідей; опитувальник з кількома варіантами відповіді, включно з відкритими запитаннями) та складну форми (опитувальник з можливістю редагування відповіді; з н...
	• електронного оприлюднення пропозиції щодо вирішення певного питання місцевого значення, місцевої політики з можливістю коментування та внесення власних пропозицій;
	• електронного обговорення проєкту акта органу місцевого самоврядування – оприлюднення проєкту нормативно правового акта з можливістю коментування документа та внесення власної редакції норми чи положень проєкту акта.

	Публічне громадське обговорення  передбачає організацію і проведення публічних заходів:
	• конференцій,
	• форумів,
	• громадських слухань,
	• засідань за круглим столом,
	• зборів,
	• зустрічей (нарад) із громадськістю;
	• Інтернет-конференцій, відеоконференцій.
	Додатково в рамках публічного громадського обговорення можуть проводитися засідання громадських рад, робочих груп, експертних рад, інших допоміжних органів, утворених при органах виконавчої влади.

	Вивчення громадської думки здійснюється шляхом:
	• проведення соціологічних досліджень та спостережень (опитування, анкетування, контент-аналіз інформаційних матеріалів, фокус-групи тощо);
	• створення телефонних «гарячих ліній»;
	• проведення моніторингу коментарів, відгуків, інтерв’ю, інших матеріалів у друкованих медіа та онлайн-медіа для визначення позиції різних соціальних груп населення та заінтересованих сторін;
	• опрацювання та узагальнення висловлених у зверненнях громадян пропозицій та зауважень з питання, що потребує вивчення громадської думки.

	Унормування процедури проведення публічних консультацій на місцевому рівні
	Три варіанти затвердження порядку чи положення про проведення консультацій із громадськістю на місцевому рівні:
	• окремими рішеннями відповідних місцевих рад;
	• рішенням виконавчого комітету або розпорядженням голови;
	• унормування та регламентування у відповідних розділах або ж додатках до Статуту громад.
	Органам місцевого самоврядування пропонується впроваджувати консультування із заінтересованими сторонами (стейкголдерами) в таких випадках:
	• формування місцевої політики;
	• оцінка та прогнозування впливів місцевої політики;
	• розроблення нормативно-правового акта органу місцевого самоврядування (зокрема у випадках, коли прийняте рішення матиме суттєвий вплив на територіальну громаду та впливові заінтересовані сторони).

	Ініціювання консультацій на місцевому рівні
	Консультації із громадськістю та консультації із стейкголдерами можуть ініціювати:
	• сільський, селищний чи міський голова;
	• староста;
	• місцева рада (сільська, селищна, міська);
	• постійні комісії місцевої ради;
	• апарат місцевої ради та її виконавчого комітету;
	• виконавчий комітет місцевої ради;
	• виконавчий орган місцевої ради (управління, департамент тощо зі статусом юридичної особи);
	• представники не менше трьох інститутів громадянського суспільства.

	Забезпечення відкритості та прозорості на рівні громад
	На офіційному вебсайті місцевої ради створюється рубрика чи розділ «Громадська участь», в якій повинен бути підрозділ «Консультації із громадськістю». Там має бути розміщено:
	• положення (порядок) про проведення консультацій, затверджене відповідною місцевою радою, або ж витяг зі статуту територіальної громади, де врегульовано питання консультацій;
	• плани та звіти – річний орієнтовний план проведення консультацій на поточний рік, плани за минулі роки, звіти про їхнє виконання;
	• публічні громадські обговорення – інформаційні повідомлення про публічні громадські обговорення, тексти проєктів актів, інформаційно-довідкові та аналітичні матеріали з питань, що є предметом публічних обговорень, анонси публічних заходів та звіти з...
	• електронні консультації із громадськістю – інформаційні повідомлення про проведення електронних консультацій, тексти проєктів нормативно-правових актів, інформаційно довідкові та аналітичні матеріали з питань, що є предметом публічних обговорень, зв...
	• консультації зі стейкголдерами.

	Інституційне забезпечення консультацій на місцевому рівні
	Діяльність щодо консультацій провадиться на постійній основі та передбачає планування, ініціювання, організацію проведення, збір та узагальнення пропозицій, оприлюднення інформації на всіх етапах консультування, підготовку звітів про результати як кон...
	Органи місцевого самоврядування утворюють, як правило, в апараті місцевих рад та їхніх виконавчих комітетів відповідний структурний підрозділ або ж визначають посадову особу, до повноважень якої належить здійснення на постійній основі організаційного ...

	Планування консультацій Публічні консультації повинні проводитися на плановій основі.
	Відповідно до Порядку проведення консультацій із громадськістю з питань формування та реалізації державної політики (постанова №996) передбачено щорічне планування проведення консультацій.
	Річний орієнтовний план проведення консультацій повинен містити:
	• перелік актуальних питань місцевої політики, назви проєктів нормативно правових актів, які планується винести на обговорення чи консультування, або назву заходу консультації;
	• пропоновані способи та форми проведення консультацій;
	• орієнтовні строки проведення кожної консультації;
	• соціальні групи населення територіальної громади/заінтересовані сторони (стейкголдери), на яких поширюватиметься дія рішення, що буде прийняте за результатами консультацій;
	• найменування території чи об’єктів у разі проведення консультації на окремій частині території територіальної громади;
	• контактні дані підрозділу/посадової особи органу місцевого самоврядування, відповідальних за проведення консультацій, та підрозділу, який може надати фахові консультації.

	Проєкт Закону №4254 "Про публічні консультації"
	Проєкт у розробці з 2016 року, оновлений законопроєкт зареєстрований 22.10.2020.
	Мета публічних консультацій – узгодження публічних та приватних інтересів.
	ОМС зазначені в переліку суб’єктів владних повноважень, на яких поширюється дія цього Закону.
	Ст. 1 п. 7. Публічні консультації проводяться органами місцевого самоврядування відповідно до вимог цього Закону з урахуванням особливостей, визначених відповідною місцевою радою.
	З яких питань проводяться публічні консультації?
	• питання формування та реалізації державної, регіональної політики;
	• вирішення питань місцевого значення;
	• при підготовці проєктів стратегічних та програмних документів (концепцій, стратегій, програм, планів заходів тощо)
	• при підготовці проєктів нормативно-правових актів.

	Положення Закону не поширюються:
	• на підготовку проєктів актів у частині положень, що містять інформацію з обмеженим доступом.
	• на підготовку проєктів регуляторних актів (здійснюється відповідно до Закону України “Про засади державної регуляторної політики у сфері господарської діяльності”).
	• на правовідносини, пов’язані з проведенням всеукраїнського та місцевих референдумів, внесенням місцевої ініціативи, проведенням громадських слухань, загальних зборів громадян (відповідно до Закону України “Про місцеве самоврядування в Україні”).
	• на правовідносини, пов’язані із загальною або частковою мобілізацією, введенням в Україні або в окремих її місцевостях воєнного стану, застосуванням Збройних Сил України, проведенням операцій Об’єднаних сил, антитерористичних операцій та іншими неві...
	• на підготовку проєктів актів індивідуальної дії, організаційно-розпорядчого характеру, проєктів актів про утворення і діяльність консультативних, дорадчих та інших допоміжних органів, утворення та припинення органів місцевого самоврядування; проєкті...
	• на правовідносини, що регулюються Бюджетним кодексом України.

	Визначення заінтересованих сторін
	У законопроєкті немає окремого визначення консультацій із громадськістю, а лише із заінтересованими сторонами.
	Під заінтересованими сторонами в законопроєкті розуміються:
	• громадяни України,
	• іноземці та особи без громадянства, які на законних підставах перебувають на території України,
	• громадські об’єднання, професійні спілки та їхні об’єднання,
	• творчі спілки та їхні об’єднання,
	• благодійні й релігійні організації,
	• асоціації органів місцевого самоврядування,
	• органи самоорганізації населення,
	• непідприємницькі товариства,
	• суб’єкти господарювання, їхні об’єднання,
	• організації роботодавців, їхні об’єднання,
	• саморегулівні організації, на яких вплине прийняття рішення,
	• інші особи, прав, свобод, інтересів чи обов’язків яких стосується рішення,
	• інші особи, які виявили бажання брати участь у публічних консультаціях.
	Щоб визначити потрібних стейкголдерів, поставте такі запитання:
	• на кого вплине ця політика?
	• хто може мати вплив на рішення?
	• хто має експертні знання з цієї теми?
	• хто заінтересований у цій темі?
	• хто може не погоджуватися з цим рішенням?
	Групи осіб, яких можна залучити на основі зазначених запитань, і будуть стейкголдерами.
	Стейкхолдерів розділяємо на 4 основні типи:
	• експерти-спеціалісти, які мають багато досвіду та знань з теми консультацій;
	• залучені та поінформовані — громадяни, на яких безпосередньо впливає предмет консультацій, які добре обізнані з контекстом і зробили персональний внесок у результати консультацій;
	• незалучені, але зазнають впливу — громадяни, на яких вплинуть результати консультацій, але які не обізнані з питанням та зазвичай не долучаються до консультацій;
	• впливові особи та лідери думок — громадяни, які можуть впливати на суспільну думку щодо процесу консультацій та його результати (преса, спілки, політична опозиція, громадські активісти).

	Принципи проведення публічних консультацій
	Принцип участі
	Можливість участі в публічних консультаціях заінтересованих сторін на всіх етапах формування та реалізації державної, регіональної політики, вирішення питань місцевого значення.
	Нікому не може бути відмовлено в участі в публічних консультаціях, крім випадків, передбачених законом.
	Суб’єкти владних повноважень мають проактивно залучати до публічних консультацій заінтересовані сторони, враховуючи рівноправну участь осіб різного віку, осіб з інвалідністю, представників національних меншин, осіб, які перебувають у несприятливих умо...
	Принцип відкритості та прозорості
	Суб’єкти владних повноважень мають оприлюднювати інформацію, щодо яких проєктів актів проводяться публічні консультації, які форми використовуються для проведення публічних консультацій, з якими заінтересованими сторонами і чому з ними проводяться пуб...
	Принцип доступності
	Суб’єкти владних повноважень обирають зручні для заінтересованих сторін час, місце, формати, умови проведення публічних консультацій, під час підготовки матеріалів публічних консультацій забезпечується простота викладу для розуміння заінтересованими с...
	Принцип підзвітності
	Обов’язковість звітування суб’єктами владних повноважень про врахування отриманих за результатами проведення публічних консультацій пропозицій та коментарів з обґрунтуванням прийнятого рішення.
	Принцип ефективності
	Проведення публічних консультацій на всіх етапах формування та реалізації державної, регіональної політики, вирішення питань місцевого значення, коли заінтересовані сторони можуть впливати на формулювання проблеми, шляхів її розв’язання, основних ціле...
	Принцип пропорційності
	Форма проведення публічних консультацій, їхня тривалість, кількість заходів в рамках публічних консультацій мають відповідати ступеню впливу проєкту акта, що виступає предметом публічних консультацій
	Обов’язки ОМС щодо проведення публічних консультацій
	Організацію та проведення публічних консультацій здійснює ОМС як суб’єкт владних повноважень, що забезпечує вирішення питання місцевого значення та/або є розробником проєкту акта.
	Суб’єкт владних повноважень зобов’язаний:
	1) здійснювати планування проведення публічних консультацій;
	2) забезпечувати інформування заінтересованих сторін про проведення публічних консультацій;
	3) дотримуватися вимог щодо проведення публічних консультацій, визначених законодавством;
	4) звітувати про результати проведення публічних консультацій.

	Права заінтересованих сторін
	• отримувати від суб’єктів владних повноважень, посадових осіб суб’єктів владних повноважень відомості та інформацію, що необхідні для участі в публічних консультаціях (матеріали публічних консультацій), крім інформації з обмеженим доступом, а також з...
	• подавати суб’єкту владних повноважень пропозиції з обговорюваних проєктів актів відповідно до вимог, установлених цим Законом.

	Онлайн-платформа для взаємодії із громадянами та інститутами громадянського суспільства  (далі – Онлайн-платформа)
	Проведення електронних консультацій суб’єктами владних повноважень забезпечується через Онлайн-платформу для взаємодії із громадянами та інститутами громадянського суспільства.
	Держателем Онлайн-платформи є центральний орган виконавчої влади, що реалізує державну політику у сферах електронного урядування та електронної демократії.
	Для створення додаткових можливостей для інформування заінтересованих сторін про проведення публічних консультацій на Онлайн-платформі ведеться Інформаційна база заінтересованих сторін, яка формується за поданими заінтересованими сторонами заявами. Ін...
	Порядок ведення, вимоги щодо функціональних можливостей та технічний адміністратор Онлайн-платформи визначаються Кабінетом Міністрів України.
	До створення технічних можливостей для проведення електронних консультацій на Онлайн-платформі електронні консультації проводяться суб’єктами владних повноважень на власному офіційному вебсайті.

	Консультаційний документ
	Суб’єкт владних повноважень (ОМС) готує консультаційний документ, який містить:
	• найменування суб’єкта владних повноважень, який проводить публічні консультації;
	• опис проблеми, яка потребує розв’язання, та альтернативні варіанти її розв’язання, обґрунтування варіанта, який пропонується обрати;
	• відомості про заінтересованих сторін та можливий вплив на них у разі прийняття відповідного рішення;
	• форми та строки проведення публічних консультацій;
	• електронну (поштову) адресу або посилання на сторінку Онлайн-платформи та/або офіційного вебсайту суб’єкта владних повноважень, де здійснюється проведення публічних консультацій, інформацію про строк і порядок подання пропозицій;
	• прізвище, ім’я уповноваженої особи суб’єкта владних повноважень, відповідальної за проведення консультацій, контактну інформацію;
	• строк і спосіб оприлюднення звіту про проведення публічних консультацій.
	Консультаційний документ також може містити запитання, відповіді на які дають змогу, зокрема, з’ясувати ставлення заінтересованих сторін до пропонованих альтернативних варіантів вирішення питань щодо можливого впливу рішення органу місцевого самовряду...
	У разі проведення публічних консультацій на етапі розроблення проєкту акта до консультаційного документа додається проєкт акта.

	Порядок проведення публічних консультацій
	Суб’єкт владних повноважень (ОМС) проводить публічні консультації у такому порядку:
	• готує план проведення публічних консультацій;
	• оприлюднює консультаційний документ на Онлайн-платформі та на власному офіційному вебсайті;
	• забезпечує інформування заінтересованих сторін про проведення публічних консультацій;
	• проводить заходи в рамках публічних консультацій;
	• оприлюднює пропозиції, отримані під час публічних консультацій, на Онлайн-платформі та на власному офіційному вебсайті;
	• вивчає та аналізує пропозиції;
	• оприлюднює звіт про результати проведення публічних консультацій, доопрацьований проєкт акта на Онлайн-платформі та на власному офіційному вебсайті.
	Проведення публічних консультацій розпочинається із дня оприлюднення консультаційного документа на Онлайн-платформі та на власному офіційному вебсайті і завершується у строки, визначені в консультаційному документі.
	Матеріали публічних консультацій архівуються та зберігаються на Онлайн-платформі та на власному офіційному вебсайті не менше ніж п’ять років із дня завершення проведення публічних консультацій.
	Оприлюднення консультаційного документа та інформування про оприлюднення також додатково може здійснюватися в засобах масової інформації, соціальних мережах тощо.

	Форми проведення публічних консультацій
	електронні консультації
	• шляхом оприлюднення консультаційного документа на Онлайн-платформі та на офіційному вебсайті ОМС для отримання пропозицій та/або відповідей на запитання;
	публічне обговорення
	• шляхом проведення публічних заходів (засідань за круглим столом, слухань, конференцій, фокус-груп, зустрічей, інтернет-/відеоконференцій тощо);
	адресні консультації
	• шляхом надсилання заінтересованим сторонам консультаційного документа для з’ясування позиції заінтересованих сторін щодо суті проєкту акта, зокрема в частині впливу на інтереси таких сторін.
	Публічні консультації можуть проводитися одночасно в різних формах.

	Особливості проведення електронних консультацій
	Електронні консультації є обов’язковою формою проведення публічних консультацій.
	Заінтересовані сторони, які беруть участь в електронних консультаціях:
	• надсилають пропозиції на електронну адресу, зазначену в консультаційному документі, або
	• розміщують їх у формі електронних коментарів, або
	• надають відповіді на запитання на сторінці Онлайн-платформи та/або офіційного вебсайту суб’єкта владних повноважень, де здійснюється проведення електронних консультацій.

	Особливості адресних консультацій
	Адресні консультації проводяться додатково до електронних консультацій за рішенням ОМС.
	ОМС визначає заінтересовані сторони та забезпечує надсилання їм консультаційного документа.
	Заінтересовані сторони надають відповіді на запитання, визначені в консультаційному документі, пропозиції та коментарі в порядку, визначеному в консультаційному документі.

	Особливості проведення публічного обговорення
	Публічне обговорення проводиться додатково до електронних консультацій за рішенням суб’єкта владних повноважень, якщо обговорюваний проєкт акта:
	1) стосується конституційних прав, свобод та обов’язків громадян;
	2) стосується інтересів територіальних громад, здійснення повноважень органів місцевого самоврядування (за умови, якщо публічні консультації проводяться державними органами);
	3) запроваджує нове правове регулювання у певній сфері суспільних відносин, у зв’язку з чим у заінтересованих сторін виникають нові права або обов’язки, надаються пільги або встановлюються обмеження для цих сторін;
	4) стосується питань фінансування та правового статусу, надання пільг чи встановлення обмежень для об’єднань громадян, громадських спілок, інших непідприємницьких товариств;
	5) визначає стратегічні цілі, пріоритети і завдання у відповідній сфері державної, регіональної політики, вирішення питань місцевого значення, (зокрема у проєктах державних і регіональних програм економічного, соціального і культурного розвитку, рішен...
	6) впливає на стан навколишнього природного середовища, екологічну, біологічну і генетичну безпеку.
	Суб’єкт владних повноважень може прийняти рішення про проведення публічного обговорення також в інших випадках.

	Публічне обговорення передбачає:
	• оприлюднення суб’єктом владних повноважень на Онлайн-платформі та на офіційному вебсайті ОМС не пізніше ніж за три робочих дні до дати проведення публічного обговорення інформації про дату та місце його проведення з посиланням на оприлюднений консул...
	• інформування заінтересованих сторін про проведення публічного обговорення (зокрема шляхом розсилання визначеним заінтересованим сторонам запрошення взяти участь у публічному обговоренні; поширення інформації у засобах масової інформації, соціальних ...
	• проведення публічних заходів;
	• фіксацію пропозицій, зауважень, коментарів, висловлених під час публічних заходів.

	Строк проведення публічних консультацій Строк проведення публічних консультацій визначається суб’єктом владних повноважень з урахуванням складності питання, терміновості, пріоритетності, строків виконання завдань, необхідності проведення публічного об...
	Строк проведення публічних консультацій не може становити менше 15 робочих днів, якщо інше не передбачено законом або міжнародними договорами, згода на обов’язковість яких надана Верховною Радою України.
	Строк проведення публічних консультацій обчислюється з моменту оприлюднення консультаційного документа.

	Подання пропозицій заінтересованими сторонами  Заінтересовані сторони під час подання пропозицій зазначають такі відомості: прізвище, ім’я, по батькові, контактну інформацію (електронну адресу, засоби телефонного зв’язку). Юридичні особи зазначають на...
	Пропозиції заінтересованих сторін, отримані під час проведення публічних консультацій в різних формах, із зазначенням найменування організації, що подала пропозиції, або прізвища, імені, по батькові автора оприлюднюються на Онлайн-платформі та на офіц...
	Оприлюднення персональних даних фізичних осіб здійснюється з урахуванням вимог Закону України “Про захист персональних даних” та у формі відкритих даних.
	Пропозиції, що надійшли під час публічних консультацій, вивчає та аналізує суб’єкт владних повноважень.

	Звіт за результатами проведення публічних консультацій За результатами публічних консультацій ОМС як суб’єкт владних повноважень готує звіт, до якого включається інформація про всі заходи, проведені в рамках публічних консультацій.
	Звіт про результати публічних консультацій, доопрацьований за результатами проведення публічних консультацій проєкт акта ОМС в обов’язковому порядку оприлюднює на Онлайн-платформі та на своєму офіційному вебсайті не пізніше 30 робочих днів після дня з...

	Прийняття проєктів актів без проведення публічних консультацій
	Суб’єкт владних повноважень у терміновому порядку без проведення публічних консультацій розробляє проєкти актів з питань запобігання виникненню надзвичайних ситуацій, ліквідації їхніх наслідків, з інших питань, пов’язаних з виникненням загрози життю, ...
	• необхідності прийняття проєкту акта без проведення публічних консультацій з відповідним обґрунтуванням;
	• текст прийнятого акта.
	Інформація додатково може оприлюднюватися шляхом поширення через засоби масової інформації.

	Координація проведення суб’єктом владних повноважень публічних консультацій Проведення публічних консультацій забезпечують структурні підрозділи суб’єктів владних повноважень, що відповідають за питання формування та реалізації державної, регіональної...
	Для координації проведення публічних консультацій суб’єкт владних повноважень визначає структурний підрозділ або відповідальну особу.

	Наслідки порушення порядку проведення публічних консультацій Розгляд проєктів актів, щодо яких не проведено публічних консультацій, відкладається до проведення таких консультацій (крім випадків, вказаних раніше).
	Порушення вимог щодо проведення публічних консультацій, визначених цим Законом, може бути підставою для перегляду прийнятого акта та в разі необхідності внесення змін до нього або його скасування.

	Переваги ефективних публічних консультацій
	• відкривають громадськості легітимний та конструктивний шлях до впливу на формування владних рішень;
	• поліпшують обізнаність громадян щодо місцевої політики, заходів та послуг, ролі й компетенцій ОМС;
	• розширюють коло тих, хто робить внесок у формування місцевої політики;
	• удосконалюють процес ухвалення рішень та поліпшують роботу ОМС;
	• заохочують генерування ідей та впровадження інноваційності, залучаючи ширше коло стейкголдерів;
	• допомагають посадовцям орієнтуватися у громадській думці з основних питань;
	• забезпечують розробку таких правил і процедур (політки) та послуг, які задовольнятимуть актуальні суспільні потреби;
	• формують громадську підтримку місцевої політики;
	• підвищують рівень прозорості й підзвітності ОМС, допомагають побудувати довіру між громадою і місцевою владою.

	Застереження
	Зловживання публічними консультаціями, проведення консультації щодо кожного рішення ОМС може призвести до «втоми» від консультацій.
	Публічні консультації не можна використовувати для формального схвалення уже затверджених рішень.
	Проведення публічних консультацій найбільш ефективне та корисне на початкових етапах (визначення проблеми або розробки рішення), оскільки так консультації можуть вплинути на кінцеву версію рішення перед її затвердженням.
	Водночас публічні консультації важливі і для інших стадій формування рішення. Наприклад, вони можуть допомогти визначити ризики та витрати, пов'язані з реалізацією рішення.


